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OPINION SUMARIO

Mucho por hacer

La digitalizacion del sector Horeca no es homogénea. Se trata de un sector con
una amplia diversidad de establecimientos. En el plano del alojamiento los proce-
sos de transformacidn digital de los hoteles, que giran alrededor de la demanda
de los nuevos viajeros, mas conectados y preocupados por la sostenibilidad, van
mas rapido sobre todo en las grandes cadenas que tienen como prioridad la perso-
nalizacién de la experiencia del usuario y estan explorando nuevas soluciones ba-
sadas en la inteligencia artificial. En los establecimientos mas pequefos el ritmo
es distinto y evoluciona en funcidn de las necesidades de sus clientes, aunque se

concentra principalmente en atender su demanda de wifi y de otros dispositivos L;;ﬁ;t;[e;;;ﬁg'{(;lés's}é;e}; o
como los televisores para que vean sus contenidos favoritos. la senda de la digitalizacién

En el apartado de la restauracidn, la situacion econdmica esta condicionando la
digitalizacidn y los hosteleros este Ultimo afio se estan centrando en mantener
su rentabilidad, lo que ha
detenido su proceso de
transformacion.

En ambos casos, para ser
competitivos en un esce-
nario complicado por la
inflacion que esta impac-
tando en el gasto de los
consumidores, los proce-
sos de mejora gracias a
las nuevas herramientas
tecnoldgicas no pueden
paralizarse, lo que abre una nueva oportunidad de negocio a los profesionales del

canal especialista en las soluciones para este mercado.
Queda mucho por hacer en este sector y los profesionales del canal tienen ante

si una oportunidad atractiva para acompanar a las empresas en sus procesos de INFORTISA Pag. 14y15,
transformacion digital. Una de sus principales tareas sera asesorar sobre las he-

El proceso de transformacion
digital del sector hostelero se
ralentiza en el ultimo afo
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rramientas y las soluciones que mejor se adaptan a cada necesidad ya que en BRI
muchos casos las pymes que integran este ambito carecen de los conocimientos TP'|-|NKT§Q_-§VZ_:
adecuados y estan desaprovechando las ayudas como las ofertadas en el progra- -

ma del Kit Digital. SNOM Pag. 89,
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Los hoteles espanoles siguen
la senda de la digitalizacion

El sector hotelero sigue inmerso en su proceso de digitalizacion con las grandes cadenas como impulsoras
de las tendencias y pioneras en la implantacion de las Gltimas soluciones. La personalizacion de la expe-
riencia del huésped es una de las prioridades en este momento y la inteligencia artificial es una de las tec-

nologias que se estan aplicando para conseguirlo.

La temporada turistica de nuestro pais ha sido positiva como se

refleja en los informes y en las estadisticas del sector. Por ejem-
plo, los datos de septiembre que recoge el INE indican que las per-
noctaciones en establecimientos hoteleros aumentaron un 5,8 %
en septiembre respecto al mismo mes de 2022 y que la facturacion
de los hoteles también ha crecido un 8 % respecto a septiembre
del ano pasado. Otro dato significativo es que las pernoctaciones
durante septiembre superaron a las del mismo mes de 2019.

Estos datos indican que la actividad en el sector hotelero esta
normalizada tras la etapa de la pandemia y que los estableci-
mientos de este sector necesitan seguir mejorando su oferta para
seguir creciendo y atrayendo a los turistas. En este sentido, la
tecnologia vy la digitalizacion de sus procesos siguen siendo im-
prescindibles para llegar a nuevos clientes, aunque en este ca-
mino sigue habiendo ciertas dificultades y no todos avanzan a la
misma velocidad. Alvaro Carrillo de Albornoz, director general del

“El cliente se estéa preocupando
mas por la sostenibilidad a la
hora de buscar el hotel”

Instituto Tecnoldgico Hotelero (ITH), sefiala que la digitalizacion es
“un proceso continuo y gradual”.

Durante este ultimo afo, el ITH ha observado que los hoteleros,
bien por la necesidad de reducir costes o por mejorar su operativa
interna, estan interesandose por la robotizacion y la automatiza-
cién de procesos. “Los hoteleros se dan cuenta de que, en otras
geografias, sobre todo en Asia, se estan automatizando mas pro-
cesos y utilizando robots, no para sustituir a personas, sino bajo

el concepto de los cobots, robots colaborativos que estan cola-

| noviembre 2023 | newshook.es 309 | 3


https://tpvnews.es/tpvnews/los-hoteles-espanolessiguen-la-senda-de-ladigitalizacion-2023103017805.htm

REPORTAJE | Especial Horeca

borando con el empleado para gque sea
més eficiente”.

Al mismo tiempo este afo el boom de
la inteligencia artificial, que ha llegado
al gran publico con aplicaciones como
ChatGPT, también esta suscitando interés

para su aplicacion en el sector hotelero.

Perfil del turista

La introduccién de nuevas soluciones
tecnologicas depende de la demanda de
los turistas y los huespedes que se alo-
jan en los hoteles. El perfil actual del tu-
rista responde al de un viajero que esta
bien informado, demanda una experiencia Unicay es digitalmente
competente, ya que utiliza la tecnologia para investigar destinas,
reservar alojamientoy compartir sus experiencias en redes socia-
les. Este nuevo turista, segun sefala la plataforma especialista
en gestion de experiencias Medallia, también esta condicionando
su decision de compra y de viaje a la situacion economica. Por
tanto, es prudente a la hora de realizar viajes, pero no renuncia a
ellos, aunque busca una experiencia mas personalizada y flexible,
por lo que la tecnologia es un medio idoneo para proporcionar a
este viajero esa personalizacion y cumplir sus expectativas.

El director general de ITH sefnala que los huéspedes siguen de-
mandando, como viene siendo habitual en los Gltimos afos, una
buena conexion wifi, enchufes para conectar sus dispositivos y
una pantalla para ver sus contenidos favoritos, aunque este ano
también se ha notado un mayor interés por la sostenibilidad. “El
cliente si que se esta preocupando mas por la sostenibilidad a la
hora de buscar el hotel, el destino o valorar qué es lo que pue-
de hacer”, explica el director del ITH, aunque matiza que “esto no
significa que el cliente haya cambiado, pero si que este tema esta
preocupando mas”.

Respuesta de los hoteleros

Ante esta demanda, el sector hotelero esta tratando de atender
las necesidades del este nuevo viajero, mejorando sus instala-
ciones, lo que se refleja en el incremento de hoteles de cuatro
y cinco estrellas en los Ultimos afnos, que ahora representan el
52 % de la planta hotelera. Estas mejoras han elevado la cali-
dad del producto alojativo, lo que implica mayor valor afiadido y
atraer a clientes con mayor poder adquisitivo.

Desde el punto de vista de la tecnologia, las grandes cadenas
estan tratando de implantar la inteligencia artificial aplicada a la
comercializacion para segmentar mejor y poder realizar un mar-
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keting “one to one”. “Las grandes cadenas que tienen datos se
dirigen hacia la personalizacion gracias a la inteligencia artificial.
Y estan haciendo sus pinitos con las grandes tecnologicas para
ver como aplican la inteligencia artificial para conseguir conectar
los CRM”, destaca Carrillo.

Los hoteles mas pequenos avanzan mas despacio en este senti-
doy todavia no estan explorando estas aplicaciones.

Estos nuevos pasos que estan dando los hoteles para digitali-
zarse no son tan grandes como para que el equipamiento tecno-
logico sea un elemento decisivo para incrementar el numero de
clientes.

En este sentido, los resultados de la campanfa turistica veraniega
confirman la buena salud del sector y consolidan a nuestro pais
en la segunda posicién del mercado por ingresos y por turistas,
pero en esta evolucién positiva han pesado més “las remodela-
ciones, las aperturas y la reorientacion de producto de la planta
hotelera”, seguin indica el responsable del ITH. “La parte tecnolo-
gica todavia no es un driver para explicar el aumento de consu-
mo en un destino. A un cliente le interesa mas que el hotel sea
nuevo a que haya instalado una nueva aplicacion; pero hay una
oportunidad de captar a ese cliente mas tecnolégico, que puede
representar un 10 % del total”, aclara el directivo.

Lea el reportaje completo
escaneando el cddigo QR

https://tpvnews.es/tpvnews/
los-hoteles-espanoles-
siguen-la-senda-de-la-
digitalizacion-2023103017805.htm
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El proceso de transformacion digital del
sector hostelero se ralentiza en el Ultimo ano

Las dificultades que atraviesa el sector de la hosteleria por la situacién econdmica hacen que la rentabilidad
del negocio sea el objetivo prioritario para los hosteleros y la digitalizacion ha pasado a un segundo plano a
pesar de las ayudas del Kit Digital, que no han tenido el efecto acelerador de este proceso esperado.

La hosteleria espafola, que engloba a los
establecimientos de restauracion, bares
y cafeterias, lleva afios trabajando en su
digitalizacion, aunque avanza con ciertas
dificultades. David Dominguez, director de
Horeca Data y digitalizacion en Hosteleria
de Espanfa, matiza que es mas adecuado
llamar al proceso “transformacion digital
porque se trata de ir incorporando herra-
mientas para ser mas competitivo y resi-
liente economicamente. Y como proceso
no deja de evolucionar”; aunque indica
que este ano, respecto a anos anteriores,
“no ha habido una evolucion significativa”.
Este sector es un mercado muy diverso porque hay diferentes
tipos de establecimientos desde los restaurantes mas tradicio-
nales hasta las cadenas o las franquicias que ya tienen herra-
mientas digitales desde su fundacion para su propia gestion. Esto
hace que en funcién de la tipologia del restaurante y su deman-
da se necesiten diferentes herramientas y que la transformacion
digital vaya ejecutandose a diferentes velocidades. BDominguez
comenta que “es verdad que las herramientas estan ahi para ayu-
darnos en todos los casos, pero no esta evolucionando al ritmo
que nos gustaria”.

Las dificultades economicas que atraviesa el sector en los ulti-
mos dos anos no estan facilitando que los hosteleros acometan
nuevos proyectos para digitalizarse porque estan enfocados en la
defensa de la rentabilidad del negocio.

Barreras

El contexto econdmico estd marcando la estrategia de los hoste-
leros que estan preocupados por la situacion de la demanda, la
gestion del personal y el coste de las materias primas. Estos pro-
blemas han desplazado a la digitalizacion como interés prioritario.
El directivo de Hosteleria de Espana sefala que la digitalizacion
ha caido como prioridad y no se trata solo de una cuestion presu-
puestaria como era en el pasado. Ademas, hay dos factores que

siguen siendo criticos para poder avanzar que son la informacion
y la formacion. “Saber qué herramientas hay, qué aportan, como
podrian implantarse en el negocio y qué ofrecerian siguen siendo
puntos a resolver en la mayoria de los casos”, comenta Dominguez.

Kit Digital

El ano pasado se lanzo el Kit Digital y desde Hosteleria de Espana
se puso en marcha una iniciativa para que los hosteleros aprove-
charan estas ayudas, pero a pesar de este esfuerzo el balance no
es positivo. El nivel de ejecucion es muy lento en general como
revelan las propias cifras oficiales. “Esta muy infrautilizado, no
cumple lo que se esperaba ni en velocidad ni en alcance, aungue
seguimos pensando que es una buena herramienta de financia-
cién”’, explica el directivo.

Lea el reportaje completo
escaneando el cddigo QR

https://tpvnews.es/
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ER7212PC EAP610-Outdoor

ER7212PC es un router de
alto rendimiento de la so-
lucién TP-Link Omada que
ofrece una solucion inte-
gral 3 en 1 de conectivi-
dad en complejos hotele-
ros medianos y pequeios,

ya que unifica funciones
de router con 12 puertos Gigabit, controladora y switch
PoE+. Con él se controla el resto de equipos que forman la
red, asi como cdmaras IP de videovigilancia y teléfonos IP.
Esta gestion se puede hacer desde la nube en cualquier mo-
mento y lugar a través de la plataforma Omada.

EAP610-Outdoor es

punto de acceso TP—Lmk

Omada equipado con wifi

6 AX1800 y certificado IP67

para su montaje en exterio-

res, tanto en pared como

en postes. Su instalacion es

sencilla al admitir alimen-

tacion PoE+, consiguiendo un alto rendimiento gracias a la
combinacion de diferentes tecnologias como OFDMA, Beam-
forming o MU-MIMO. Es una gran solucién para dar acceso a
Internet a clientes y sistemas internos en jardines, piscinas y te-
rrazas. El software controlador Omada permite un control total
de la red en todo momento y desde cualquier lugar.

EAP610

El punto de acceso TP-Link Omada EAP610 AX1800 con tecnologia wifi 6 ha sido disefiado
para entornos exigentes. Con él se puede disfrutar de velocidades mas rapidas, menor latencia
y mayor capacidad para distintos perfiles de dispositivos, los profesionales del staff de hoteles
o restaurantes y los clientes. La seguridad esta garantizada con WPA3, la creacion de portales
cautivos y creacion de hasta 16 SSID. Todo ello con control centralizado desde la nube. Omada
es la solucion tecnoldgica para hosteleria de los expertos en wifi con alto rendimiento.

NVR 1008H-8P PoE+ Vigi C540V

NVR 1008H-8P es el NVR de
8 canales PoE+ dedicados
de TP-Link, una soluciéon
de vigilancia profesional
pensado para crear un po-
tente sistema de seguridad

en combinacion con las

cdmaras de videovigilan-
cia Vigi y equipos compatibles ONVIF. Admite camaras IP de
hasta 8MP con resolucion 3840 x 2160 pixeles y compresion
H.265+ para ahorrar espacio de almacenamiento. Con salida
HDMI 4K decodifica a 8x2 MP con reproduccion simultanea
de 8 canales. Incluye la deteccién inteligente de movimientoy
personas, vision nocturna y almacenamiento en la nube.
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Vigi C540V es la cdmara de
videovigilancia PTZ IP de
doble lente y resolucién
4MP. Incluye la tecnologia
Full Color para capturar
imagenes a todo color en
total oscuridad gracias su
gran apertura, sensor de
alta sensibilidad e iluminacién LED integrada. Gira 332° en
horizontal y 120° en vertical para sacar el maximo provecho a
la deteccion y seguimiento de movimiento de personas, vehi-
culos y objetos abandonados. Con certificado IP66 puede ins-
talarse en exteriores. Vigi es compatible con equipos ONVIF y
se integra perfectamente con Omada.

Para mas informacién'


https://www.tp-link.com/es/
https://www.tp-link.com/es/omada-sdn/

.p tp-link |OmMada

La Solucion Tecnologica para Hosteleria de
los Expertos en Wi-Fi con Alto Rendimiento

Switch PoE++

Punto de Acceso Wi-Fi 6E
de Alta Densidad
Maontaje en Techo

Punto de Acceso Wi-Fi 6
de Exterior
Switch de Filira Optica

Punto de A_cceso Wi-Fi 6 Router Omada VPN Controlador Omada Interfaz Web
Montaje en Pared Basado en la Nube

Acceso a la Nube D

App Omada

C(hd ¢®

Gestion en la Nube Maxima Velocidad Seguridad Avanzada
Control Rernoto de la Red Infraestructura de Red Répida para DRI IDS e IPS
desde Interfaz Web o App Entornos Profesionales de Alta Densidad

Yo

Alta Fiabilidad Inversion Eficiente Equipo Local
Garantia de por Vida en Todos Alta Relacion Funcionalidad / Coste Equipo Técnico y Comercial
Nuestros Productos con Disefio Minimalista Ubicado en Espana

N°1 en Ventas de Dispositivos Wi-Fi
a Nivel Mundial desde 20112

www.tp-link.com/es/business-networking 'Excepto los Puntos de Acceso de Exterior. *Fuente: IDC Worldwide Quarterly WLAN Tracker. cuarto trimestre de 2022



https://www.tp-link.com/es/business-networking/

PRODUCTOS | Especial Horeca

Snom series HD y HM

Con las series HD y HM, dirigidas especialmente al sector hotelero, Los terminales HM201 ofrecen una solucién
Snom presenta una gama de terminales que incluyen desde teclas de completa compuesta por una estacién base
marcacioén rapida (recepcién, despertador, reserva, llamada de emer- DECT para hasta cuatro teléfonos de huésped
gencia...) hasta una amplia oferta de opciones de funcionamiento, ya (para dormitorio, antesala, salén y bafo, por
sea LAN/DECT sobre IP o wifi. Todos los modelos estédn equipados con ejemplo) con tecnologia inaldambrica DECT so-
una superficie antibacteriana y disponen de manos libres, funcién de bre IP, permitiendo la maxima libertad de movi-
silencio y la posibilidad de poner llamadas en espera. Los dispositivos miento. Gracias a su disefio moderno y sencillo,
ofrecen, también, la conocida calidad de audio de Snom, junto con y a una gran pantalla en color, que puede per-
una garantia de tres anos, y cumplen con la proteccion de datos, no sonalizarse con el logo del hotel, estos termina-
permitiendo que la lista de llamadas del huésped anterior pueda ser les se convierten en un objeto atractivo para las
recuperada por terceros. habitaciones de cualquier hotel o alojamiento.

Snom D865 y D862

Los teléfonos D865 y D862, pertenecientes a
la serie Snom D8xx, dan respuesta a la mayoria
de las tareas de la vida diaria en la recepcion.
Equipado con wif, Bluetooth y 2 puertos USB,
asi como con 10 teclas de funcién libremente
programables, el Snom D865 cuenta con una
pantalla LCD de 5” de alta calidad, con ajuste
continuo de 40°, que garantiza siempre una
visualizacion éptima. Basado en audio HD,
también funciona con reducciéon de ruido
avanzada y es compatible con audifonos.

Por su parte, el Snom D862 incluye también pantalla LCD de 5"y ajuste continuo, con 8 teclas de funcién de libre programa-
cion, ideales como teclas BLF o para almacenar marcacién rapida y otras muchas funciones

Como con todos los productos, Snom ofrece tres aios de garantia.

Para mas informacion:

SNOM  wismn

_______________________________________________________________________________________


https://www.snom.com/en/

Teléfonos Snom para
hoteles y recepciones

Los teléfonos Snom vienen utilizandose en recepciones y habitaciones de hoteles,

principalmente de lujo, desde hace tiempo.

Ahora, cuando disponer de un teléfono en la habitacion es un requisito imprescindible
en algunos paises para obtener una calificacion minima de 3 estrellas, Snom, desde

su amplia experiencia en el sector, extiende su uso a todos los hoteles. Con Snom,

nueva linea de productos de telefonia IP.

Teléfonos para
habitaciones

Teléfonos

E hoteles y alojamientos pueden disfrutar de la innovacion, comodidad y disefio de su
E para la recepcion

www.snom.com


https://www.snom.com/en/
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;Qué es lo proximo para el mercado
de la hosteleria?

Las nuevas tecnologias han ejercido una influencia considerable en hoteles, restau-
rantes, cafeterias y bares en los ultimos anos, ayudandoles a operar de manera mas
eficiente y construir relaciones con los consumidores -especialmente con los mas jo-
venes- en lo que sigue siendo un mercado altamente competitivo.

Mike Blackman,
director general de Integrated Systems Europe

También sigue siendo un area mas vulnerable a fluc-
tuaciones economicas y sociales mas amplias que
muchas otras, pero la hosteleria esta creciendo con
bastante fuerza en la actualidad. Segun el ultimo in-
forme IOTA de AVIXA, los ingresos estaban en camino
de alcanzar los 11.000 millones de dodlares en 2023,
con una tasa de crecimiento anual compuesta del 5,5
% prevista hasta 2028.

La digitalizacion y la flexibilidad de la experiencia del
cliente siguen siendo impulsores clave del cambio en
este mercado. Una conectividad solida es imprescin-
dible para los clientes de todos los sectores hotele-
ros, mientras que la capacidad de permitir pedidos de

comida en linea y entregas a domicilio sin contacto
también es esencial. Mientras tanto, en la calle, las
pantallas visuales impactantes son mas importantes
para animar a los clientes a entrar en los estableci-
mientos.

Los administradores de sistemas adoptan cada vez
mas una vision holistica de toda la experiencia hotele-
ra, lo que probablemente implique cambios significa-
tivos en la naturaleza y la aplicacion de la tecnologia
AV que se utiliza en el sitio y de forma remota. Desde
pedidos en linea, pagos automaticos y pagos sin con-
tacto hasta entregay recogida, la tecnologia presenta
soluciones unicas para que los hoteles y los estable-
cimientos de alimentacion y bebidas se diferencieny
funcionen de manera mas eficiente. A su vez, esto les
da a sus propietarios mas tiempo y energia para con-
centrarse en deleitar a los huéspedes con experien-
cias memorables.

La senalizacion digital de alta gama seguramente se-
guira siendo una parte clave del gasto audiovisual en
el sector hotelero, pero muchos observadores tam-
bién esperan que la realidad aumentada y la realidad
virtual se vuelvan mas comunes. Crear experiencias de
siguiente nivel es clave para atraer huéspedes y lograr

integrated
systems
europe

3
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gue aumenten el gasto en las instalaciones, por lo que
las mejoras en las tecnologias que respaldan esto es-
tarén en la parte superior de la lista de compras.

Los sistemas de gestion de contenidos también son
clave, ya que el contenido atractivo se distribuye en
muchos puntos de consumo en toda la propiedad.
Todo esto tiene el mayor impacto en los tipos de ins-
talaciones de complejos turisticos mas grandes, ya
gue se produce una “carrera armamentista de expe-
riencias” para crear diferenciacion.

Donde encontrar soluciones hoteleras en ISE
2024

En ISE 2024 podra descubrir el futuro del mercado
de hoteles, restaurantes y catering inteligentes, asi
como los beneficios tecnoldgicos para sus empresas.
Besde menus electronicos y pedidos con un solo to-
que hasta servicios de conserjeria cibernética total-
mente automatizados, la experiencia se esta digitali—

____________

Los hote es y otros lugares de hosteleria crean cada
vez mas su propio contenido de video para carteleria

digital y los televisores en las habitaciones. La! ConL

___________________________

contlene soluciones para la aqu|S|C|on, ed|0|on, al-
macenamiento, gestic’m y distribucién de Contenidos

_____________________

'_Z_op_e, con exp03|tores que exploran la tecnologia de

bienestar, el uso eficiente
m‘ de la energia y una mayor
conectividad para los ho-

gresa a ISE el miercoles 31
de enero para explorar las
tendencias, politicasy tec-
nologias que impulsan el
sector. El evento de estra-
tegia lider para el mercado
de Digital Signage y DooH
(Digital-out-of-Home] esta
coproducido por invidis e
Integrated Systems Events.
ISE 2024 tendra lugar en Fira Barcelona Gran Via del 30
de enero al 2 de febrero de 2024. Esta edicion especial
del vigésimo aniversario esta configurada para ser la
mas grande hasta el momento, ya que ISE celebra dos
décadas de excelencia en integracion de sistemas y
AV profesional.

iNo te pierdas el ISE mas grande hasta el momento!

o’e tegrated

%% systems
o®e® urope

o @ 30JAN-2FEB 2024 - BARCELONA

Las inscripciones para ISE 2024 ya estan abiertas.

actuahzacmnes alternatlvamente manténgase ac-
tualizado a través de nuestras redes saociales:
Instagram: @ise_show

LinkedIn: Integrated Systems Europe (ISE)

X: @ISE_Show

Facebook: @Integrated Systems Europe

Los lectores pueden obtener el registro GRATUITO
para ISE 2024 usando este cdigo: tpvnews2024
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ARTICULO DE OPINION | Especial Horeca

El alquiler permite acceder al hardwa-
rey al software actualizados median-
te una simple cuota de suscripcion
mensual, lo que incluye el manteni-
miento de los programas y sus modu-
los, can el ahorro econdmico que ello
conlleva y con la posibilidad de estar

BDP Software lanza al mercado
el producto combinado

Las nuevas tendencias de mercado nos llevan a ofrecer un nuevo producto: el
pago por uso o alquiler de maquinariay programa para un entorno de trabajo “todo
en uno”. El mercado est4 evolucionando hacia el alquiler, por encima de la com-
pra de maquinaria y de las licencias perpetuas.

siempre al dia en cuanto a tecnologia
y legislacion.

Lamodalidad de alquiler ofrece median-
te pagos mensuales disponer de un TPV
en condiciones por un coste adecuado,
sin necesidad de grandes desembolsos
economicos en ningun momento. La
progresividad de los pagos favorece el
flujo de caja del negocio.

Asimismo, las cuotas de alquiler con-
llevan ventajas fiscales, ya que se con-
sideran un gasto de explotacion y se pueden desgravar
completamente durante el ejercicio contable. También
existen ventajas respecto del IVA soportado ya que, al
repartir los pagos en concepto de arrendamiento duran-
te el contrato, este es devengado en su totalidad.

Si apuestan por el alquiler, la recuperacion de la inver-
sion es inmediata, a diferencia de la compra, que requie-
re de unos cinco anos de media para su amortizacidn.
Solo pagara por el tiempo que necesite realmente el pro-
ductoy evitard tener que hacer una graninversioninicial,
pudiendo repartirla en comodos plazos durante mucho
tiempo. Ademas, el mantenimiento esta incorporado en
el precio de la suscripcién, lo que incluye las actualiza-
ciones periddicas del software y el acceso al servicio de
soporte. Ello ayuda a fidelizar al cliente y asegura estar
siempre al dia.

Producto para el distribuidor de BDP

El distribuidor de BDP dispone de un completo y avan-
zado portal para la gestion y control de los contratos,
disponible los 7 dias de la semana, las 24 horas del dia,
donde podra controlar, gestionar e incluso bloguear las
suscripciones, por ejemplo, en caso de impagos.

La comercializacion del “Producto combinado” que solo
se puede realizar a través del distribuidor de BDP, queda
restringida solo a la peninsula e Islas Baleares, por lo que
quedan excluidas las Islas Canarias, Ceuta y Melilla por
motivos legales, al considerarse esta una exportacion.
El alquiler es el presente y el futuro del mercado del TPV
y ha llegado para quedarse.

BDP Software
www.bdpcenter.com/es/
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LICENCIA

PRODUCTO COMBINADD

ALRUILER MESUAL DE HARDWARE Y SOFTWARE
iCAMBIA TU PRESENTE, PARA MEJORAR TU FUTURO!

CONJUNTAMENTE CON

I'lUZYBAR

c omgpuler

www.bdpcenter.com
972 88 47 65 - bdp@bdpcenter.com
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PRODUCTOS | Especial Horeca

Esta nueva impresora de
iggual imprime tickets de
hasta 58 mm de ancho a
una velocidad de 90 mm/s.
No dejes que su reducido
tamano te confunda. Es

extremadamente funcio-

nal, versatil, facil de usar y
configurar. Su interfaz de conexionado: USB. Ademas, cuenta
con un puerto RJ11 para la apertura automatica de tu cajén
portamonedas. Admite la impresion de cédigos de barras 1D
y 2D QR. Hazte con este kit que incluye 5 rollos + impresora y
dale alas a tu negocio.

de espera.

Imprime tickets de hasta
80 mm de ancho, a una
velocidad de 260 mm/s, y
anade logotipos y cédigos
de barras 1Dy 2D. Dispone
de un sensor de deteccion

de final de rollo, imprime

kildmetros de papel de la
manera mas fiable y realiza cortes precisos de manera auto-
matica gracias a su cuchilla japonesa recubierta de cromo.
Cuenta con 3 interfaces de conexionado (puerto serie RS-
232 estandar, USB y puerto Ethernet) y un puerto RJ11 para
la apertura automatica del cajon portamonedas. 5 rollos de
papel incluidos en este Kit.

Kit impresora térmica TP EASY 58 + 5 rollos

Kit impresora térmica TP8002 + 5 rollos

Cajon portamonedas IRON-HD

Este cajon portamone-
das es el mas resistente
de iggual. Cuenta con 8
compartimentos para mo-
nedas y 5 para billetes. Su
cerradura de 3 posiciones
es perfecta para garantizar
la seguridad de tu nego-
cio. Esta fabricado integramente con acero extra duro, ofrece

un disefo 24/7 capaz de soportar grandes volimenes de tra-
bajo. Por supuesto, cuenta con un puerto RJ11 para disfrutar
de una apertura automatica.

El nuevo terminal de 15"
tactil capacitivo de iggual
cuenta con un procesador
Intel Celeron J6412 de 42
generacién. Entre sus in-
creibles prestaciones, cabe
destacar sus 8 puertos USB
y su velocidad Ethernet de
1000 Mbps. Cuenta con 4 GB de RAM DDR4 y 128 GB de disco
duro mSATA y dispone de dos salidas de video: HDMI y VGA,
con una resolucion de 1024 x 768 px en formato 4:3. Maximas
prestaciones a un minimo precio.

2D. Capaz de realizar mas de 300 escaneos por segundo con una profundidad de campo |
de 20 a 450 mm. Ademas, gracias a su bateria de litio de 1600mA, asegura una maxima :
comodidad y una autonomia de mas de 8 horas de escaneo continuo y de 7 dias en modo
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................
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Dale alas a tu
negocio
con la familia TPV

TPV
All in One

O T Y
................

A T SO TR

 Cajones
Portamonedas

- Lectores de cadigos
(sl de barras
— Impresoras
térmicas www.iggual.com
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Unete a nosotros en ISE 2024.

Tu Destino Para
la Innovacion.

EEEE BEEEEES2
EEEEE =30 EE=E33

20 anos definiendo, dz ' _
e impulsando a la industria.

ISE es la mayor feria mundial del AV y

la integracion de sistemas: durante dos
décadas hemos ayudado a la industria

a conectarse, colaborar y crear. Unete a
nosotros en 2024 e inspirate para innovar.

Fira Barcelona | Gran Via
30 de enero - 2 de febrero de 2024

Adquiere tu entrada GRATIS
Registrandote con el cédigo: tpvnews2024

Una joint-v r .
e T AVIXA CEEIA iseurope.org
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