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España gana peso en Europa en
supercomputación 

España tiene mucho que decir en supercomputación. El Barcelona Su-

pecomputing Center-Centro Nacional de Supercomputación es el buque

insignia de la supercomputación y uno de los centros punteros europeos.

Al mismo tiempo, la inversión tanto pública como privada está exten-

diendo la HPC o la computación de alto rendimiento a todos los sectores.

Los especialistas en este terreno confirman que la supercomputación

atraviesa un “momento histórico” en nuestro país. 
Sigue en pág. 19

Nada ni nadie se impone a la nube. El entorno, repleto de bondades y ven-
tajas, señala el horizonte tecnológico para muchas empresas. Sin embargo,
no todo es susceptible de elevarse a la nube, ni la totalidad de la estrategia
que marca la compañía debe morar en ella. Se impone, por tanto, una línea
de actuación en la que prime la racionalidad y en la que los integradores, alia-
dos del canal mayorista, sepan jugar la baza de la rentabilidad y la eficiencia.
Crayon, NFON, OVHcloud y V-Valley debaten de este entorno. 

Sigue en pág. 24
“El objetivo de Lenovo es liderar el mer-
cado del centro de datos”. La sentencia,
de Irene Acedo-Rico, directora ejecutiva
de ventas del canal de ISG en Lenovo
EMEA, resume la ambición de una unidad
de negocio que ya cuenta con más de un
lustro de recorrido en el mercado. Tras ce-
rrar el pasado 31 de marzo un año récord,
en el que por primera vez ISG enarboló el
asiento de la rentabilidad, se abre una
nueva etapa para lograr el liderazgo. Un
capítulo en el que el canal se mantiene
como pieza esencial. 

Sigue en pág. 8

Excelentes resultados del grupo de Soluciones de
Infraestructura (ISG) en el último año fiscal de Lenovo

“Ha sido clave la óptima gestión de la
rentabilidad, con una política

agresiva de precios” 

Asalto definitivo a la nube

La inversión en edge aumentará un 37 % en los próximos dos años según IDC

El edge, en la agenda de casi todas las empresas 

a mayoría de las empresas a nivel mundial continuará incremen-
tando su inversión tecnológica en el entorno del edge. Según ha
revelado la encuesta EdgeView 2022, realizada por IDC, este as-
censo se cifra en un 37 % durante los próximos dos años, lo que abre

un enorme campo de oportunidad a fabricantes, mayoristas y distribuidores. 
Las empresas parecen haberse dado cuenta de las ventajas de contar con entornos dis-
tribuidos para diseñar nuevas maneras de conectarse con los clientes, mejorar la efi-
ciencia operativa y adoptar tecnologías digitales para apoyar la innovación. Sin lugar
a dudas, el edge ya ha entrado en su agenda tecnológica y marca la estrategia.  

Sigue en pág. 11
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El valor de lo “pequeño”
y lo “lejano”

En los últimos tiempos el crecimiento de los enormes “monstruos” que
se encargan de alimentar la voracidad de la nube parece imparable. Crecen,
desorbitados, los datos; y, con ellos, la exigencia de guardarlos, procesar-
los y analizarlos como valor esencial para impulsar negocios y centrar es-
trategias. En estos dos últimos años nuestro país se ha convertido en te-
rreno fértil para el desembarco “físico” de los principales proveedores de
nube. Porque, a diferencia del metaverso, que pinta, “no sé sabe muy bien
dónde o cómo” una realidad virtual, la etérea nube debe descansar en algún
sitio. En una carrera que aún no ha terminado, Google, Microsoft, Amazon
Web Services, IBM u Oracle han anunciado sus aperturas de zonas españo-
las que, si se cumplen sus previsiones, será más pronto que tarde. Su ob-
jetivo: acaparar el mayor montante posible de cargas, aplicaciones y servi-
cios. Aglutinar, balancear y dominar el mayor espacio posible, en definitiva. 

Nada parecía escapar a su control y, sin embargo, el dato dictó sen-
tencia. Su ubicuidad y su caudal, incontenible, provocó su expansión hasta
el último rincón del mundo. Y alentó nuevas necesidades vinculadas con
estos extremos que debían crear receptáculos, tecnológicamente prepa-
rados, para procesarlos en estas ubicaciones remotas. La tiranía de lo in-
mediato manda. Y así empezó la reivindicación de lo “pequeño” y lo “lejano”.
Del valor del edge. Y con él, el despliegue de una tecnología física en ins-
talaciones desplegadas a lo largo y ancho de los territorios. Cientos de ata-
layas y torres vigías para acercar el proceso a la fuente de los datos, que
además deben impulsar la eficiencia y apuntalar el crecimiento de las em-
presas.

Las sesudas consultoras prevén un horizonte muy halagüeño a estos
despliegues. Lógico: IDC predice que en 2025 cada persona conectada en
el mundo tendrá al menos una interacción de datos digitales cada 18 se-
gundos. Imposible que, a pesar de su voracidad, todo este caudal sea re-
cogido por los grandes proveedores. Según Gartner en 2025 el 75 % de los
datos se generará y procesará en el edge. Ya en 2021 se calculaba que ese
porcentaje alcanzó el 40 %, lo que señala un enorme ritmo de crecimiento. 

Este panorama refuerza el valor que tiene la labor de los departamen-
tos de TI en estos proyectos en el extremo. Ni todo se irá a la nube, ni todo
se alojará en grandes centros de datos o en el edge; lo que apela al diseño
de una arquitectura híbrida. La clave será encontrar la armonía entre estos
tres entornos. Y son los departamentos tecnológicos quienes deben dise-
ñar la estrategia. 

La oportunidad que se abre para fabricantes y canal es inmensa. Según
IDC, el gasto en el edge alcanzará los 250.000 millones de dólares en 2024.
Un montante que debe ser articulado, mayoritariamente, por soluciones
completas, llave en mano, en forma de microcentros de datos. Proyectos
que van a requerir de los servicios y de la sabiduría del canal, que crecen
cuando la tecnología se va al extremo. Allí donde no llegan los fabricantes
y los más “grandes”. La oportunidad es enorme y el canal no puede dejarla
escapar. 
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l mayorista anunció el pasado año
un ambicioso plan de negocio,
con un mayor foco en el negocio
del valor, lo que exigía también

una mayor diferenciación de las distintas áreas. Esta
fusión está en línea con esta estrategia y persigue
maximizar las sinergias comerciales y obtener una
mayor cobertura del mercado español. Tal y como re-
cuerda Alessandro Cattani, CEO de Esprinet, la ad-
quisición de Vinzeo les permitió alcanzar el liderazgo
en el mercado español. Con esta fusión, da un paso
más en su estrategia de expansión. “Por un lado,
queremos lograr la máxima flexibilidad y la eficiencia

operativa necesaria para acelerar nuestro creci-
miento, fortalecer el negocio y crear nuevas ventajas
competitivas. Y, por otro, vamos a aumentar aún más

nuestra atención a proveedores y clientes con una
perspectiva constante de satisfacción del cliente". 
Tras ser aprobada por los Consejos de Administra-
ción de ambas empresas, está previsto que sea efec-
tiva a partir del próximo 1 de septiembre.  Hasta esa
fecha las dos compañías seguirán operando por se-
parado. En lo que se refiere a la dirección, las em-
presas españolas del grupo seguirán lideradas por
José María García, director general de Esprinet Ibé-
rica, y Javier Bilbao-Goyoaga, responsable de ope-
raciones de V-Valley y Portugal. 

Esprinet
esprinet.com/es

Alessandro Cattani,
CEO de Esprinet

Esprinet Ibérica inaugura una nueva etapa
con la integración de Vinzeo
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ALSO ha incorporado a su marketplace la tecnología de Sophos para

reforzar su propuesta de seguridad y proporcionar a sus clientes

una completa oferta de productos y servicios para proteger a los

usuarios, las redes y los endpoints frente a todo tipo de amenazas.

Con ello, tal y como destacó Scott Barlow, vicepresidente global

MSP y Cloud Alliances de Sophos, los MSP “podrán adquirir licen-

cias a través de una suscripción mensual, auto proveer a los clien-

tes y automatizar la facturación, liberando así parte de su tiempo

para defenderse de los ciberataques”.

Los MSP que quieran acceder a este servicio deberán formarse y

certificarse en el Sophos MSP Connect Flex, el programa que les ha-

bilita para proporcionar la solución.

“Se prevé que los ingresos del mercado de la ciberseguridad al-

cancen los 146.300 millones de dólares en 2022, con una tasa de

crecimiento anual prevista del 9,68 % en todo el mundo, lo que dará

lugar a un volumen de mercado de 211.700 millones de dólares en

2026. La asociación con Sophos permite a nuestros distribuidores

participar aún más en este crecimiento, ofreciéndoles la posibili-

dad de ejecutar y entregar más rápidamente, elementos cruciales

cuando se trata de ciberseguridad”, comentó Chuck Cohen, Con-

sumptional Sales director de ALSO.

Los productos de Sophos ya están disponibles en Austria, Alema-

nia, Suiza, España y Dinamarca. 
ALSO

also.es

ALSO refuerza su cloud marketplace con Sophos

Seis años después de la adquisición de Vinzeo, que dotó a Esprinet Ibérica de un mayor poderío de negocio y una
mayor cobertura en España, siendo una de las claves que explican su actual liderazgo, el mayorista ha anunciado su
integración efectiva en la estructura del mayorista. Hasta el momento, y tras la compra efectuada en 2016, ambas
empresas mantenían su independencia en el desarrollo del negocio y en la gestión de clientes y marcas.
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ACTUALIDAD

Su éxito es cada vez mayor”, evaluó Ri-
cardo Maté, vicepresidente del sur de
EMEA de la marca. También la comple-

jidad. Y ya quedó claro que el objetivo del ransomware
es el lucro económico: el ratio de cifrado ha crecido en
España del 54 % de 2020 al 65 % del pasado año. 

Rescate
Especialmente valioso es el cálculo del rescate que pa-
gan las empresas por recuperar sus datos. Sophos lo ha
incorporado al estudio gracias a la respuesta de casi
1.000 empresas que se ofrecieron a desvelarlo y que ha
permitido calcular un coste medio de 812.360 euros (aun-
que en sectores críticos como el energético o la fabricación puede alcanzar los 2 mi-
llones de euros de media). El coste medio en España se sitúa en 185.000 dólares. 
Maté desveló que se han multiplicado por tres los ataques que exigen un rescate
superior al millón de dólares. Ahora bien, el 21 % de los mismos “solo” piden una can-
tidad inferior a los 10.000 dólares. 

Actividades de remediación
Además del coste del rescate (en el caso de las empresas que lo abonan), Sophos
también ha calculado, tras el ataque, el coste de la remediación. La cuantía ha cre-
cido de 1,4 millones de dólares de 2020 hasta los cerca de 2 millones de 2021. En
España el ascenso ha sido de 150.000 dólares: de los 600.000 de 2020 a los
750.000 dólares de 2021. El tiempo de recuperación se cifra en un mes. Los sec-
tores más lentos en recuperarse son la educación y la Administración Público mien-
tras que en el sector financiero y en los sectores fabriles la velocidad es mayor. 
“El impacto en la pyme es brutal”, recordó Maté. “Y no solo en términos económi-
cos sino por las consecuencias en el desarrollo de su actividad”. 

Los ciberseguros 
Este aumento del ransomware ha conducido a que las empresas contraten un ciber-
seguro: así lo asegura el 92 % de las empresas encuestadas. El 83 % especifica que

tiene cobertura concreta para el ransomware (el 51 % de las españolas). “Hay que pun-
tualizar que el 34 % reconoció ciertas exclusiones de cobertura en sus pólizas”. 

Apuesta de Sophos
Maté insistió en que la mejor protección de una empresa no solo tiene que incluir la
imprescindible tecnología sino que debe contemplar una búsqueda efectiva de
amenazas. “Ofrecemos una protección que abarca el endpoint, la red y la nube; bajo
un modelo que puede ser o no gestionado”, recordó. “Para cualquier tipo de empresa
y a un coste razonable”. La marca sigue reposando su propuesta en una plataforma
que alcanza cualquier entorno y que exhibe su entendimiento con soluciones de ter-
ceros (tanto en el endpoint como en el firewall) y con todos los hiperescalares.
Maté apuesta por el modelo de seguridad gestionada como fórmula ideal, sobre
todo para las pymes. “Es la única fórmula viable para que estas empresas puedan
disfrutar de una protección adecuada”. En España este modelo no deja de crecer:
en su último año fiscal, concluido el pasado 31 de marzo, el crecimiento fue del 80 %.
“Aunque la cifra de negocio es pequeña en relación a otros países, tiene que seguir
creciendo y desarrollándose”. Una previsión que se ratifica en la trayectoria de su
servicio MTR que ya supone el 10 % del negocio en España, con un crecimiento en
este último ejercicio del 500 %. 

Sophos
sophos.com

¿Tiene techo el ransomware?

“
Ricardo Maté, vicepresidente del sur de EMEA de Sophos

5.300 empresas de todo el mundo (200 de ellas españolas) han sido
interrogadas por Sophos para elaborar su tradicional radiografía del
panorama de amenazas. En un entorno cada vez más complejo, la
conclusión más clara es que los ataques continúan su ascenso, parece ser
que imparable, asolando a las empresas, con el ransomware como
estrella protagonista: el 66 % reconoció que había sufrido un ataque de
estas características el pasado año, lo que supone un crecimiento
respetable respecto al 37 % de 2020. En España la radiografía es peor: el
71 % de las empresas españolas preguntadas aseguró que había sido
víctima de esta amenaza. 
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ás de un lustro después de la
creación del negocio del
centro de datos de Lenovo,
¿qué pasos se han ido dando

en este largo periodo de tiempo? 
Desde el principio, tanto a nivel mundial como
en cada una de las geografías, se empezó a
crear un equipo de canal con profesionales es-
pecializados en este entorno, con todo tipo de
perfiles; diseñando una estrategia para hacer
crecer este negocio. 
Clave fue también el análisis de la oferta. En el seg-
mento de los servidores, gracias a la compra de
los x86 a IBM, contábamos con una propuesta
poderosa pero necesitábamos completarla con el
área del almacenamiento y las re-
des. Para ello, se rubricó un acuerdo
con NetApp, que nos sigue permi-
tiendo el desarrollo de una pro-
puesta en la que la fabricación del
hardware corresponde a Lenovo
con el software ONTAP de NetApp. 

Hace tres años y medio
se inicia nuestra pro-
puesta para el mundo
de las soluciones, clave
para convertirse en un
jugador importante en
el entorno del centro
de datos, lo que llevó a
suscribir alianzas con los principales proveedo-
res del mercado (Microsoft, VMware, Nutanix,
etc.), que dio origen a nuestra oferta ThinkAgile. 

¿Qué distingue a Lenovo del resto de los com-
petidores en este complicado entorno del cen-
tro de datos? ¿Cómo lo percibe el mercado?

Nos percibe como un proveedor muy fiable.
Contamos con una altísima retención de clien-
tes; incluso en estos momentos tan complica-
dos, con problemas en el suministro, no hemos
perdido clientes. Es cierto que algunas empre-
sas aún no conocen nuestra propuesta como
proveedor en este entorno del centro de datos,

lo que nos exige un esfuerzo mayor
para darnos a conocer. Y en esto
estamos trabajando. 
Junto a la fiabilidad, diría que per-
ciben que somos un proveedor
muy abierto. No tenemos ningún
software ni aplicación nativa que

VMware acabó 2016 con un crecimiento de doble dígito en España

Seis años después de la creación de la unidad de
negocio consagrada al centro de datos en Lenovo,
que ahora opera como ISG (Infrastructure Solutions
Group o grupo de Soluciones de Infraestructura) su
recorrido, no exento de dificultades, le ha llevado a
situarse en el pódium de proveedores en este
apartado a nivel mundial. Cerrado el pasado 31 de
marzo un año récord, en el que, por primera vez, se
enarboló el asiento de la rentabilidad, Irene Acedo-
Rico, directora ejecutiva de ventas del canal de ISG
en Lenovo EMEA, está convencida de que el
fabricante liderará el mercado del centro de datos.
Un reto, ambicioso, que espera cumplir en cuatro
años y que tiene al canal como pieza esencial para
conseguirlo. 

“El objetivo de Lenovo es liderar
el mercado del centro de datos”
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EN PRIMERA PERSONA

El grupo de Soluciones de Infraestructura (ISG) de Lenovo cerró año récord el pasado 31 de marzo

Marilés de Pedro✒

M
Irene Acedo-Rico,

directora ejecutiva de ventas del canal de ISG en Lenovo EMEA

“El papel del mayorista es cada vez

más importante”
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proteger, ofrecemos soluciones totalmente
abiertas a nuestros clientes, desplegando la
alianza que mejor se ajuste al cliente. Por tanto,
somos un proveedor agnóstico, flexible y muy
rápido: claves para dar una respuesta eficiente
a clientes y a partners. 

Una trayectoria, no exenta de dificultad, que
como se había marcado llevaría a Lenovo a con-
vertirse en el tercer jugador, a
nivel mundial, en el centro de
datos. Y se ha conseguido…
Eso es. Y ahora el próximo ob-
jetivo es liderar este mercado. 

Y, ¿en cuánto tiempo? 
En el último año hemos crecido
en EMEA casi tres puntos de cuota de mercado.
Aunque es muy difícil prever cuándo podremos
liderar este segmento, estoy convencida de
que lo vamos a conseguir. Ya lo hemos hecho en
el PC. La determinación de Lenovo, una vez fi-
jado un objetivo, es lograrlo. Y nada nos va a
desviar de él. 
En el segmento del centro de datos, nos ha
costado unos años conseguir que el negocio
fuera rentable, aspecto que era prioritario
cuando empezamos a desarrollarlo. Es una va-
riable que nos permite ser mucho más compe-
titivos y agresivos. Ahora, una vez lograda esta
rentabilidad, podemos competir con cualquiera.
Mi cálculo personal es que en cuatro años po-
dremos ser el número uno; aunque el camino
que nos queda para conseguirlo es largo.  

En el último año fiscal, concluido el pasado 31
de marzo, además de alcanzar esta rentabili-
dad, ISG obtuvo unos ingresos récord de
7.000 millones de dólares, lo cual supuso un
aumento del 13 %. ¿Qué ha sido clave para lo-
grar estos resultados? ¿Qué responsabilidad
tiene EMEA en los mismos? 
Ha sido gracias a la unión de varios factores. Ha
sido clave contar con una oferta adecuada y
una cadena global de suministro muy eficiente.
Y ser muy agresivos. En los últimos dos años
hemos desplegado un plan con objetivos muy
claros. Además de retener a los clientes, si
queremos seguir creciendo hay que ganar
cuentas nuevas. Por último, una gestión óp-
tima de la rentabilidad es esencial, con una
política agresiva de precios. 
EMEA tiene una enorme responsabilidad en es-

tos excelentes resultados. Contribuye de gran
manera al beneficio, en mayor proporción que
otras geografías. 

El canal en EMEA genera el 80 % de la factu-
ración del centro de datos. Un canal que ha
acompañado a Lenovo en esta estrategia des-
plegada en los últimos 6 años. ¿Qué ha mar-
cado el trabajo con el canal en este tiempo? 

Fue esencial implantar un programa de canal
específico para el entorno de los centros de da-
tos. Durante estos años hemos llevado a cabo
una racionalización del canal de distribución
porque debemos proteger las habilidades de
nuestros partners y a aquellos que invierten en
nuestra tecnología. En la actualidad, por ejem-
plo, contamos con 68 mayoristas en EMEA con
conocimientos profundos para desarrollar este
mercado. Una reorganización que explica los
buenos resultados. Los mayores mayoristas en
esta región son Tech Data, Arrow y ALSO. 

A finales del pasado año, con el objetivo de
ofrecer un acceso más sencillo a toda su car-
tera de productos y soluciones, se presentó
“Lenovo 360”, un nuevo y exclusivo marco
global para sus partners. ¿Qué supone este
anuncio en la estrategia de canal para el ne-
gocio concreto del centro de datos? 
En abril del año pasado, Yang Yuanqing, nues-
tro CEO a nivel mundial, adelantó el lanza-
miento del concepto “One Lenovo”. Una estra-
tegia que contiene varias fases. Lo primero que
se hizo fue alinear al canal bajo el paraguas de
una única organización (International Sales Or-
ganization, ISO). Una labor que se alargó du-
rante varios meses cuidando no cometer los
errores del pasado y protegiendo las habilida-
des y la inversión de nuestros partners. Se ana-
lizó la cobertura con la que contábamos, dónde
invertir y cómo recompensar a los equipos. He-
mos hecho un alineamiento, determinando qué
partners cubren este mercado del centro de
datos. Lógicamente el número es mucho mayor
en el área del PC: en EMEA contamos con

4.000 partners que se encargan de desarrollar
proyectos en el área del centro de datos mien-
tras que el área del PC cuenta con una cober-
tura en torno a los 38.000. Estamos ahora ha-
ciendo una segmentación. 
En este proceso de alineación, hemos detec-
tado que teníamos que contar con más profe-
sionales con conocimientos en el entorno del
centro de datos, por lo que hemos incorpo-

rado a 50 personas en Europa
con un perfil técnico centra-
das en el canal. En la actuali-
dad en cada país de Europa ya
hay un único responsable de
canal de Lenovo para todo el
negocio, con un equipo con-
sagrado a los mayoristas y otro

para los distribuidores. En España esta per-
sona es Carlos Serna.  
Concluida la primera fase de la estrategia “One
Lenovo”, en enero se lanzó un piloto en tres
países a nivel mundial (Alemania, India y Nor-
teamérica) con el objetivo de crear “One Le-
novo” a nivel global, alineando todos los re-
cursos. Sin lugar a dudas, “One Lenovo” hace
más fuerte a la compañía. De cara al canal, lo
más importante es que el partner tiene un
único punto de contacto.

¿Y las ventas cruzadas de los productos de
una y otra unidad? ¿Serán posibles? Para un
partner que desarrolle su negocio en el cen-
tro de datos quizás le resulte más sencillo in-
corporar el PC a sus proyectos; pero al
distribuidor centrado en este último mer-
cado, ¿qué oportunidad se le abre? 
Tenemos muchos partners en el entorno PC
que venden servidores de otras marcas. No de
Lenovo. Y precisamente es este canal al que
queremos atraer. También contamos con part-
ners del centro de datos que venden PC. 
Hemos creado un “One Lenovo” y aunque en
los mayoristas y en los partners los interlocu-
tores sean distintos, estamos trabajando aline-
ados. La iniciativa Lenovo 360 incluye personal
humano, herramientas y programas. En este úl-
timo punto, no hemos hecho una revolución de
los programas ya que las iniciativas que tenía-
mos eran muy buenas, tanto en el área del PC
como en el centro de datos. Hemos creado
una estructura en la que los partners capaces
de vender en ambos mercados reciben más
beneficios. Hay, por tanto, un aliciente impor-
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tante pero no es suficiente. Tenemos que ir de
manera conjunta a los clientes y analizar a qué
partners vamos a dirigirnos para este negocio
conjunto. 

Hace tres años Iberia suponía en torno al 9 %
del negocio en Europa. ¿Y ahora? ¿Qué peso
estratégico tiene nuestro país y qué destaca-
ría del trabajo desarrollado?
Su peso es similar. En España, a diferencia de
otros países, no hay grandes proyectos. Ahora
bien, la penetración en el sector público y en
el mercado de las pymes es muy buena. Estoy
tremendamente contenta del trabajo que se
desarrolla en España. 

El programa de canal, ¿mantiene las certifi-
caciones en torno a las distintas áreas?
Contamos con las certificaciones de ventas y
técnicas; y mantenemos las certificaciones en
gestión del dato, cloud, servidores, etc.  
En este proceso de certificación son muy im-
portantes los mayoristas y en la actualidad es-
tamos estudiando cómo extenderlas en el
mundo del PC, donde también son muy im-
portantes. Cada trimestre certificamos en torno
a 3.000 partners en Europa. La formación con-
tinua es esencial, más en un mercado en el que
la adopción del cloud se ha acelerado tanto y
donde los modelos como servicio ganan cada
vez más espacio. 

Y el mayorista, ¿su rol es cada vez más impor-
tante en este complejo mundo?
Estuve recientemente en un evento de mayoris-
tas a nivel global, en el que se hablaba de cómo
ha cambiado su papel en los últimos años. Y la
realidad es que es cada vez más importante. Es
la compañía capaz de agregar los distintos ju-
gadores. En la actualidad es muy difícil que una

operación la venda un solo reseller y un mayo-
rista, que era el modelo tradicional. Ahora, sin
embargo, interviene un ISV, un proveedor de
servicios gestionados, que puede ser o no el re-
seller; e incluso un proveedor cloud (Amazon,
Azure, Google,…). El mayorista es el que se en-
carga de aglutinar la operación.  En Lenovo que-
remos estar muy cerca de los partners.

En España, además de Arrow y Tech Data,
vuestros partners principales en EMEA,
cuenta con Esprinet (V-Valley), con el que
también opera Lenovo en Italia. ¿Qué papel
cumple?
Cuando firmamos con Esprinet, en Italia, el ne-
gocio de valor (V-Valley) vinculado con el centro
de datos apenas llegaba al 5 % y en la actualidad
supone el 50 %. Y en España la división de valor
también está creciendo mucho. V-Valley nos está
dando muy buena cobertura. En nuestra estrate-
gia de posicionarnos como líderes en el centro
de datos, hemos diseñado planes de crecimiento
con cuatro mayoristas en Europa (Tech Data,
Arrow, Esprinet y ALSO). A través de los mayoris-
tas pasa todo nuestro negocio de canal.

TruScale es la oferta de venta como servicio
que se lanzó hace alrededor de tres años.
Hace un año se amplió a toda la cartera de
productos con el objetivo al extender la
marca TruScale más allá de los servicios de in-
fraestructura y ofrecer una solución global
dentro de un único contrato. ¿Qué balance se
puede hacer de este apartado?

Nace como el modelo de consumo como ser-
vicio para el centro de datos y como una res-
puesta a la demanda del mercado. Nació como
una fórmula para la venta directa. Lógicamente,
por nuestra filosofía de canal, no se ha desarro-
llado y no hemos contado con un mecanismo
para que nuestros partners pudieran comercia-
lizarlo. Ahora lo estamos relanzando, como una
oferta como servicio, en la que el canal sea pro-
tagonista y provea sus propios servicios. Nos
encontramos terminando de perfilar, por com-
pleto, todo el proceso. Y vamos a relanzarlo
como “One Lenovo”, de manera que en un con-
trato TruScale el cliente pueda incluir desde el
teléfono móvil hasta un súper computador. Y
todo a través del canal. 

Y, de cara a este ejercicio estrenado el 1 de
abril, ¿qué objetivos quiere conseguir al final
de este año (natural)? 
Mi gran preocupación es el buen funciona-
miento del equipo y lograr la máxima conexión
entre todos. Además, debemos crecer en un
20 % en el número de resellers activos que em-
piecen a implantar proyectos, aunque sean pe-
queños. Tenemos que crecer un 10 % cada tri-
mestre. Me gustaría conseguir alguna operación
con TruScale. Y, por último, que nuestro pro-
grama de canal, manteniendo la especializa-
ción, siga siendo sencillo de entender y lucra-
tivo para los socios. Y seguir creciendo en cuota
de mercado. 

Lenovo
lenovo.es
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Especial EDGE
El estudio de IDC, EdgeView 2022, demuestra la enorme proyección del entorno edge

ntre las principales razones
para continuar invirtiendo en
edge el estudio hace referen-
cia a la búsqueda de nuevas

maneras de conectarse con los clientes, de
mejorar la eficiencia operativa y de adoptar
tecnologías digitales para apoyar la innovación. 

Factores claves
El estudio identifica los factores claves que ex-
plican el aumento del gasto en torno al edge:
se exigen nuevos requisitos de rendimiento en
las cargas de trabajo en estos entornos distri-
buidos y se han generado nuevos casos de uso
que aprovechan la inteligencia artificial (IA) y el
aprendizaje automático (ML). Todo ello exige
una mayor capacidad de computación en el
extremo.
También influye en este aumento de la inver-
sión el rápido crecimiento de la cantidad de
datos que se almacenan en estas ubicaciones
remotas y la necesidad de las empresas de
mantener estos datos durante más tiempo, por
lo que está aumentando el número de servi-
dores físicos que se están desplegando en el
extremo. Sin embargo, la mayor parte de estas
inversiones se utiliza para modernizar la in-
fraestructura ya exis-
tente en estos entornos
en lugar de afrontar la
construcción de nuevas
infraestructuras.

Objetivos de la
inversión
Entre los objetivos que
persiguen las empresas
con sus despliegues en
este entorno, el estudio señala que es el au-
mento de los ingresos, la mejora de los pro-
ductos y servicios, y la reducción de los costes. 
Con estos proyectos, las empresas apuestan
por fórmulas en las que aprovechan los benefi-

cios de un modelo operativo en la nube, junto
con la libertad de poder desplegarlo en cual-
quier lugar. Los proveedores tecnológicos se
muestran como socios claves para ofrecerles
proyectos en los que se reduzca la complejidad

y se mantenga la coherencia en estos entornos
distribuidos.
IDC también señala el valor que tiene la labor
de los departamentos de TI en estos proyectos
en el extremo. 

La infraestructura heredada,
clave 
El estudio también señala que para las empre-
sas es muy importante la capacidad de integrar
las soluciones de edge con la infraestructura

con la que ya cuentan.
Junto con el precio, es
una variable que va a
marcar su inversión. 
En cuanto a la propiedad
de los equipos, la mayo-
ría de los responsables
consultados indicó que
sus empresas prefieren
mantener la propiedad
de la infraestructura, lo

que impulsará una mayor demanda de modelos
de consumo flexibles, que tengan los beneficios
opex de la nube con una mayor propiedad y con-
trol de la infraestructura. 

IDC
idcspain.com

La mayoría de las empresas a nivel mundial continuará incrementando
su inversión tecnológica en el entorno del edge. Según ha revelado la
encuesta EdgeView 2022, realizada por IDC, este ascenso se cifra en
un 37 % durante los próximos dos años. 

La inversión en edge aumentará un 37 %
en los próximos dos años

La mayor parte de las inversiones en el edge

se utiliza para modernizar la infraestructura

ya existente en lugar de afrontar la

construcción de nuevas infraestructuras

E
Marilés de Pedro✒
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Especial EDGE
Crece el negocio de Vertiv en las pequeñas y medianas soluciones orientadas al edge

ras unos años en los que la
marca ha centrado sus es-
fuerzos en atraer a su ecosis-
tema al mayor número de dis-

tribuidores posible, ahora van a focalizar su
labor en la formación y máxima activación po-
sible de su negocio con ellos. 
A principios de año eran 800 las compañías
que conformaban este ecosistema. Unas com-
pañías registradas en el programa Vertiv Partner
Program y que se reparten entre las categorías
de Diamond, Platinum, Gold y Silver. 
Dentro del programa, uno de los puntos fun-
damentales es la herramienta Solutions Design
Tool, que se identifica como un configurador
para que los distribuidores puedan diseñar pe-
queñas soluciones para el entorno del micro-
centro de datos. Vertiv ha enriquecido esta he-

rramienta y ha incorporado nuevos servicios.
“Este configurador es básico para el desarrollo
del negocio del canal”. 
Del Moral insiste en el argumento principal que
debe esgrimir el canal: las soluciones. “Tene-
mos que romper la dinámica de definirnos
como un fabricante de SAI: somos un provee-

dor de soluciones para el entorno del centro de
datos”. Una filosofía que se va a ver reforzada
con el próximo lanzamiento de una arquitectura
basada en seis elementos claves (rack, coo-
ling, UPS, sistemas TI, software, servicios y so-
luciones, y PDU). Se trata de simplificar el ne-
gocio a los integradores para que puedan

Mantiene Vertiv sus ambiciosos objetivos de crecimiento con el
canal. “Hoy por hoy somos un actor en crecimiento pero nuestro
propósito final es conseguir el liderazgo”, insiste Miguel del Moral,
director del canal TI de la empresa en España y Portugal. Un reto en
el que el área del edge se torna esencial. En el primer tramo de este
ejercicio, ha destacado el crecimiento de las pequeñas y medianas
soluciones que la marca diseña para este crítico entorno. 

T
Marilés de Pedro✒

“El despliegue de proyectos eficientes

en el edge señala una enorme

oportunidad para el canal”
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ofrecer a sus clientes una solución completa.
España se ha convertido en un país piloto an-
tes del lanzamiento. “Estamos trabajando con
cuatro partners porque deseamos conocer
sus opiniones para terminar de perfilar total-
mente la propuesta. El objetivo es que cada
uno de nuestros socios pueda configurar de
una manera muy gráfica su solución”. 

Papel de la sostenibilidad
Sostenibilidad y edge van de la mano. Se
prevé que los entornos distribuidos incre-
menten su consumo de energía en los próxi-
mos años e incluso sobrepasen el que ab-
sorben los centros de datos, lo que exige
que la eficiencia energética en el edge sea
extremamente importante. “La sostenibilidad
tiene que ser el objetivo de las transforma-
ciones digitales que acometen
las compañías”, opina. “Si el in-
grediente principal de esos
procesos no es la sostenibili-
dad, si estamos mirando hacia
otra dirección, el resultado va a
ser claramente insostenible”. 
El número de racks distribuidos
seguirá creciendo, lo que provo-
cará un incremento del consumo
eléctrico. Del Moral recuerda el
reto. “Las infraestructuras en el edge van a ofre-
cernos muchas más capacidades y aplicaciones,
lo que redunda en numerosas ventajas tanto a ni-
vel social como profesional. Sin embargo, ante
este mayor consumo energético, hay que conse-
guir que la eficiencia pese más en la balanza final”. 

Panorama de edge
Según un estudio de Vertiv realizado a princi-
pios de este año a nivel mundial, el panorama

de negocio en torno al edge era ciertamente
positivo ya que el 34 % de los encuestados es-
taba proyectando o se encontraba en
medio de despliegues significativos
de edge. Un 25 % ya había desple-
gado nuevos emplazamientos de edge
y el 41 % estaba operando con empla-
zamientos heredados (un 50 % en Eu-
ropa). “La necesidad de disfrutar de la-
tencias muy bajas y el bajo coste de

transferencia de datos, comparado con las uni-
dades centralizadas, hacen que el edge se
esté desarrollando rápidamente”, explica. 
En España hay sectores, como es el caso del re-
tail o las finanzas, que ya tenían muchas insta-
laciones desplegadas donde utilizaban el al-
macenamiento local para trabajar la
transferencia distribuida de datos. “La pregunta
clave es si están preparadas o no para asumir el
reto de los nuevos modelos de infraestructura
y de los casos de uso que están surgiendo al-
rededor del edge”. Actualmente no solamente
hay que tener en cuenta las cargas informáticas,
“también las latencias, los anchos de banda o la
seguridad física”. Muchas de estas instalaciones
no están preparadas para asumir esos nuevos
retos, “por lo que hay mucho recorrido para
modernizarlas y equiparlas adecuadamente”. 

La encuesta también reveló el
perfil cambiante del sitio de
edge moderno. El 29 % de los
sitios tiene entre 5 y 20 racks y
el 13 % tiene más de 20 racks.
Del Moral observa un enorme
campo de oportunidad. “Solo
el 39 % de las instalaciones
ubicadas en el edge está pro-
tegida con aire acondicionado
de precisión, cuando este es

necesario en el 90 %”, apunta. 
Vertiv

vertiv.es 

Miguel del Moral ,
director del canal TI de Vertiv

en España y Portugal

“El despliegue de proyectos
eficientes en el edge señala
una enorme oportunidad
para el canal”

Acceda al vídeo desde
el siguiente código QR

El edge se despliega en cuatro entornos diferentes. En las áreas

de los centros de datos edge distribuidos y regionales la presen-

cia de Vertiv es notoria, siendo sensiblemente menor en el seg-

mento de los microcentros de datos y, sobre todo, en el edge de

dispositivos (en los que se embebe esta tecnología y, por tanto, el

mayor protagonismo corresponde al fabricante de los mismos). Del

Moral, sin embargo, recuerda que en las ciudades crece de ma-

nera desorbitada el número de dispositivos que cuentan con in-

teligencia valiosa para la transferencia de los datos. “Hay que dar-

les una disponibilidad. Y en Vertiv tenemos herramientas y solu-

ciones para concedérsela”.  

A medida que se incrementa el número de racks en una instala-

ción, la presencia de Vertiv es mayor. “Desde el punto de vista del

canal nuestro esfuerzo debe centrarse en el desarrollo de los mi-

crocentros de datos, donde el número de armarios no supera los

cuatro”, señala.  

Tipos de edge

Especial EDGE

“Tenemos que romper la dinámica de

definirnos como un fabricante de SAI:

somos un proveedor de soluciones para

el entorno del centro de datos” 
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Especial EDGE
La marca estrena programa de canal, mySchneider IT Partner Program 2.0

finales de
2021, la marca
contaba con
250 partners

certificados en este apartado
del edge. Un número que ha
crecido un 20 % en esta primera
parte del año. Cardoso explica
que, presentada esta nueva cer-
tificación, IT Solution Provider,
mucho más orientada a la per-
sona y al cliente, el objetivo es
promover la venta de una solu-
ción integrada. “Se trata de que
el partner, además de comer-
cializar el UPS, incorpore el
rack, los servicios y el soft-
ware”. En estos entornos, en los
que en la mayoría de los casos
no existen profesionales tecno-
lógicos dedicados a su gestión,
cobran mucha importancia la
implantación de soluciones que
permitan la visibilidad y la monitorización. “Con
nuestra plataforma de software el partner
puede tener visibilidad de la infraestructura de
su cliente. Y gracias a ella, ofrecerla como un
servicio”, explica. “Además el partner puede
añadir sus propios servicios, desplegando un
proyecto global”. La rentabilidad, insiste, no
está en el hardware. “Si el partner quiere dife-
renciarse debería trabajar con el software y
añadir el servicio”.

La nueva certificación pone foco en edge net-
work (la red de edge) y en las soluciones en
torno a esta tecnología. Los partners van a po-
der conseguir la certificación a lo largo de este
año, por lo que mantendrán su estatus dentro
del programa en este 2022. Cardoso recordó
que además de la oferta propia, Schneider
Electric mantiene sus bundles con HPE, Cisco,
Dell y Stratos (en este último caso muy enfo-
cado en el mundo industrial). 

Edge y
sostenibilidad,
de la mano 
La eficiencia energética, junto
a la sostenibilidad (término
con un significado más global),
forman parte del discurso es-
tratégico de Schneider Elec-
tric. Cardoso recuerda que se
prevé que los entornos distri-
buidos incrementen su con-
sumo de energía en los próxi-
mos años e incluso sobrepasen
el que absorben los centros de
datos. “La eficiencia energé-
tica en el edge es extrema-
mente importante”. 
En los últimos tiempos, las em-
presas han incrementado su in-
terés y su preocupación por in-
cluir la sostenibilidad en su
estrategia. Una corriente que
se ha trasladado, lógicamente,

al canal. “Nuestros partners se están prepa-
rando para dar respuesta a estas necesidades.
Ya contamos con distribuidores muy interesa-
dos en prestar servicios de consultoría en sus
clientes, para orientarles en este apartado”. 
El nuevo programa de canal ha estrenado por-
tal en el que se ha diseñado un área específica
para ofrecer información concreta sobre este
crítico tema (Green Premium): oferta especí-
fica, compromisos con la economía circular y

“El negocio en torno al edge
continúa creciendo”

A

Ana Carolina Cardoso,
directora de canal de APC by Schneider Electric en España y Portugal

El edge es foco esencial en la estrategia de Schneider Electric. Tras un desorbitado crecimiento del 600 %
en 2021, el negocio en torno al edge continúa en ascenso, superando las cifras de 2019. “La evolución es
positiva, el mercado de la tecnología sigue creciendo y se mantienen las oportunidades para el partner”,
valora Ana Carolina Cardoso, directora de canal de APC by Schneider Electric en España y Portugal. La
marca acaba de estrenar programa de canal, mySchneider IT Partner Program 2.0, que pone el acento en
las especializaciones. IT Solution Provider, que ya está disponible para el canal, está centrada en los
partners que quieren aprovechar el desarrollo de este atractivo entorno. Marilés de Pedro✒
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cumplimiento de políticas. “Se trata de dar
a los partners argumentos para defender los
productos basados en la sostenibilidad”. La
marca cuenta, por ejemplo, con documentos
en los que se explica el diseño de un pequeño
centro de datos y la eficiencia desde el punto
de vista de la gestión y
la monitorización del
centro de datos. 
Cardoso recuerda que
el compromiso de la
marca con la sostenibi-
lidad debe trasladarse
a todo su ecosistema: clientes, alianzas y part-
ners. “En Schneider Electric practicamos la sos-
tenibilidad pero debemos extenderla a todos.
Tenemos que educar a nuestros partners para
que trasladen el mensaje a los clientes”. 

Retos en el edge
El pasado mes de mayo, en colaboración con
IDC, Schneider Electric presentaba un com-
pleto estudio, basado en las respuestas de
más de 1.000 profesionales de Estados Uni-
dos, China, Japón, Alemania, Reino Unido, India
e Irlanda, sobre el edge. Un estudio que seña-
laba que entre los mayores retos que las em-
presas deben superar para garantizar un buen
despliegue de su infraestructura edge esta-
ban los problemas de conectividad y los cor-

tes de energía. A juicio de Cardoso, estos re-
tos son idénticos en España y recuerda que los
entornos distribuidos, además de estar des-
atendidos, están instalados en lugares que no
están preparados para albergar tecnología.
“Muchas empresas incluso desconocen su par-
que instalado”, alerta. Es clave, por tanto, la
conectividad, la visibilidad y la gestión de la
calidad de la energía; tareas que pueden ser
llevadas a cabo por los partners. “Es-
tos pequeños centros de datos son
críticos para las empresas ya que sos-
tienen una gran parte de las opera-
ciones”. No olvida apelar a la seguri-
dad, clave también en estos entornos.
“Proteger estos SAI distribuidos es
esencial”. 

Mantener el crecimiento
Tras un buen cierre del primer tramo del año,

la directiva de canal observa un segundo se-
mestre mejor. “Nuestra perspectiva es continuar
creciendo. Estamos trabajando muy cerca de
los partners y acercándoles nuevos negocios. Se

trata de ayudarles a
identificar nuevas opor-
tunidades vinculadas
con los pequeños cen-
tros de datos y las in-
dustrias específicas”. 
En un contexto más ge-

neral, Cardoso observa una mayor estabilidad
en el mercado. “Ya estamos empezando a ver
una reducción en los plazos de entrega, lo que
denota un mejor suministro”. La marca, además
de contar con plantas propias, dispone de bue-
nos niveles de stock en los distribuidores, lo
que nos “está ayudando a atender la demanda
de productos”.  

Schneider Electric
se.com/es

mySchneider IT Partner Program 2.0 es la nueva iniciativa que ha

puesto en marcha la marca para ayudar a su ecosistema de socios

a ofrecer un nuevo “valor” a sus clientes. Un programa que pone el

acento en la especialización de sus partners y en el desarrollo del

modelo de negocio que mejor se ajuste a su perfil. Se mantienen las

categorías pero ahora el partner, cualquiera que sea su especiali-

zación, puede crecer en cada una de ellas. 

Son 3 las especializaciones que señala el programa: proveedor de

soluciones TI (que reconoce a los partners que desarrollan

su negocio en los entornos distribuidos), proveedor

TI de software y servicios, y proveedor de solu-

ciones del centro de datos. De forma para-

lela, se mantienen las 4 categorías: Elite,

Premier, Select y Enrolled (que cambia su

denominación). 

Los socios, dependiendo de sus obje-

tivos y competencias, pueden mo-

verse a través de las 4 categorías y, además, pueden adquirir más

de una especialización, lo que permite el desarrollo de diversos mo-

delos de negocio. Se trata de un programa menos complejo, más

transparente y “permite que el socio crezca dentro de esta inicia-

tiva de una manera idéntica a cómo lo hace en el negocio”.

La marca cuenta con un renovado portal de partners, al que han in-

yectado mucha más inteligencia, lo que le ha dotado de una mayor

transparencia. “El socio disfruta de una visión holística, no solo a

nivel general, sino que puede ver lo que necesita hacer para

progresar y qué tipo de certificaciones necesita. En

definitiva, estamos dando mucha más capacidad

al partner para evolucionar en el programa”. 

En el lado de los incentivos, la marca ha

presentado mySchneider Rewards que

concede puntos por las ventas realiza-

das que pueden ser canjeados por di-

ferentes actividades o productos. 

mySchneider IT Partner Program 2.0

“El negocio en torno al edge
continúa creciendo”

Acceda al vídeo desde
el siguiente código QR

“Si el partner quiere diferenciarse debería

trabajar con el software y añadir el servicio”

Especial EDGE
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La supercomputación ya no es
una tecnología al alcance de po-
cos como ocurría anteriormente.

Se está democratizando su uso. Ahora, ade-
más de la resolución de complejos problemas
matemáticos por parte de instituciones muy
concretas, su aplicación se extiende a todos los
sectores”, explica Francisco Javier Torres, sales
engineer Data Center & Computer Solutions
de Dell Technologies.

Los datos confirman la buena “salud” de este
mercado. La firma Hyperion Research estima que
el mercado de HPC de la UE crecerá a una me-
dia anual (CAGR) del 7,9 % entre 2021 y 2026, por
delante de la media del mercado global que se
cifra en el 6,9 %. Y la iniciativa europea de su-
percomputación, EuroHPC, que promueve la UE
invertirá hasta el año 2027 más de 6.000 millones
de euros. Parte de esta inversión tendrá como
destino nuestro país, que atraviesa un momento

excepcional en este terreno como señalan los
principales actores de este mercado. “El mer-
cado español de HPC está en un gran momento
gracias a la participación de entidades públicas,
centros de investigación y empresas privadas
en los diversos nodos existentes y a la impor-
tancia de los proyectos que se están desarro-
llando”, resalta Mikel Diez Parra, director de in-
novación en IBM España, Portugal, Grecia e Israel. 
Esta opinión la comparte Miguel Terol, HPC
Solutions architect de Lenovo Infrastructure
Solutions Group, quien indica que el creci-
miento de este mercado en nuestro país, que
califica como espectacular, se debe tanto a la
inversión de las entidades públicas como al
acelerón que está viviendo la supercomputa-
ción, que se ha producido a raíz de la bús-
queda de la vacuna durante la pandemia. “Ha
sido una prueba más y parece ser la definitiva
de que realmente podemos sacar mucho par-
tido a la supercomputación”, recalca.

El modelo como servicio abre nuevas oportunidades al canal 

La supercomputación,
en auge, se extiende a nuevos sectores 

La supercomputación está viviendo un momento “dulce” por la
inversión que se está haciendo tanto por parte de las instituciones
europeas como nacionales y el impacto que está teniendo para
resolver algunos de los grandes problemas de la sociedad actual.
Nuestro país, además de contar con una red de supercomputación
liderada por el BSC-Centro Nacional de Supercomputación, está
apostando por extender la HPC (High Performance Computing) a
todos los sectores. 

“
Rosa Martín✒

La supercomputación,
en auge, se extiende a nuevos sectores 
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“El impacto de las soluciones de HPC va a se-
guir creciendo considerablemente ya que cada
vez son más los problemas científicos y de in-
geniería que se deben afrontar mediante la si-
mulación por ordenador”, añade Gonzalo Ro-
meo, director general del Platform Business
España de Fujitsu. 
Adriano Galano, responsable de HPC e IA para
Iberia en HPE, considera que el crecimiento de
la supercomputación en nuestro país vendrá de
la mano de la investigación en la astrofísica, las
ciencias de la vida y la genómica; pero también
de la industria y de segmentos comerciales
como la fabricación, la energía y la defensa.
En el contexto europeo, nuestro país tiene un
lugar privilegiado en este terreno gracias al
Barcelona Supercomputing Center-Centro Na-
cional de Supercomputación (BSC-CNS) que
coordina la Red Española de Supercomputa-
ción (RES), una red creada en 2007 por inicia-
tiva del Ministerio de Educación y Ciencia, que
está distribuida por toda la geografía nacional
e integra 14 nodos interconectados por redes
de alta velocidad. El BSC-CNS es uno de los
tres centros europeos elegidos dentro de la ini-
ciativa EuroHPC para alojar un superordenador
“pre-exascale”.
Pepe Camacho, director de supercomputación
y computación cuántica de Atos en España y
Portugal, apunta también que al margen de la

RES hay “un movimiento muy intenso e intere-
sante que está reforzando el ecosistema HPC
aportando capacidades técnicas y talento. Y es
necesario apostar por su mantenimiento en el

tiempo, por cuanto colabora a reconocer la
importancia y expandir el uso de la supercom-
putación entre el tejido industrial español”.
Nuestro país, además, está siendo un polo de
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La supercomputación ayuda a la investi-

gación en universidades y centros cien-

tíficos, pero también se está aplicando

en otros sectores. Se está investigando

con superodenadores en el terreno de la

física de partículas, la astrofísica, en la

secuenciación del genoma humano, la

investigación del clima y en las ciencias

de la vida, entre otras disciplinas. Para

Fujitsu, un caso de uso representativo

es el que desarrolla con sus productos y

servicios la Universidad Médica y Odontológica de Tokio para in-

vestigar el cáncer.  

HPE cita como un caso de uso importante el trabajo que ha realizado

con D3 Applied Technologies, una empresa gallega, especialista en

el diseño de soluciones y productos para los sectores naval, aero-

espacial e industrial, destacando el diseño de embarcaciones de

alta competición como las de la Copa

América, que se disputará en Barcelona

en 2024, u otras regatas oceánicas. 

IBM cree que la supercomputación tiene

un gran recorrido en sectores como la au-

tomoción, la industria de servicios finan-

cieros, el sector retail o incluso el mundo

del cine y del gaming. Un caso de uso

destacable para esta compañía fue el uso

de sus sistemas, al inicio de la pandemia,

por el Consorcio de Computación de Alto

Rendimiento Covid-19 para luchar contra esta enfermedad. 

La tecnología de Intel también forma parte de muchos proyectos.

Uno de los más relevantes es el sistema Aurora del Laboratorio Na-

cional Argonne, que ayuda a los científicos a encontrar nuevos en-

foques para la electricidad limpia utilizando análisis de datos, IA y

modelado 3D avanzado. 

Aplicaciones 

Por cortesía del Barcelona Supercomputing Center - www.bsc.esPor cortesía del Barcelona Supercomputing Center - www.bsc.es

“La supercomputación ya no es una tecnología

al alcance de pocos como ocurría

anteriormente. Se está democratizando su uso”
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atracción de inversión en este apartado. Patri-
cia Pozuelo, EMEA Territory Technical Sales ma-
nager de Intel, indica que España es prioritaria
para su compañía por el volumen de negocio
del mercado de servidores HPC en nuestro
país, que está valorado en 224 millones de dó-
lares y tiene una tasa de crecimiento anual del
5,7 %, según datos de la consultora Hyperion.
Además, la inteligencia artificial basada en HPC
crece a una tasa anual del 30 %. “España es un
país clave para la supercomputación, no sólo
en Europa, sino en todo el mundo. El BSC com-
parte nuestra visión de llegar a la era de la zet-
tascale para la HPC”, recalca. 
Intel ha anunciado una inversión junto con el
Gobierno español de hasta 400 millones de
euros en 10 años para crear junto con el BSC-
CNS un laboratorio para diseñar microproce-
sadores o chips con tecnología basada en
hardware abierto del tipo RISC-V, que se in-
corporarán a los futuros supercomputadores
zettascale. 
Este proyecto es uno de los más ambiciosos
que afrontará nuestro país. Sin embargo, toda-
vía hay margen para mejorar y avanzar más. En
este sentido, Camacho destaca que a pesar
del reconocimiento que tiene la supercompu-
tación española, “las limitaciones presupuesta-
rias nos impiden, en ocasiones, acceder a gran-
des proyectos”.
Galano señala que a pesar del peso que España
tiene en los programas europeos de super-
computación e inteligencia artificial se echa en
falta “una Estrategia Nacional de HPC, como
ocurre en otros países de liderazgo en este
área y como se ha hecho con la Estrategia Na-
cional de Inteligencia Artificial”. 

Estrategia y oferta
La estrategia que están siguiendo los especia-
listas en HPC se basa en aportar la última tec-
nología para acelerar el desarrollo de la super-
computación, resolver problemas complejos y
extender esta alta capacidad de cómputo a
nuevos ámbitos. 
Fujitsu está potenciando su división de super-
computación y ha seleccionado a nuestro país,
junto con otros cuatro países europeos, para
impulsar su estrategia en HPC. Ha creado una
red global de innovación y España tendrá un
papel clave a nivel de organización de ventas,
de partners y en la creación de servicios on site
y soporte. “España se suma a una estructura eu-

ropea formada por “Global HPC Competence
Center” en Alemania; “Fujitsu System Europe”
en Francia; los laboratorios de Fujitsu en locali-
zaciones como Inglaterra; y los laboratorios de
Japón”, detalla Romeo. 
Este proveedor cuenta con una oferta com-
pleta para HPC basada en tecnología propia y
de terceros. En su catálogo figuran soluciones
basadas en procesadores Intel, AMD, acelera-
dores como NVIDIA o en nuevas tecnologías
como la que ha diseñado con el procesador
ARM para el mundo HPC. “Este procesador, el
A64FX, está dotado de unas potentes exten-
siones vectoriales y es capaz de dar el máximo
rendimiento con un mínimo consumo”, destaca
el responsable. Fujitsu también está avanzando
en el campo de la computación cuántica con
un simulador cuántico sobre una plataforma de
HPC basada en ARM. 
IBM ofrece un portfolio de soluciones de alma-
cenamiento para HPC con servidores que dan
soporte a las exigentes carga de trabajo. Den-
tro de su propuesta, en términos de procesa-
dores, Diez Parra destaca el modelo IBM Po-
wer9. “Es el único procesador con la moderna
tecnología de subsistema de E/S, incluidos
NVIDIA NVLink de próxima generación, PCIe
Gen4 y OpenCAPI, para resolver los retos más
difíciles”. 
Por su parte, Atos está desarrollando una es-
trategia para avanzar en la carrera “Exascale”

Intel quiere democratizar la HPC, lo que requiere un enfoque abierto y de colaboración. Un

ejemplo del trabajo que está haciendo es su modelo de programación oneAPI que pre-

tende resolver la falta de estándares en la programación de las GPU. Este modelo de pro-

gramación es abierto, unificado y multiarquitectura para CPU, GPU y arquitecturas de

aceleración (FPGA y otras) que permite programar entornos de cálculo heterogéneos, todo

ello con una única base de código y pila de software. “Los desarrolladores sólo tienen que

escribir una vez en todas las arquitecturas, y los clientes no están atados a un solo pro-

veedor”, señala Patricia Pozuelo. 

Intel está ultimando el lanzamiento de los kits de herramientas Intel oneAPI 2022 con más

de 900 nuevas características.

Enfoque abierto

En Portada Supercomputación 2022 2_nwsjulago  01/07/22  10:34  Página 21



como demuestra el reciente anuncio del servi-
dor HX3000; aunque también está apostando
por la integración con la computación cuántica
desarrollando entornos híbridos Quantum-HPC,
que permiten unir lo mejor de los dos mundos.
“Atos tiene un completo catálogo
de equipamiento hardware, soft-
ware y servicios HPC que cubre la
totalidad de las necesidades de
organizaciones públicas y priva-
das”, recalca Camacho. 
La propuesta de HPE en super-
computación es estratégica y está
unida a la inteligencia artificial.
Dentro de esta línea de trabajo se
encuadra la reciente inauguración
del Centro Global de Excelencia
en IA y Datos, que abrió en abril en
nuestro país. En su oferta se en-
cuentran “sistemas HPC robustos e integrales
que abarcan computación, computación ace-
lerada, redes, software, almacenamiento y ser-
vicios”, según indica Galano.
Dentro de su portfolio destacan los sistemas
HPE Apollo, que son soluciones informáticas
de densidad optimizada para aplicaciones exi-
gentes de HPC e IA; y los superordenadores
HPE Cray EX, que están construidos desde
cero para dar soporte a las necesida-
des de supercomputación e IA
de próxima generación, in-
cluyendo los sistemas de
exaescala. 
Lenovo, como señala
Terol, está desarro-
llando una estrate-
gia para entregar a
los clientes solucio-
nes completas que
se adapten a sus ne-
cesidades con todos
los componentes que re-
quiere un superodenador,
poniendo especial énfasis en la
refrigeración para proporcionar un
óptimo consumo energético. Para Lenovo
la supercomputación es “una fuente de inno-
vación para trasladarla al mercado y una ma-
nera de aportar a la comunidad científica nues-
tro granito de arena”, apunta el directivo. 
Dell ofrece soluciones propias en el terreno de
los servidores, almacenamiento y networking,
pero también está trabajando con otros acto-

res para ofrecer arquitecturas completas que
incluyen tanto software como hardware, in-
fraestructura de refrigeración, etc. “Trabajamos
tanto en proyectos complejos que resuelven
problemáticas concretas de nuestros clientes

como en soluciones listas para utilizarse y ar-
quitecturas de referencia para los diversos usos
en el ámbito del HPC”, avanza Francisco Javier
Torres.
Para Intel la supercomputación es una línea de
trabajo prioritaria y su objetivo es democratizar
la HPC y ofrecer supercomputación para todos.

Para lograr este fin su estrategia se sustenta en
adoptar las tecnologías necesarias para ofrecer
mejoras de rendimiento. Patricia Pozuelo re-
calca que “democratizar el HPC exige un enfo-
que abierto y de colaboración. Por ello, Intel se
compromete a ofrecer plataformas abiertas res-

paldadas por estándares definidos por la in-
dustria que fomenten una amplia colaboración”.
Su catálogo para HPC es amplio, pero tiene
planificada una hoja de ruta hasta 2024 “muy
agresiva” —según señala la directiva— para

ofrecer una cartera de arquitectu-
ras heterogéneas, que permitirán
mejorar el rendimiento en órdenes
de magnitud y reducir la demanda
de energía, tanto en las cargas de
trabajo habituales como en las
emergentes, como la IA, el cifrado
y la analítica.
Entre los productos de Intel des-
taca el procesador Intel Xeon con
nombre en código Sapphire Ra-
pids con memoria de alto ancho
de banda (HBM) que asegura un
rendimiento superior a los proce-

sadores Intel Xeon Scalable de tercera genera-
ción, lo que permite una mayor capacidad de
procesamiento en trabajos de investigación
meteorológica, energía, fabricación y física.
Este proveedor también esta trabajando para
mejorar su unidad de procesamiento GPU. Su
primera unidad de este tipo para el centro de
datos, denominada Ponte Vecchio, que se uti-

liza en aplicaciones complejas, será susti-
tuida por otra más potente, cuyo

nombre en clave es Rialto
Bridge, que ofrecerá un au-

mento significativo de la
densidad, el rendi-

miento y la eficiencia,
al tiempo que pro-
porcionará consis-
tencia al software.
Según señala Patri-
cia Pozuelo, de cara

al futuro lanzará la ar-
quitectura Falcon Sho-

res que unirá las arquitec-
turas de CPU x86 y GPU Xe.

“Esta arquitectura está prevista
para el año 2024 y se prevé que au-

mente en más de 5 veces el rendimiento
por vatio, 5 veces la densidad de cálculo y 5 ve-
ces la capacidad de memoria, además de me-
joras en el ancho de banda”. 

Modelo como servicio
El acceso a las soluciones en la modalidad
como servicio está ayudando a extender la HPC
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“El mercado español de HPC está

en un gran momento gracias a la

participación de entidades

públicas, centros de investigación

y empresas privadas”
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en el mercado. Lenovo ha adap-
tado su oferta como servicio
TrueScale a su propuesta HPC
para que sus clientes puedan op-
tar a estas soluciones en esta
modalidad y combinarlas con las
cargas de trabajo que tienen en
modo onpremise. 
HPE también ha apostado por la
oferta de pago por uso en HPC a
través de su plataforma Green-
Lake. “HPE GreenLake para HPC
permite a las empresas de cual-
quier tamaño aprovechar las ven-
tajas de HPC. Al adoptar HPC
como un servicio, los clientes
tampoco necesitan la experien-
cia y los costes adicionales que
conlleva la complejidad de com-
prar, desplegar y gestionar equi-
pos de HPC”, señala Galano. 
Dell, a través de APEX, ofrece soluciones en la
modalidad como servicio para HPC con el fin
de que sus clientes puedan acelerar y flexibili-
zar el consumo de la computación de alto ren-
dimiento; mientras que IBM, a través de IBM
Cloud, pone a disposición de sus clientes dis-
tintos componentes para abordar las necesi-
dades de HPC. 
Atos también dispone de una oferta específica
para ofrecer capacidades HPC como servicio.
Una propuesta que se acaba de reforzar con la
adquisición de la compañía
Nimbix. 
Fujitsu cuenta con el servicio
uSCALE que permite acce-
der en modo de pago por
uso a casi cualquier plata-
forma de HPC, pudiendo el
cliente retener las infraes-
tructuras críticas de HPC
bajo su control, pero pa-
gando por el consumo; aunque a lo largo de
este año lanzará una nueva propuesta de HPC
como servicio. Esta novedad se lanzará pri-
mero en el mercado japonés y posteriormente
en el europeo. Además, tiene previsto promo-
cionar “un ambicioso ecosistema en torno a
este hub de HPC en el que clientes con nece-
sidades y entidades o centros de investigación
con capacidades concretas puedan interactuar
en modo marketplace con Fujitsu como facili-
tador”, según confirma Gonzalo Romeo. 

Intel, a través de su ecosistema de partners de
HPC, está dando respuesta a los clientes que
demandan cargas avanzadas de HPC en la
nube. Un ejemplo es la HPC híbrida como ser-
vicio de atNorth en el que se utiliza una solu-
ción Intel Select en un procesador Intel Xeon
Scalable para permitir que los clientes puedan
tener la carga de trabajo entre su entorno local
y la nube. Este servicio está también disponible
para los socios del canal a través del mercado
de soluciones de Intel. 

Partners
La modalidad del pago por uso en HPC abre
nuevas oportunidades a los partners para en-
trar en este negocio. Lenovo está desarrollando
un canal específico. Y en nuestro país ya tiene
varias figuras que están trabajando en este te-
rreno, aunque su intención es que sus partners
tradicionales puedan comercializar estas solu-
ciones. “La modalidad como servicio es una
ayuda para que esta propuesta llegue al canal”,
según señala Terol. 

HPE también cuenta con un ecosistema de
partners dedicados al HPC y la IA que ofrecen
soluciones de CPU, GPU y aceleradores y que
también incluye proveedores de software in-
dependientes que proporcionan soluciones
para optimizar las necesidades de las aplica-
ciones de software. IBM también apoya a su
red de partners para implantar la tecnología
de almacenamiento de HPC 
Fujitsu lleva desde el año 2013 trabajando para
consolidar una estrategia conjunta con sus

partners con el fin de trasla-
dar al mercado de la super-
computación una propuesta
de valor. 
Francisco Javier Torres co-
menta que los partners jue-
gan un papel muy impor-
tante en la parte de los
servicios asociados a este
tipo de proyectos. “Hay que

tener en cuenta que en estos proyectos hay
que configurar una pila de software impor-
tante, y ahí es clave la aportación de nuestros
partners. Transcendental es también el cono-
cimiento que tienen del cliente y el nivel de
confianza que han adquirido con ellos”. 
IBM también confía en su red de partners para
el desarrollo de numerosos proyectos e Intel
está tejiendo una red de alianzas con clientes
e instituciones de investigación para crear una
lograr una HPC más sostenible y abierta. 

El acceso a las soluciones en la

modalidad como servicio está ayudando

a extender la HPC en el mercado

EN PORTADA
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Acceda al debate, los vídeos y al whitepaper desde el
siguiente enlace:

https://newsbook.es/multicloud2022

Multicloud y nube híbrida 

Debates en

• Todas las consultoras defienden el aumento
del consumo de la nube. Sin embargo, según
un reciente estudio de Deloitte, a petición de
Vodafone, sólo el 22 % de las empresas
españolas usa servicios cloud, siendo
necesario llegar al 75 % para cumplir con el
objetivo previsto por la Comisión Europea en
la Década Digital 2030. ¿Cuál es su
percepción del consumo del mercado cloud
en España?

• IDC prevé un crecimiento del mercado de la
nube pública en España en los próximos dos
años superior al 21 %. ¿Consumen estas nubes
tanto las pymes como las grandes empresas?

• En los últimos tiempos, siguen ganando
presencia los modelos en los que la “cloud”
privada (donde se consume la nube, con
todas sus ventajas, en un escenario mucho
más cercano y controlable). ¿Es el modelo
híbrido el que señala el horizonte hacia el

que debe tender cualquier infraestructura
TIC? ¿Es una fórmula aplicable a todo tipo de
empresas?

• El talento es fundamental. En España, el
número de especialistas en TIC debe
aumentar en más de 1,39 millones para
cumplir los objetivos de la Década Digital
establecidos por la Comisión Europea. Entre
2019 y 2020, el número de especialistas en
tecnologías de la información y comunicación
sólo ha aumentado un 2 %. ¿Qué se puede
hacer para incrementar el talento? ¿A quién
corresponde la responsabilidad de este
aumento?

• España se ha convertido, en muy poco
tiempo, en zona de “apertura” de regiones
cloud. ¿Qué lectura se hace de esta situación?
¿Son todo ventajas para los fabricantes que
mantienen alianzas con estos proveedores
cloud, para el canal y para las empresas?
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º

Crayon

“En la migración al cloud es
esencial llevar a cabo un

análisis minucioso, con el fin
de que la inversión salga lo

más rentable posible”
Francisco Romero,

director de canal de Crayon España

º

NFON

“El cloud, tanto en
las opciones

privadas como en
las públicas, tiene

que desarrollar
más el modelo de

precios”

º
OVHcloud

“En 2022 las empresas han
aumentado el consumo de

servicios de plataforma, con
soluciones relacionadas
con las bases de datos

como servicio o el
almacenamiento” 

º

V-Valley

“El consumo de nube pública sigue
creciendo exponencialmente y aún
queda muchísimo más recorrido. Al
principio era solo infraestructura y

ahora estamos viendo cada vez
más propuestas en torno a la

analítica y a la seguridad”

“La hibridación apela a
un proceso evolutivo,
aplicable a todo tipo

de empresas”

“Según datos de IDC el crecimiento
del mercado de comunicaciones
unificadas en la nube en 2021 en

España fue de un 19,4 %. Se calcula
que va a estar manteniéndose este
crecimiento hasta 2025 en torno a

un 15 o 16 % cada año”

“Una de las mayores
preocupaciones de los

clientes es predecir cuál
va a ser el coste de sus
consumos en la nube.

Es clave”

“Abogamos por que el
partner construya sus

servicios, su propuesta de
valor añadido. Se trata de
servicios en un modelo de
pago por uso, tal y como lo

demanda el mercado” 

Agustín Sanchez,
director de desarrollo de negocio de NFON Iberia

Antonio Pizarro,
director de ventas de OVHcloud

en el sur de Europa y Brasil

Roberto Alonso,
cloud & business director de V-Valley
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Novedades en todos los mercados

EN PROFUNDIDAD

ovedades Envy y Spectre
La tiranía de lo híbrido también ha alcanzado al mercado
de consumo. Oscar Gómez, responsable del negocio de
dispositivos de movilidad de consumo en HP, recuerda el

cambio de paradigma operado en los dos últimos años. “Hemos incre-
mentado la colaboración y la capacidad de crear contenidos, y no solo
desde el punto de vista profe-
sional”. HP ha relanzado sus ga-
mas Spectre y Envy, con carac-
terísticas tan destacadas como
pantallas OLED 4k, táctiles, con
una tasa de refresco de 120 Hz,
en diferentes tamaños. 
Aunque son portátiles de consumo, HP tiene muy claro que las necesidades
de videoconferencia y colaboración alcanzan cualquier espacio, Por ello, in-
cluyen HP Presence y HP GlamCam, que aseguran una buena calidad, tanto
en el vídeo como en el audio. Gómez desveló que la marca ha seguido tra-

bajando en la mejora de la batería, que ha mutado su diseño interno para
alargar su duración e incrementar su rendimiento. 
Las novedades se centran en los portátiles “dos en uno” Spectre x360, de
13´5”, que cuenta con una cámara inteligente IR de 5 megapíxeles; y el Spec-
tre x360 de 16”, conformado sobre la plataforma Intel Evo y que ahora se ha
renovado con los motores de la 12ª generación de Intel Core. 

En la familia HP Envy, los nuevos
miembros son los HP Envy de 16
y 17,3”; junto a los Envy x360 (de
15,6 y 13,3”). 

Área profesional
Recuerda Carlos Marina, respon-

sable de movilidad profesional en HP, que el modelo híbrido “se ha esta-
blecido por diseño en las empresas”. Una fórmula que, insiste, debe dotarse
de dispositivos que satisfagan a las cuatro generaciones que conviven en las
empresas, “que tienen distintas necesidades y exigen aspectos diferentes”. 

El PC, rey del universo híbrido
(personal y profesional) en HP

N

Balancear el espacio personal con el
profesional y dar cumplida respuesta a los
famosos entornos híbridos laborales, que
parecen que han venido para quedarse,
señalan el camino del diseño de los
ordenadores en HP. Tras dos años en los
que la flexibilidad, la colaboración y la
excelencia en la experiencia (doble x) se
han impuesto en el universo tecnológico,
HP ha desplegado una completa batería de
dispositivos para dar cumplida respuesta a

las necesidades personales y
profesionales de sus usuarios. “La

tecnología debe ayudarnos a sacar
lo mejor de nosotros mismos,

mejorando nuestra vida y
haciéndonos más humanos”, recordó Miguel Ángel Turrado, director general de HP SCDS. Una tecnología
en la que el PC se ha erigido definitivamente como el rey de los dispositivos personales. Marilés de Pedro✒

“El modelo híbrido se ha establecido

por diseño en las empresas”
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Entre las novedades destaca la ter-
cera generación del HP Elite Dra-
gonfly G3, que integra Win-
dows 11 y con un peso
inferior a un kilogramo. Dis-
ponible en azul pizarra o
plata natural, está equipado
con procesadores Intel de 12ª generación. Su pantalla de 13´5” marca un
nuevo estándar ya que se presenta como el tamaño que sustituye al 14”. In-
corpora HP Presence, con Audio by Bang & Olufsen y cuatro amplificadores
que trabajan juntos para crear un sonido envolvente. Un trío al que se une
HP Dynamic Voice Leveling, que optimiza automáticamente la
claridad de la voz y la reducción de ruido
2.0 basada en inteligencia artificial. 
Junto a él, la serie HP EliteBook 800 G9
está diseñada con un chasis ultrafino,
una nueva pantalla con ratio 16:10 y un
clickpad más grande. Estos dispositivos
llevan integrado el software HP Wolf Se-
curity for Business.
La oferta se completa con el HP Elite x360
1040 G9 y el HP EliteBook 1040 G9, con un
chasis delgado y ligero, y una relación de as-
pecto de pantalla 16:10 para mostrar más y re-
ducir el desplazamiento vertical. 

Estaciones de trabajo 
Los profesionales creativos y técnicos son foco de
atención para HP. Un público que demanda una tec-
nología más potente y flexible que otro tipo de usuarios:

el 43 % de los profesionales del sec-
tor de arquitectura, ingeniería,

construcción y operaciones
(AECO) desea una CPU
más rápida y el 30 % una
GPU más veloz.

Las últimas novedades de HP
se fraguan en la ZBook Fury G9 y la ZBook Studio G9. La primera cuenta con
una CPU Intel de 55 vatios y hasta una GPU NVIDIA RTX A5500 Laptop pro-
fesional o GPU AMD Radeon Pro. Por su parte, la ZBook Studio G9 integra

una CPU Intel Core i9 vPro, NVIDIA RTX A5500 o GeForce RTX 3080 Ti. 
Junto a estos potentes dispositivos, la marca suma nuevos moni-
tores HP Z24m, que ahora incluyen capacidades para conferen-
cias, y HP Z24q de 23,8" quad HD, que ofrecen una frecuencia de
actualización de 90 Hz, un color excepcional en el frente de la
pantalla con espacios de color calibrados de fábrica sRGB y P3,
además de VESA DisplayHDR 400 para obtener visuales más
dinámicas y una precisión de color real en ambos monitores.
Las opciones se completan con el PC de sobremesa HP
ENVY 34 All-in-One. Cuenta con una pantalla de 34” de al-
tura ajustable y con su relación 21:9 de micro-borde re-

duce el tiempo perdido en el desplazamiento
o el cambio a diferentes ven-

tanas y permite cen-
trar toda la aten-
ción en una sola

tarea. 

HP
hp.es

La respuesta de HP al auge y a la expan-

sión de las soluciones de colaboración

lleva el nombre de HP Presence. Una expe-

riencia que debe ser idéntica en cualquier

lugar en el que se esté celebrando una

reunión. Se prevé que el mercado de la co-

laboración multiplique por tres su volumen

hasta 2024. 

Consciente de la oportunidad

que supone la equipación de las

salas de reuniones (se calcula

que hay más de 90 millones en

el mundo y menos de un 10 %

cuenta con una solución de

vídeo), HP ha armado una

oferta, de kits muy intuitivos,

adaptables a todo tipo de espa-

cios y con capacidad de escalar. Unos kits,

protegidos con HP Wolf for Business, que

incluyen una consola de control, cables,

un equipo de instalación sumamente sen-

cillo y una cámara dinámica que integra in-

teligencia artificial.

Esta tecnología de colaboración está dis-

ponible en los portátiles EliteBook 800 G9,

el PC de la serie EliteBook 1000 G9, el

ZBook Firefly G9, en los Elite Dragonfly y las

pantallas curvas Z40c y Z34c G3. 

HP Presence permite a los usuarios definir

una mejor imagen suya en pantalla y per-

sonalizar la forma en la que aparecen en las

reuniones con el filtro de apa-

riencia. Cuentan también con la

aplicación myHP que proporciona

un único panel para controlar y

personalizar la experiencia en el

PC, como aplicar la configuración

de vídeo en sus aplicaciones de

conferencia con un solo clic. Por

último, HP Auto Frame permite

encuadrar a los usuarios.

Apuesta por la colaboración

EN PROFUNDIDAD
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El proveedor tiene previsto dar a conocer el programa en un formato híbrido

EN PROFUNDIDAD

l negocio de la señalización
digital sigue creciendo de
manera constante y en esta
nueva etapa post-covid está

abriéndose paso en otros nuevos verticales
como educación, sector público, transporte,
Horeca o el sector de lujo, entre otros. Este
crecimiento ha sido una de las razones para
poner en marcha el nuevo Samsung Display
Partners Program. Su intención es que a través
del programa los distribuidores e integradores
audiovisuales puedan acceder a las certifica-
ciones que les permitan mejorar sus oportu-
nidades de negocio. 
El programa, que está abierto a todos los part-
ners y que se ha concebido como una plata-
forma de cooperación para alcanzar un creci-
miento conjunto, se ha lanzado en este
momento porque es la mejor forma de ayudar
al canal a “posicionarse en un nuevo mercado
donde los clientes quieren llegar al consumi-
dor post-covid mediante pantallas que per-
miten reinventar los espacios, aumentar la efi-
ciencia de cualquier propuesta comercial y
reforzar las ventas”, insiste el directivo. 

Características
El Samsung Display Partners Program orga-
niza sus beneficios en función de las diferen-
tes categorías de los partners: Blue, Silver,
Gold y Platinum. Cada partner, en función de su categoría, encontrará dis-
tintas ventajas para ir avanzando en su negocio con el propósito de con-
vertirse en un proveedor de confianza para sus clientes. El programa
ofrece el acceso a nuevas oportunidades, promociones y descuentos fijos
en las soluciones. “Los socios pueden registrar sus peticiones y recibir so-
porte directo para las ventas. Además, podrán acceder a materiales de
marketing para mejorar su estrategia comercial, demos para poder probar
las últimas soluciones de Samsung antes de implementarlas y formar parte
del localizador de búsqueda de partners a nivel global para obtener una
mayor visibilidad de su negocio”, detalla Sousa. El programa también con-

cede mucha importancia a la formación y a la
preparación de los partners. Samsung a través
de la Samsung Business Academy ofrece for-
mación técnica de forma online. Y en formato
presencial organiza cursos a nivel de experto y
máster en las áreas de señalización digital, se-
ñalización LED y Hospitality. 

Objetivos
Entre los objetivos que quiere alcanzar con
esta iniciativa figuran la ampliación de su canal
y la fidelización de sus actuales socios para
que puedan obtener más ventajas dentro de su
ecosistema de partners. Y, a la vez, pretende
generar confianza en los clientes finales para
que puedan tener la seguridad de que los part-
ners certificados de Samsung están prepara-
dos para desarrollar cualquier proyecto con
eficacia y profesionalidad. 
Rodrigo Sousa señala que el lanzamiento de
este programa se enmarca dentro de su misión

de “moldear la digitalización y ser garantes de que las inversiones que van
a realizarse —tanto en ámbitos públicos como privados— impulsen la ca-
pacidad, capilaridad e inmediatez en sintonía con las nuevas necesidades
de consumo”.  Dentro de esta misión, es importante “la figura de un inte-
grador que no sólo aúne todas las necesidades tecnológicas en un solo pro-
yecto, sino que las potencie, genere nuevas sinergias y permita a los tra-
bajadores y consumidores relacionarse con el nuevo entorno digital de una
manera fácil y eficiente”, concluye el directivo. 

Samsung
samsung.com

Rodrigo Sousa, director del negocio de
Visual Display en Samsung Electronics Iberia

E

Samsung quiere acelerar el crecimiento de

sus partners especialistas en cartelería digital

con el Display Partners Program
Samsung Display Partners Program es el nuevo programa que ha
lanzado Samsung para sus partners especialistas en cartelería digital
y monitores profesionales. Este nuevo programa nace con el objetivo
de estrechar el contacto con el canal y aportar “todas las
herramientas posibles que hagan crecer su negocio”, según destaca
Rodrigo Sousa, director del negocio de Visual Display en Samsung
Electronics Iberia. Rosa Martín✒
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MCR consolida su negocio gaming, con más de 2.000 referencias

on una consistente oferta
que reúne más de 2.000
referencias de 47 marcas,
MCR insiste en trasladar

a sus clientes las enormes oportunidades
que señala el gaming. “Tratamos de trans-
mitir nuestro conocimiento al canal para
que comercialice unos productos que cuen-
tan con una calidad increíble, señalando la
máxima innovación tecnológica”, recordó
Pedro Quiroga, CEO del mayorista. Y con un
precio mucho más elevado que otras solu-
ciones tecnológicas. 

Ralentización del mercado 
La evolución que ha tenido el mercado del
gaming en España ha sido enorme. Según
los datos aportados por la consultora Gfk, ha
pasado de los 90 millones de euros genera-
dos en 2015 a los 400 millones logrados en 2021. El mayor salto se produjo en-
tre 2020 y 2021 gracias a un crecimiento del 45 % (más de 110 millones de eu-
ros entre un año y otro). “En 2021 este ascenso se consolidó, con una primera
parte del año mucho mejor que el segundo semestre”, analiza Elena Toribio,
business manager de la consultora. En este 2022 ha llegado una ralentización
del mercado, con un decrecimiento del 6 % entre enero y mayo, “por debajo
del descenso del segmento tecnológico, que ha sido del 14 %”, puntualizó. To-
ribio apeló a la complicada situación económica, política y social, con un au-
mento de la inflación, lo que influye en la demanda. “Sin embargo, el gaming
sigue aportando muchas oportunidades. Se trata de un mercado que aporta
valor en toda la cadena: fabricantes, mayoristas y distribuidores”. 

A pesar de todo, optimismo
Quiroga reconoció que el negocio en MCR discurre en una situación similar a
la que marca el mercado. “Hay artículos, como es el caso de los periféricos,
que, tras su espectacular crecimiento de los dos últimos años, ahora están de-
creciendo”, analizó. No sucede lo mismo con los monitores, cuyo negocio se
mantiene; o las tarjetas gráficas, que tienen un buen comportamiento. “Las ca-
ídas de algunos productos se están compensando con el crecimiento de otras
categorías”. A su juicio, el descenso que se ha producido en este primer se-
mestre se verá compensado con el previsible crecimiento del segundo tramo
del año, un tiempo en el que el gaming es uno de los segmentos más favo-
recidos por las diferentes campañas. “Hay que tener en cuenta, además, que

el crecimiento del mercado durante el primer semestre de 2021 fue enorme,
por lo que es lógico este retroceso del 6 %”.
El alivio en el suministro debe contribuir a esta recuperación. Eduardo Moreno,
director general de MCR, aseguró que en la actualidad hay disponibilidad de
todos los componentes: procesadores, tarjetas gráficas, portátiles, etc. “Sin
embargo ha descendido la demanda debido a la complicada situación eco-
nómica y política”. 

Oportunidad para el canal 
Cerca de 2.000 distribuidores de MCR comercializan la completa oferta del
mayorista en este apartado. “Se trata de un mercado estable y dinámico; una
apuesta segura e interesante para el canal”, señaló Moreno. “Se trata de un
segmento que no tiene ningún riesgo para el distribuidor; en el que además
cuenta con nuestro soporte: somos el puente entre él y el fabricante”. 
Moreno reconoció que el grupo de distribuidores sigue creciendo. “Repre-
senta una enorme oportunidad para el canal”. El perfil mayoritario sigue
siendo el distribuidor online, aunque también se ha asentado el número de dis-
tribuidores tradicionales. Incluso los retailers, tanto los generalistas como los
especializados, han hecho una apuesta decidida por este mercado. “Cuentan
con zonas específicas para el gaming, con equipos y accesorios que el usua-
rio puede probar”, completó Quiroga. 

MCR
mcr.com.es

“El gaming sigue siendo una

apuesta segura para el canal”

A pesar de la compleja situación actual, el gaming permanece como uno
de los segmentos con mejores perspectivas de crecimiento, y por ende
de rentabilidad, para el canal. MCR, mayorista de referencia en España de
estas lides, ha celebrado su tradicional evento centrado en este mercado,
en el que ha reunido a clientes y fabricantes en El Arena eSport, ubicado
en el madrileño centro comercial de La Vaguada. Marilés de Pedro✒

C
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Lo digital transforma a los departamentos de Recursos Humanos 

EN PROFUNDIDAD

n el área de recursos humanos existen infinidad de proce-
sos relacionados con la gestión de talento y que abarcan,
desde la captación y contratación, pasando por la gestión
de su vida laboral y, por último, la finalización de su rela-

ción con la empresa. Procesos que, como señala Manuel Márquez, business
developer de soluciones de Canon, “tienen que cumplir con todas las polí-
ticas de confidencialidad y con el Reglamento General de Protección de Da-
tos (RGPD); así como con la normativa de prevención de riesgos laborales”. 
Unos procesos que provocan que los empleados del departamento de Re-
cursos Humanos pasen, de media, más de dos horas al día realizando ta-
reas poco productivas. El reto, lógicamente, “es transformarlas en pro-
ductivas”, indica Márquez. El uso del papel, básico y necesario en muchos
casos, añade un reto más ya que en el 79 % de las empresas circulan do-
cumentos con información sensible. 
Teniendo en cuenta que para el 50 % de los profesionales de recursos hu-
manos es clave la experiencia del empleado, es necesario aliviar las car-
gas poco productivas y agilizar los procesos para que el departamento
se dedique a su verdadera labor: trabajar para los empleados y mejorar
su experiencia. 

La digitalización,
al rescate
La digitalización ha supuesto un
enorme alivio a esta situación. En el
caso de Canon, explica Márquez, ha
sido clave Thereforce, un gestor do-
cumental de los procesos, que es ca-
paz además de enlazar las numerosas
aplicaciones que utilizan los emplea-
dos de la compañía. Un gestor que se
aplica a cualquier departamento, pero
que en el caso de los recursos huma-
nos “ha hecho posible articular todos
sus procesos”, explica. Se trata de una
digitalización aplicada a la propuesta
de valor del empleado. 

El mejor ejemplo, 
el propio
Canon inició hace 10 años su propio
viaje hacia la digitalización. Un pro-
ceso que, como proveedor de servi-
cios y soluciones digitales, se torna
como el mejor caso de éxito. “Debe-
mos servir de modelo para nuestros

clientes en sus propios procesos de digitalización”, asegura Philippe Mar-
xuach. Una década en la que la pandemia fue momento clave. “Impulsó
cambios importantes y permitió mejorar muchos procesos”.
El viaje ha sido enorme. “Se ha pasado de procesos manuales y de un de-
partamento humano esclavo de sus sistemas, que no se hablaban entre sí,
con un número reducido de aplicaciones; hasta una automatización com-
pleta, con sistemas perfectamente interconectados, con un alto control de
todos y cada uno de los procesos, sabiendo lo que sucede en cada mo-
mento”, relata. “La automatización permite dejar de ser esclavos de los pro-
cesos y centrarnos en el empleado. Hemos ganado foco en él”. 
Un viaje que aún no ha terminado y que ha llevado, por ejemplo, a digitali-
zar el histórico de Canon o a la creación del expediente digital del empleado. 
Marxuach asegura que este camino, continuo, de la digitalización “permite
impulsar y estimular al máximo la propuesta de valor de la compañía y de
la experiencia del empleado”. Ejemplos son la incorporación de aplica-
ciones para dinamizar la vida del empleado (salud, bienestar, compras ven-
tajosas, teletrabajo, etc.). 

Canon
canon.es

“La digitalización permite impulsar

la experiencia del empleado”

El imperio de la digitalización ya ha conquistado todos los terrenos de la
empresa, alcanzando incluso a áreas tan críticas como los departamentos
de recursos humanos, encargados de gestionar el valor más grande de las
mismas: el capital humano. “La digitalización ha aportado, especialmente en
los últimos años, un valor enorme a su actividad”, asegura Philippe
Marxuach, director de Recursos Humanos de Canon España. “Ha permitido
hacer infinitamente más sencilla nuestra labor”. Marilés de Pedro✒

E
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Está previsto que el tour continúe en Sevilla y Bilbao en septiembre

ophos reunió a cerca de 150 partners en un evento que
también sirvió para premiar a los mejores socios de su ca-
nal. Carlos Galdón, director de canal de Sophos Iberia,
abrió el encuentro con una ponencia en la que recalcó el

fuerte compromiso que la compañía tiene con sus partners. 
El directivo subrayó que Sophos “no diseña sus productos pensando en el
cliente final sino para que los puedan vender sus partners”. Esta filosofía
está marcando su estrategia que está sustentada por el trabajo del equipo
ibérico del proveedor. “Todo el equipo en Iberia está para servir al canal”,
insistió. 
Galdón repasó el panorama actual de las amenazas en el que, según se re-
coge en su último informe anual, han crecido los ataques de ransomware
en 2021 por el auge del ransomware as a service. Un problema que ha
afectado al 71 % de las empresas en nuestro país. Los ataques, que cifran
los datos y los costes que estos incidentes generan, muestran una situa-
ción cada vez más compleja, que requiere un enfoque de la seguridad
como el que propone Sophos que cubre todos los ámbitos a través de su
plataforma abierta, Sophos Central, que ofrece una gestión centralizada.

Estrategia de canal
Galdón también repasó los puntos principales de su estra-
tegia, destacando que para Sophos el canal es lo primero. El
responsable reiteró que la rentabilidad es la clave de su es-
trategia y que sus acciones van encaminadas a que los “part-
ners ganen dinero con nosotros”. 
El directivo avanzó que el valor se encuentra en la parte de
los servicios y su foco actual es facilitar que sus partners pue-
dan impulsar su venta. Los servicios gestionados de seguri-
dad MSP y la integración con Managed Threat Response
(MTR) son prioritarios para la compañía. El servicio MTR, que
actualmente disfrutan más de 8.000 clientes, está creciendo
y es uno de los pilares para que sus partners puedan gene-
rar nuevas vías de ingresos. La combinación de ambos per-

mite “llevar la ciberseguridad de las grandes compañías a cualquier tipo de
empresas”, destacó el directivo. 
Sophos confía en sus socios también porque el factor humano es el com-
plemento a la tecnología. A juicio del directivo, la mejor combinación para
combatir las amenazas actuales es “servicios, personas y canal”. 
El canal de Sophos ha crecido durante el último año y en actualidad en
Iberia llega a 11.000 clientes apoyados por un equipo formado por 40
profesionales técnicos y del equipo de ventas que ofrecen un servicio de
soporte 24/7. 
Durante el evento, Alberto R. Rodas, Sales Engineer manager de Sophos
Iberia, avanzó los planes que tiene la compañía para sus próximos lanza-
mientos de producto. El proveedor impulsará su propuesta en cuatro pi-
lares: XDR, SASE, firewall y servicios gestionados. 
Sophos también aprovechó el encuentro para entregar sus tradicionales
premios de canal. Entre los premiados figura ALSO-Ireo como mejor ma-
yorista del año. Unidirect, Asseco, Metafrase, Prosol y Evolutio completan
la lista de premiados, en diferentes categorías. 

Sophos
sophos.com

Sophos ha elegido la sede de la Real
Federación Española de Fútbol, en Madrid,
para celebrar la primera jornada de su
Sophos Partner RoadShow 2022, una cita
para retomar el contacto presencial, tras
los dos años de pandemia, y compartir con
sus partners tanto sus planes como su
estrategia para este año.

Sophos reúne a su canal en Madrid
en la primera parada de su road show ibérico

Carlos Galdón,
director de canal de Sophos Iberia

S

Rosa Martín✒
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Valorista está desarrollando webinars y numerosas acciones para presentar esta nueva división
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alorista ha dado un paso más dentro de su estrategia de
servicio a sus distribuidores con la creación de la división
VP-Solutions, que está centrada en aportar servicios de
alto valor añadido.

El director de VP-Solutions señala que
las pymes son el mercado objetivo de
sus distribuidores y su digitalización
es una prioridad, un proceso impul-
sado por programas como el Kit Digi-

tal, financiado con los fondos NextGenerationEU. Para
llevar a cabo esta transformación es necesario aportar
más que productos, por lo que era el momento ade-
cuado de ayudarles con una nueva propuesta. “La di-
gitalización consiste en dar soluciones entendidas
como la combinación de productos y servicios, que
aporten valor tanto a nuestros distribuidores como al
cliente final. Desde nuestro punto de vista, era el mo-
mento adecuado para ofrecer esta nueva herramienta
a nuestro canal”, señala. 
VP-Solutions nace con un doble objetivo: facilitar a
sus partners un portfolio completo e integrado de TI
y, a la vez, impulsar el desarrollo de proyectos. En este
sentido, Condor recalca que su intención es “conse-
guir que ningún proyecto se quede sin materializar
tanto si es debido a la falta de capacidad técnica
como de personal de nuestros distribuidores”. 
Por tanto, la división de valor de Valorista se consti-
tuye como un medio para guiar a sus partners en el
nuevo escenario del mercado que cada vez es más
competitivo, exige mayor conocimiento, personal,
soluciones más complejas y tiene menos en cuenta el
precio. “Si no aportas valor a tu negocio, el mercado
no entenderá por qué estás intermediando y corres
el riesgo de quedar fuera o caer en el “barrizal” de
competir sólo en precio”, destaca el responsable. 
VP-Solutions surge para dar el valor y los recursos
que el distribuidor no tiene para que pueda dar una
respuesta a las nuevas necesidades. “La oportunidad
nunca se pierde”, insiste el directivo. 

Oferta 
VP-Solutions organiza su propuesta en tres grandes
bloques: ciberseguridad, soluciones cloud y solu-

ciones enterprise para llevar a cabo proyectos “llave en mano”. A la hora
de seleccionar a las marcas que integran cada bloque ha tenido en cuenta
que sean referentes en su sector por su calidad y prestaciones técnicas y

que compartan su filosofía de ofre-
cer, junto con su producto, servicios
que puedan dar los propios distri-
buidores al cliente final. Y, además,
ha elegido a los proveedores que
permiten ofrecer la solución en modo

Javier Condor,
director de la división de valor de VP-Solutions

Valorista ha creado una nueva división, denominada VP-Solutions,
para ayudar a sus distribuidores a generar nuevas vías de ingresos
a través de la venta de servicios y de soluciones bajo el modelo
de pago por uso. La nueva división de valor, dirigida por Javier
Condor, presenta una propuesta repartida en tres áreas
principales: ciberseguridad, cloud data center y soluciones
enterprise. El mayorista quiere que sus distribuidores puedan
desarrollar proyectos de valor con el fin de ayudar a las pymes a
lograr su transformación digital. Rosa Martín✒

“Si no aportas valor a tu negocio

corres el riesgo de quedar fuera“

VP-Solutions es el aliado del canal
para dar el salto al modelo de pago por uso y servicios 

V
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suscripción o en modo de pago por uso. 
Según indica el responsable de VP-Solutions,
han optado por la ciberseguridad, el cloud y
los servicios de integración por su alto po-
tencial de crecimiento para los próximos
años, pero no descartan ampliar en el futuro
esta propuesta. 
Ciberseguridad
En el terreno de la ciberseguridad ofrece ser-
vicios de consultoría y asesoría que incluyen la
figura del virtual DPD (delegado de protección
de datos virtual) y del virtual CISO (Chief In-
formation Security Officer virtual). Ofrece tam-
bién servicios de monitorización y visibilidad a
través de su SOC (Security Operation Center)
que completa con otros servicios como los de
test de intrusión, análisis de vulnerabilidades,
etc. Su propuesta de ciberseguridad se com-
pleta con servicios de administración y gestión
y servicios avanzados de ciberseguridad. En
este momento, los servicios más demanda-
dos son los preventivos, los de monitoriza-
ción y visibilidad a través del SOC junto con los
de concienciación y formación al usuario. 
Dentro del apartado de la ciberseguridad,
propone CyberPack Essential, que agrupa va-
rios productos y servicios paquetizados, para
ofrecer una solución de ciberseguridad com-
pleta “end-to-end”. Este pack incluye desde
la protección para el endpoint de última ge-
neración para usuarios y servidores y la pro-
tección perimetral mediante firewall hasta la
protección de backup en la nube para todos
los dispositivos, PC, servidores y workstations. Y se completa con un ser-
vicio de monitorización desde su SOC. “Para completar la oferta, se ha lle-

gado a un acuerdo con la aseguradora His-
cox, que nos permite ofrecer un ciberseguro
que cubriría la eventualidad de un ciberata-
que”, añade Condor. 
Cloud y enterprise
En el terreno cloud, ofrece tres servicios des-
tacados como son los de virtual private ser-
vers o VPS (servidores en la nube gestiona-
dos o no), el servicio de backup y el de
almacenamiento. En este momento, no se
está focalizando en ninguno en concreto,
pero “tanto la computación en la nube (VPS)
como el de cloud backup están despertando
mucho interés, debido a la extrema facilidad
y rapidez para desplegar (o cancelar en su
caso) la suscripción a dichos servicios”, con-
firma el responsable. 
En el ámbito enterprise, proporciona una am-
plia variedad de servicios de integración,
configuración, instalación, e incluso migra-
ción alrededor de tecnologías como servi-
dores, cabinas de almacenamiento, networ-
king, firewalls, etc. Este conjunto de servicios
y soluciones está favoreciendo el desarrollo
de todo tipo de proyectos. 

Partners
El lanzamiento de VP-Solutions ha sido muy
bien acogido por su red de partners del ca-
nal porque les permite acceder a una tipo-
logía de proyectos que hasta ahora no esta-
ban a su alcance. “Con nuestro modelo, se
presta un servicio manteniendo la confianza

con nuestro distribuidor. Como mayorista, nunca tendremos a un cliente
final como cliente directo”, sostiene Condor. 

VP-Solutions les ayuda a entender y participar en
los nuevos modelos de pago por uso. En este
sentido, el mayorista está desarrollando numero-
sas actividades para dar a conocer su propuesta
a través de webinars especializados, road shows
y numerosas acciones de marketing. Su inten-
ción, además de dar a conocer su portfolio, es
ayudarles “a entender que ampliar su oferta tra-
dicional con nuevos servicios aumenta el alcance
y ofrece nuevas posibilidades de negocio”, según
señala el responsable. Este trabajo de difusión
de esta propuesta ya está dando sus frutos con la
cristalización de proyectos interesantes. De cara
a los próximos meses, seguirá con la misma es-
trategia para avanzar en el terreno de los servicios
de alto valor. 

Valorista
valorista.com

La división de valor de Valorista cuenta con un

nutrido grupo de marcas de primer nivel que irá

creciendo siempre que encajen en su filosofía

de trabajo. Una de las últimas incorporaciones

a su portfolio ha sido la marca finlandesa de

ciberseguridad WithSecure, que pertenece a

F-Secure, y comparte la misma visión de ne-

gocio que el mayorista. WithSecure cuenta

con un software que ayuda a las empresas a

mantenerse al día con la seguridad de sus da-

tos. Su tecnología, impulsada por IA, permite

ofrecer soluciones de defensa de endpoints

inteligentes y cloud nativas.

El director de VP-Solutions señala que el obje-

tivo de esta alianza es “ayudar a que nuestros

distribuidores aporten más valor a sus clientes

mediante modelos de negocio basados en ser-

vicios de valor añadido SECaaS (Security as a

Service), pago por uso o suscripciones”. 

WithSecure

EN PROFUNDIDAD

“Con VP-Solutions

la oportunidad

nunca se pierde”
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Uno de sus objetivos es afianzar su posición en el mercado del LED 
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PDS-Philips Professional Display Solutions anunció la pa-
sada primavera una reorganización de su estructura euro-
pea para dirigirse al mercado de una manera más unifi-
cada. De este modo, ha dividido su actividad en clústeres

para agrupar países que comparten mercados similares y clientes. Uno de
ellos reúne bajo la dirección de Sanz a España, Portugal, Andorra, Gibraltar,
Francia y el norte de África para constituir una zona mediterránea. Otro re-
úne a los países de Europa Central y Oriental y el clúster más reciente une
los países del Benelux (Bélgica, Holanda y Luxemburgo) con los países nór-
dicos —Dinamarca, Finlandia, Islandia, Suecia y Noruega—. Sanz señala que
se han creado para “dar al cliente una visión más global”. En este sentido,

el directivo explica que tienen cada vez más clientes compartidos, lo que di-
fumina las fronteras y los mercados son más globales. 
La decisión de unir la región ibérica con Francia se debe a la afinidad y a
la cercanía, lo que permitirá compartir clientes y gestionar de una manera
más global las relaciones con el canal. 
Al mismo tiempo, PPDS ha reestructurado su cúpula directiva en Europa.
Ha promocionado a Frank Racapé, el vicepresidente de EMEA, para que
ocupe la dirección comercial global y dirija el negocio junto con Martijn
van der Woude, director de Desarrollo Comercial Global y Marketing, y Ro-
bert Hsu, director de Estrategia Global. Estos cambios, que se han com-
pletado con el nombramiento de Jae O Choi Park, European Sales direc-

P

Philips Professional Display Solutions
sigue confiando en el canal para

estar más cerca del cliente final
PPDS-Philips Professional Display Solutions está viviendo un periodo de cambios para estar más cerca de
sus clientes y dar un nuevo enfoque global a su negocio, pero sin perder de vista a su canal que sigue siendo
su mejor aliado. La región ibérica se ha unido a Francia para compartir sinergias y seguir creciendo. Al frente
de esta zona está César Sanz, como director de ventas para Iberia y Francia, quien señala que uno de sus
objetivos es “la consolidación del clúster para encontrar oportunidades de negocio entre los dos países”.

Rosa Martín✒
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tor, para dirigir las ventas en Europa, refuerzan el en-

foque global que quiere implantar la compañía. Se-

gún señala Sanz, este cambio permitirá “acometer

los proyectos de una forma mucho más cruzada

desde cualquier continente”. 

A nivel local, la gestión se está haciendo de manera

conjunta con Francia. Y se están incorporando algu-

nas figuras a la plantilla para generar un acerca-

miento al cliente final, aunque como resalta el direc-

tivo esta aproximación no significa dejar de lado al

canal. “Siempre intentamos apoyar al canal lo má-

ximo posible. Entendemos que, hoy en día, el canal

necesita un soporte, de cara al cliente final, que nos

ponga “cara” y que, por tanto, le demos una seguri-

dad de por qué elegir una marca u otra”, argumenta

el directivo. 

Novedades de producto
PPDS aprovechó su presencia en la pasada edición de ISE, que se ha ce-

lebrado en Barcelona, para renovar su oferta y mostrar sus últimas panta-

llas. Entre las novedades que se dieron a conocer en la feria destacaron la

nueva serie Android SoC Philips E-Line de pantallas táctiles interactivas

avanzadas para la educación, que están disponibles en tamaños de 65, 75

y 86”; la gama LED 6000 para salas de reuniones, auditorios y vestíbulos

y la gama LED de la serie Philips 7000 L-Line de 3.500 nits, que está dis-

ponible en modelos de 22”, 31” y 44” y está diseñada para funcionar 24/7.

Estos lanzamientos reflejan el impulso que PPDS quiere dar a sus ventas en

el terreno corporativo y en el de la educación. Y su apuesta por la tecno-

logía LED. En este sentido, Sanz señala que esta tecnología será la de ma-

yor crecimiento para los próximos años y, además, es el pilar para acercarse

al cliente final porque no es tan conocida y requiere que se expliquen sus

ventajas y beneficios más a fondo. 

ISE también fue el marco de presentación de Wave, una plataforma en la

nube de última generación, diseñada para la gestión de las pantallas pro-

fesionales de la marca y preparada para integrar sistemas y aplicaciones de

terceros para mejorar los flujos de trabajo existentes. “Wave nos va a per-

mitir controlar nuestros dispositivos, administrarlos

y gestionar la información que sale por ellos. Todo

desde un punto de vista descentralizado, en la

nube y, por lo tanto, desde un solo punto de con-

trol. Va a ser una de las herramientas de desarrollo

para los entornos de digital signage, las pantallas

corporativas y el entorno hospitality”, resalta el

directivo.

Canal
El canal sigue siendo una de las prioridades para

la compañía. Sanz recalca que sigue siendo una

“compañía 100 % canal”. Por este motivo, conti-

núa apoyando su labor con nuevas herramientas.

Una de las últimas ha sido la plataforma OBP que

se ha diseñado para mejorar la comunicación con

sus partners. Se trata de un portal para propor-

cionar información de productos y ofrecer formación

a través de documentos, webinars y vídeos cortos

explicativos. 

PPDS también ha presentado un nuevo plan para

que sus socios más prémium puedan desarrollar

proyectos globales. Se trata del Global Partner

Alliance (GPA) que se ha diseñado para conectar a

las empresas multinacionales con los especialistas

regionales certificados de más alto rango del canal

de PPDS con el fin de facilitar el desarrollo de pro-

yectos en cualquier parte del mundo. El programa cubre más de 200 pa-

íses y ofrece a los clientes finales la seguridad de que trabajarán con pro-

fesionales competentes y tendrán un servicio completo. 

Estas nuevas iniciativas son el ejemplo de que PPDS sigue confiando en su

red de socios para seguir creciendo. En nuestro mercado, como confirma

Sanz, se mantiene la tendencia positiva de finales del año pasado. 

Objetivos
La compañía espera aprovechar las nuevas oportunidades que presenta el

mercado en el terreno corporativo, en la educación y en el sector retail.

Al mismo tiempo, uno de sus objetivos es consolidar el clúster entre Fran-

cia e Iberia para generar nuevo negocio para sus partners.  

Y, a la vez, basará su crecimiento en el desarrollo del mercado LED. “Es un

mercado en el que estamos creciendo muy deprisa. Uno de los planes es-

tratégicos para los próximos años es consolidar nuestra posición en este

mercado”, añade el responsable. 

PPDS
ppds.com/es-es

“Siempre intentamos

apoyar al canal lo

máximo posible”

César Sanz, director de ventas
de PPDS para Iberia y Francia
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La marca está desplegando una nueva estrategia de canal en la que prima la especialización 
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ientras que, según IDC el mercado de almacenamiento
Flash en España, del que NetApp es líder, ha crecido un
8 %, el negocio de la marca en este rentable apartado ha
ascendido un 15 %. Algo similar ha pasado en el área de

los hiperescalares: mientras que el consumo en estos proveedores au-
mentaba un 40 % en España, NetApp crecía un 60 % en el mercado ibérico. 

Áreas claves
Clave ha sido tanto la consecución de nuevos clientes (más de 140 en Es-
paña en este último año) como crecer en áreas neófitas en las empresas
que ya disfrutaban de su tecno-
logía. “La mayor parte de nues-
tros clientes se mueven en un en-
torno híbrido”, recordó. La marca
cuenta con una cartera de 2.000
clientes. 
Como es habitual en el negocio
de la marca en España, el buen

desempeño del sector público, junto a las oportunidades aprovechadas en
el área de la mediana empresa (commercial) y el crecimiento, constante,
del negocio que NetApp realiza con los proveedores cloud marcan los pi-
lares de este crecimiento. Tres áreas que han permitido a la empresa man-
tenerse como número dos en el mercado del almacenamiento externo en
España, tras Dell Technologies, conquistando más cuota de participación. 

“Nueva” estrategia de canal 
Además de ser pieza esencial en estos resultados, el canal debe adaptarse
a la transformación que se está operando en el mercado y que pasa por

ofrecer a sus clientes modelos
híbridos de consumo de la tec-
nología. “Debemos ayudar a
nuestros partners a que nos
acompañen en esta transforma-
ción, proporcionándoles los re-
cursos adecuados, en el mo-
mento y en el lugar adecuados”,

Calzarse las competencias del vasto
mercado latinoamericano parece que ha
dotado a los responsables del negocio
ibérico de NetApp de una energía extra
que ha permitido a la filial firmar un
ascenso del 26 % en su último año fiscal,
concluido el pasado mes de abril. Un
crecimiento muy superior al que exhibió
la corporación, que se cifró en un 10 %.
“Lo más importante es que seguimos
creciendo por encima de lo que lo hace el
mercado”, valoró José Manuel Petisco,
director general de la filial ibérica desde
el pasado mes de mayo, después de
dirigir el negocio cloud para Iberoamérica
durante un año.

NetApp Iberia enarbola un crecimiento del 26 %,

muy por encima del logrado por la corporación

José Manuel Petisco, director general de NetApp Iberia 

M

Marilés de Pedro✒

“Lo más importante es que seguimos

creciendo por encima de lo que lo

hace el mercado”
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explicó Francisco Torres-Brizuela, director
de canal, alianzas y cloud de NetApp Ibe-
ria y LATAM. Una transformación que debe
alcanzar tanto al canal más tradicional
como a las compañías nativas de los en-
tornos en la nube. 
La marca ha desplegado una nueva estra-
tegia de canal en la que prima una nueva
política de segmentación, basada en la es-
pecialización de cada partner, “para pro-
porcionar una mejor cobertura que nos per-
mita cubrir mejor el mercado, tanto a nivel
geográfico como por verticales”. 
Se trata de una política en la que prima una
ejecución de canal idéntica en todos los
países en los que opera la marca, con una
estandarización en los roles internos de los
profesionales que se dedican al desarrollo
del canal en NetApp. “Una vez definido el
perfil del partner y decidida su especiali-
zación y foco (en una geografía concreta,
actividad, industria o sector), recibirá los
recursos necesarios para desarrollar su ne-
gocio”, explicó. Lógicamente, a más foco e
interés por parte del partner, más recursos
por parte de NetApp. “Los partners más
grandes y que desarrollen más negocio
con nosotros, recibirán más recursos, que
estarán más especializados en el perfil de
cada partner”.
La marca ha definido
cinco niveles de part-
ners, en función del
perfil de los mismos:
socios globales, GEO,
compañías con cober-
tura geográfica, socios
con potencial de creci-
miento (con foco en el
desarrollo del negocio
en la nube) y empresas,
más pequeñas, que
comparten un gestor
comercial (distributor managed partners). De los 300 partners con los
que NetApp opera en España, alrededor de 150 se integrarán en este úl-
timo escalón. “Vamos a asignar nuestros recursos de una manera mucho
más eficiente”. 
Esta estrategia comprende la información continua al canal, suministrán-
dole datos para orientarle en su estrategia. 
Torres-Brizuela alabó el trabajo del canal en los últimos tiempos. “Nues-
tro canal en España ha desarrollado una labor espectacular. Los partners
más tradicionales, que tantos años llevan en el mercado, han estado al pie
del cañón, manteniéndose cerca de sus clientes”. 

Novedades de producto
Inmerso el mercado en un modelo híbrido,
NetApp pretende aligerar la complejidad
de una gestión que tiene que lidiar con in-
eficiencias en los costes, la gobernanza y
protección de los datos o el equilibrio en-
tre los diferentes entornos. Para ello, ha
lanzado nuevos servicios. “Apostamos por
un modelo híbrido y multicloud sencillo,
seguro y flexible”, recordó Jaime Balañá, di-
rector técnico de NetApp Iberia y LATAM. 
En el lado de la sencillez, NetApp ha anun-
ciado novedades en Cloud Manager, su he-
rramienta para asegurar la visibilidad de to-
dos los entornos. “Hemos añadido nuevas
funcionalidades, como un único punto de
control; mejoras en la integración con Ac-
tive IQ y una mejor experiencia de usuario”.
Especialmente importante es el anuncio de
una suscripción simplificada (Keystone) que
permite a las empresas el consumo de ser-
vicios y de soluciones en un modelo de
pago por uso; tanto en un entorno tradi-
cional como en la nube. 
NetApp también ha incluido novedades
en el área de la seguridad. “Hemos incre-
mentado la seguridad de los datos y he-
mos añadido protección contra el ran-
somware, lo que incluye novedades en el

proceso de detección de ame-
nazas y de recuperación en el
caso de que las empresas se
hayan visto afectadas”. 
Por último, en el área de la fle-
xibilidad, destaca el acuerdo
con VMware que posibilita la
integración de las soluciones
de NetApp con el servicio de
VMware en los tres principales
hiperescalares (Azure, Google
y AWS). Un acuerdo que per-
mite desacoplar las necesida-
des en el cómputo de las de al-

macenamiento. “NetApp ofrece espacio en cualquiera de estos
proveedores, con las ventajas de su sistema ONTAP, lo que permite a las
empresas que dispongan de nuestra tecnología la réplica de una manera
más rápida en un entorno VMware”. 
Balañá está convencido de que no todo el almacenamiento residirá en
Flash. “Habrá datos que seguirán residiendo en discos grandes, rotacio-
nales, mucho más baratos”. A su juicio, permanecerán las opciones híbri-
das que aúnan ambas tipologías.  

NetApp
netapp.es

Francisco Torres-Brizuela,
director de canal, alianzas y cloud

de NetApp Iberia y LATAM

“Una vez definido el perfil del partner y

decidida su especialización y foco (en una

geografía concreta, actividad, industria o

sector), recibirá los recursos necesarios

para desarrollar su negocio”
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La compañía quiere liderar el mercado del software empresarial en España y Portugal en 2025
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iderazgo “alcanzable”
Con una enorme experiencia en el
mercado tecnológico, especial-
mente en el área del software de

gestión, Solanas asienta el reto del liderazgo global
en el análisis de un mercado ibérico que exhibe
desde hace años una enorme fragmentación. “A di-
ferencia de otros países de nuestro entorno, no hay
un líder claro”, explica. En 2018, solo el 28 % del mer-
cado lo copaban los grandes nombres multinaciona-
les del sector, con un 16 % como cuota máxima. “La
mayor parte del sector está en manos de pequeños
fabricantes”. La menor penetración del uso de la tec-
nología en las pymes ibéricas, por debajo de la me-
dia europea, que es incluso menor en el gusto por la
nube, sustenta también la ambición. 

Nueva imagen de marca
Hasta 14 empresas conforman la estructura del grupo
que, tras un proceso de integración, ha estrenado su
imagen de marca. “Aunque se mantiene el nombre de
cada una, hay una perfecta alineación en la cultura em-
presarial y, por supuesto, en la estrategia”, explicó. Un
grupo que seguirá sumando empresas. “Cada com-
pañía tiene su papel en la estrategia”, puntualiza.
Con una oferta, extensa, que trata de surtir desde el
autónomo hasta la mediana empresa (“no alcanza-
mos a la gran empresa”, puntualiza), llegando también
a los despachos profesionales, “claves por su papel de
consultores, también de tecnología, en las pymes”. 
Los formatos de la oferta alcanzan todas las fórmulas.
“Todas nuestras soluciones se pueden consumir en
un modelo híbrido, pero también bajo una fórmula
100 % cloud”. Eso sí, nada de forzar a los clientes a
subirse a ningún sitio. “Nuestra oferta permite a los
clientes transitar el viaje a la nube pero les acompa-
ñaremos en su evolución hacia ella”. Un entorno que
genera el 23 % de su negocio. “Entendido este por-
centaje como nube nativa, 100 %, sin incluir mode-
los de suscripción”. Un entorno en el que su gran
baza, como reconoció, es el ERP de Ekon, “el único
ERP 100 % cloud nativo del mercado”. 

Grupo Primavera:
enfoque local como herramienta para el liderazgo

Santiago Solanas,
CEO de Grupo Primavera

L

Conseguido, en tiempo récord, el objetivo de ser la plataforma
independiente de software de gestión en el terreno ibérico,
Grupo Primavera se ha marcado otro reto, aún más ambicioso:
ser líder global en esta área, superando, incluso, a los poderosos
y consolidados grupos multinacionales en 2025. Así lo desvela
Santiago Solanas, CEO de un grupo nacido de la ambiciosa
política de compras llevada a cabo por el fondo británico Private
Equity Oakley Capital, su accionista mayoritario. Unas compañías
que “se integran en una plataforma que exhibe un crecimiento de
doble dígito”, desveló. En la actualidad la facturación del grupo
alcanza los 78 millones de euros en territorio ibérico, con más
165.000 clientes. Marilés de Pedro✒
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Política de canal
La política de canal va a estar marcada por el programa que señalaba la es-
trategia de Primavera BSS, una compañía 100 % canal. En la actualidad el
grupo cuenta con una red de 500 partners que, señaló Solanas, va a cen-
trarse en aquellas áreas donde puedan aportar más valor, como “es la
oferta de Ekon de ERP cloud”, repitió. 

Panorama del software
de gestión
La marca ha llevado a cabo un profundo
estudio del mercado del software de
gestión en España y Portugal, que pre-
senta muy buenas perspectivas de cre-
cimiento: se espera que crezca en los
próximos 5 años, desde los 825 millo-
nes de euros actuales hasta, aproximadamente, 1.100 millones de euros en
2026. En España este mercado generará en este 2022 entre 675 y 715 mi-
llones de euros y la previsión es que alcance en 2026 entre 920 y 960 mi-
llones. “Se prevé un crecimiento por encima del 8 % en España, un baremo
superior al que se observa en Europa”, desveló. 
La penetración del uso del software de gestión en España (solo un 64 % de las
pymes y autónomos utiliza software de gestión frente al 75 % europeo), deter-
mina una oportunidad adicional en torno a 300 millones de euros (250 millo-
nes de euros en España y 50 millones de euros en Portugal) que señala a aque-

llas empresas que no cuentan con ninguna solución de gestión profesional. 
En relación a la adopción de la nube, el estudio prevé que en 2026 el 55 %
de las empresas españolas habrán abrazado este entorno (el 45 % en Por-
tugal). Un porcentaje inferior al que tienen en la actualidad las empresas
europeas lo que, a juicio de Solanas, “señala una enorme oportunidad”. 

Entre 2022 y 2026 se espera que el
software de gestión para micro y pe-
queñas empresas crezca a una tasa
anual del 10 %. Se prevé una mayor
penetración del software empresarial
dentro de este segmento, mientras que
el software de gestión para grandes y
medianas empresas crecerá, aproxima-
damente, a un ritmo del 7% anual. 
Las compañías españolas perciben los

servicios basados en la nube (cloud-based) frente al software on-premise
o de escritorio como un ahorro (46 % de las empresas), más fáciles de ac-
tualizar (39 %), que reducen los costes (36 %) y que facilitan el trabajo a
distancia (32 %).
No olvidó referirse Solanas a los fondos europeos NextGenerationUE. Todas
las empresas que conforman el grupo son agentes digitalizadoras. “Son
unos fondos esenciales pero hay que acelerar su implantación”, remarcó.  

Grupo Primavera
grupoprimavera.com

“A diferencia de otros países de

nuestro entorno, en España y

Portugal no hay un líder claro”

Para profesionales del canal de distribución TIC

Tenemos toda la información que necesitas

Para el C-Level
de mediana y gran empresa

Para gerentes de pymes POS, captura de datos y retail

directorTIC.es revistapymes.es tpvnews.es
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La compañía cuenta con un campus integrado por dos centros de datos
y se prepara para la construcción del tercero
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ata4 aterrizó en territorio nacional
en 2018, año en el que comenzó a
adquirir terreros para, un año más
tarde, en 2019, poder dar el pisto-

letazo de salida a la construcción de su campus. Este,
situado en la localidad madrileña de Alcobendas,
cuenta, por el momento, con dos data centers, pero,
como afirma el máximo responsable de la compañía
en España, “ya hemos comprado la parcela anexa
para estar preparados y poder construir el tercer data
center en cuanto lo demande el mercado”. 
El buen momento que atraviesa el sector de los centros de datos en Es-
paña está directamente relacionado con la llegada de los gigantes del
cloud como Amazon Web Services, Microsoft, Google e IBM. A lo que hay
que sumar la apertura de otros data centers como el de Data4, NTT, Meta
o la nueva región de Oracle.
Todo apunta a que España está de moda para el sector y Vaamonde, que
indica que España se encuentra en una competición ya que “los grandes
proveedores de cloud no han elegido, únicamente están analizando las me-
jores ubicaciones”, cree que esta popularidad se debe a tres razones. Por
un lado, la saturación de otros mercados que por problemas con la ener-
gía han tenido que aprobar moratorias al desarrollo de centros de datos.
Es el caso de Irlanda o Países Bajos. 
Por otro lado, España tiene una posición geográfica estratégica que le hace
sumar puntos en esta competición. “Nuestro país tiene conexiones direc-

El sector de los centros de datos se acelera en España. Según un
informe de Spain DC, la asociación española de data centers, la
inversión directa en nuevas instalaciones se prevé que ascienda
llegando a los 6.837 millones de euros hasta 2026. Pero, ¿cuál es
realmente el momento en el que se encuentra este sector en
España? “Actualmente estamos en una fase de adopción del cloud
en la que las organizaciones buscan migrar la mayor parte de su
carga de trabajo a la nube”, asegura Juan Vaamonde, country
manager de Data4 en España. 

“Data4 busca la democratización del data center

y hacerlo accesible a cualquier empresa”

“Data4 busca la democratización del data center

y hacerlo accesible a cualquier empresa”

D
Olga Romero✒
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tas con Estados Unidos, un aspecto muy atrac-
tivo para los proveedores americanos”, apunta
el directivo. Además, como explica, la nueva co-
nexión que une Lisboa con Brasil abre una
puerta para poder dar servicio a Latinoamé-
rica, sin olvidarse de la cercanía con la costa
oeste de África. “Si Europa busca ser capaz, por
latencia, de dar servicio a todos estos puntos,
España e Italia son las mejores posicionadas
para lograr dar servicio a un continente en-
tero”, afirma Vaamonde. 
Y, por último, la sólida apuesta de España por
las energías renovables convierte al país en una
ubicación muy atractiva para los proveedores.
“Somos el país que más pactos climáticos ha fir-
mado en Europa el año pasado”, asegura el di-
rectivo. Un compromiso que Data4 lleva más
allá y por eso el 100 % de la energía que utiliza
es verde. “En el caso concreto de España es
verde y de origen renovable”, destaca. 
Vaamonde subraya la concienciación que el
sector de los centros de datos, el cual repre-
senta solo el 3 % del consumo energético mun-
dial, tiene con la sostenibilidad y la eficiencia energética y recuerda que
“hemos firmado el Pacto europeo por la neutralidad climática con el ob-
jetivo de ser neutrales en emisiones de CO2 en 2030”. Hablando del tra-
bajo que desde Data4 están desarrollando para reducir su impacto sobre
el medio ambiente, el máximo responsable de la compañía para España
asegura que “hemos conseguido reducir los residuos en un 25 % en los úl-
timos siete años ya que empleamos tecnologías nuevas que nos permiten
refrigerar los equipos de forma mucho más eficiente”. 

Propuesta de valor
Data4 tiene como objetivo “estar presente en todo el ciclo de vida del
data center”. Razón por la cual la compañía se encarga de diseñar, cons-
truir y operar sus centros de datos. “Llevamos diseñando y operando data
centers desde 2006. Es el valor añadido que aportamos a nuestros clien-
tes”, comenta. 

La transparencia es otro de los aspectos dife-
renciadores de Data4. “Tradicionalmente en el
mundo del data center se cierran las persianas
para que no se sepa qué se está haciendo. Sin
embargo, nosotros dejamos que el cliente vea
cómo operamos el centro de datos y le infor-
mamos de todo lo que sucede en él, ya sea un
mantenimiento o algún problema”, explica Vaa-
monde. De esta manera los clientes tienen un
mayor control e información sobre el lugar en el
que se encuentran sus datos y, como afirma el
directivo, “tienen la sensación de que práctica-
mente operan ellos el data center”.
En cuanto a la seguridad de los datos e informa-
ción, prioridad hoy en día, Vaamonde comenta
que “en Data4 la seguridad la dividimos en dos
componentes, uno sería la parte de ciberseguri-
dad y el otro la seguridad física”. En la parte de ci-
berseguridad la compañía, como detalla el di-
rectivo, cuenta con su propia ciberseguridad
interna para sus propios sistemas y son los clien-
tes los encargados de gestionar su ciberseguri-
dad. “El modelo de negocio de Data4 es simple:

nosotros les damos a los clientes una sala en la que ellos instalan sus equi-
pos y se conectan a través de los cables que tenemos”, explica. 
Un modelo sencillo en el que los clientes pueden decidir si desean incre-
mentar la seguridad, tanto la física como la ciberseguridad, de sus datos.
“Nosotros estamos certificados como PCI DSS porque algunos de nuestros
usuarios manejan datos bancarios y es necesario disponer de esta certifi-
cación, pero hay clientes que han decidido incorporar sistemas extras para
entrar en su zona como, por ejemplo, reconocimiento de iris o programas
que cuando detectan un intento de saboteo o acceso sospechoso se for-
matea toda la información”, asegura el máximo responsable de Data4 en
España. 

Una mirada al futuro
Vaamonde se muestra optimista en cuanto al futuro del sector de los cen-
tros de datos. “Las expectativas son buenas, cada vez se genera mayor
cantidad de datos que hay que enviar, procesar y almacenar en algún si-
tio. Si conseguimos no tener limitaciones de potencia el futuro es prome-
tedor”, comenta. 
Sobre el futuro de la compañía el directivo, que aprovecha para hacer un
balance positivo del tiempo que llevan en España, también es optimista
porque, como asegura, “estamos creciendo y nuestros principales clien-
tes también lo están haciendo, al final cada vez se digitalizan más cosas y
todo eso acaba en un data center”. 
Un futuro prometedor que el directivo espera que genere una gran de-
manda para poder abrir un segundo campus. “Mi objetivo como respon-
sable en España de Data4 es construir un segundo campus”, concluye.  

Data4
data4group.com

Juan Vaamonde,
country manager de Data4 en España
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La compañía está renovando su programa de canal para incorporar
los servicios de la empresa que acaban de adquirir
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ara Hornetsecurity la figura del
partner es fundamental porque
“somos una empresa 100 % ca-
nal, únicamente vendemos a

través de nuestros socios y deben conocer nues-
tra oferta a la perfección”, explica el directivo.
Razón por la cual una de las patas en las que des-
cansa su estrategia de canal es la formación. Un
aspecto con el que los socios están totalmente
comprometidos. “Actualmente estamos reali-
zando los cursos de certificación para ingenieros
y el número de peticiones que recibimos es altí-
simo”, afirma Canales.
Otro de los pilares básicos de esta estrategia es
proporcionar a los partners una plataforma sen-
cilla e intuitiva, 100 % cloud que se actualiza
constantemente, que no necesita un administra-
dor de ciberseguridad para gestionarla y que
sirve tanto para pymes como para gran empresa.
“La ventaja para los partners que trabajan con las
pequeñas y medianas empresas es la sencillez de
implementación. En tan solo unos minutos la so-
lución está funcionando y la monitorización que
requiere es sencilla”, detalla el responsable de canal en Iberia. En cuanto
a la gran empresa, Canales apunta a las funcionalidades que permiten una
mayor personalización como el gran beneficio de la plataforma. 
Una plataforma que, como destaca el directivo, “permite a los partners
hacer pruebas de concepto para sus clientes automáticamente, es decir,

no nos tienen que avisar de que van a realizar las pruebas”. Para conse-
guir esta autonomía Hornetsecurity acompaña a sus socios en la realiza-
ción de las primeras pruebas de concepto. Estas pruebas tienen una du-
ración de 15 días, por lo que los clientes pueden ver los resultados de
manera inmediata. 

“Afianzar el canal y conseguir que sea más profesional, es decir, que esté mejor formado en nuestras
soluciones”, es, según asegura Paul Canales, director de canal de Hornetsecurity en Iberia, el objetivo de
la compañía para este 2022. Para alcanzarlo el fabricante apuesta por la formación y el acompañamiento
de su ecosistema de partners, así como por ofrecerles una plataforma cloud sencilla que les permita
realizar pruebas de concepto de manera autónoma. 

Paul Canales, director de canal de Hornetsecurity en Iberia

P
Olga Romero✒

Acompañamiento, formación
y plataforma cloud sencilla:

el tridente clave en la relación
de Hornetsecurity con sus partners
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El enfoque de la estrategia de canal de Hornetsecurity, que se encuen-
tra en plena renovación de su programa de partners para poder incor-
porar los servicios de la empresa de concienciación en seguridad que
acaban de adquirir, está orientado a conseguir “que los socios se sien-
tan cómodos trabajando con nosotros y no encuentren dificultades”, co-
menta Canales. 

Avance del mercado de la seguridad
La seguridad, por suerte, ha evolucionado a pasos agigantados en los dos
últimos años. Sin embargo, como recuerda el responsable de canal de
Hornetsecurity en Iberia, “el mercado de la ciberseguridad está en cons-
tante evolución por lo que es un tema que todas las empresas deben te-
ner en cuenta a diario y ser conscientes de los peligros”.
Para Canales “los hackers han evolucionado con la pandemia y sus ataques
son cada vez más sofisticados”, afirma. Además, subraya “la fuerte su-
plantación de identidad que hay actualmente, especialmente a los ban-
cos, aunque tenemos que ser conscientes de que en estos casos no bus-
can atacar al banco, sino al usuario”. El directivo también recalca que no
solo sufren ciberataques las grandes empresas, “hoy en día todos somos
objetivos de los malhechores digitales, las grandes corporaciones, las
pymes, los usuarios particulares”.
El responsable de canal para Iberia del fabricante comenta también que
las empresas todavía no están preparadas para afrontar el trabajo híbrido

con el nivel de protección adecuado. “Las organizaciones están haciendo
grandes inversiones en materia de ciberseguridad, pero en la parte del co-
rreo es donde menos inversiones se hacen y es en la que más ataques se
producen porque el fallo humano es el más fácil de conseguir”, explica.
Por ello, además de la inversión, señala la formación y concienciación de
los empleados como aspectos fundamentales. 

Afianzar y profesionalizar al canal español
Hornetsecurity pretende conseguir en este 2022 afianzar y profesionalizar
al canal. “El objetivo es profesionalizar nuestro ecosistema de partners
para que, a través de la formación, conozcan en profundidad nuestra
oferta”, asegura Canales. Además, el fabricante busca crecer en todas las
nuevas soluciones que vaya incorporando y, a largo plazo, “ser número uno
en el mercado de la ciberseguridad en España”. Actualmente la compa-
ñía tiene alrededor del 20 % de market share en el territorio nacional. 
En cuanto a los productos que marcarán este 2022, Canales señala a la
familia Total Protection Enterprise como los grandes protagonistas. “Son
unas soluciones relacionadas con Microsoft que se integran fácilmente
vía API y que, tanto los clientes que están en la nube de Microsoft como
los que están pensando en migrar al cloud, nos están demandando”,
concluye.

Hornetsecurity 
hornetsecurity.com/es
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egún indicó Sergio San Segundo Corcovado, IT marketing ma-
nager de LG España, la demanda de estos portátiles ha crecido
por el auge del teletrabajo y la necesidad de equipos para ga-
rantizar la movilidad. En este sentido, el responsable explicó que

las ventas de los equipos LG Gram crecieron un 66 % en 2019, en 2020 el incre-
mento fue del 42 % y en 2021 el crecimiento se cifró en un 45 %. 
San Segundo subrayó que la nueva gama 2022 se ha diseñado pensando en las ne-
cesidades que tienen los usuarios, por lo que se ha mejorado el rendimiento y se
ha incrementado en un 11 % la superficie de la pantalla y la duración de la batería.
La nueva familia se compone de portátiles en cuatro
tamaños, que van desde las 14 hasta las 17”, y dos
convertibles, de 16 y 14”. Cada uno de estos mode-
los ofrece un alto rendimiento gracias a los procesa-
dores Intel Core de 12ª generación, discos SSD NVme
Gen4 y una RAM LPDDR5 de bajo voltaje que ofrece
un rendimiento un 22 % superior al de los modelos de
2021. Estos equipos, que han sido certificados den-
tro de la Intel Evo Platform, destacan por su pantalla
ISP antirreflejos y por ofrecer una óptima experiencia
de usuario a través del software LG Glance de Mira-
metrix. Este software se basa en la inteligencia artifi-
cial y proporciona funciones avanzadas como el blo-
queo automático de la pantalla si el usuario se aleja
o envía una alerta si hay alguien detrás mirando el tra-
bajo, difuminando el contenido. 
Al conectar el portátil a un monitor, el cursor del ra-
tón y la ventana actual se mueven de forma automá-
tica a la pantalla a la que el usuario esté mirando. Ade-
más, los nuevos modelos proporcionan un entorno

mejorado de videoconferencia con funcionalidades
como login facial, cancelación de sonido con inteli-
gencia artificial y una webcam Full HD integrada. 

Monitor +view
Una de las grandes novedades de la gama 2022 de

LG Gram es el monitor portátil +view (16MQ70) de 16”, que se conecta vía USB-C
para ampliar el puesto de trabajo digital. El monitor, que tiene un panel IPS 2560
x 1600, se puede colocar al lado de un portátil en posición horizontal o vertical que
se puede modificar con la aplicación OnScreem Control para aprovechar las nue-
vas funcionalidades de la gama de portátiles. 
La familia de equipos de LG se completa con el modelo LG Ultra que está indicado
para creadores. Comparte la filosofía de Gram, pero se diferencia de esta serie por
tener una tarjeta gráfica dedicada. 

LG
lg.com

LG renueva su oferta de portátiles
prémium ultraligeros Gram

ESCAPARATE

LG ha renovado su familia de portátiles prémium LG Gram, unos equipos que
se presentan como los más ligeros del mercado, gracias a un peso de un
kilogramo. LG apostó por esta familia de portátiles de gama alta en 2018 y
desde entonces las ventas no han dejado de crecer. 

S
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