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Windows 11: el dispositivo adecuado para cada usuario

HP WOLF SECURITY

Actualizacion gratuita a Windows 11" cuando esté disponible (consulta mas abajo).

HP WOLF SECURITY
ESTABLECE TU PRIMERA LINEA DE DEFENSA

@O esprinet  INRAM D TechData, vinzeo am Windows 11

'El dispositivo viene con Windows 10 v una actualizacion gratuita de Windows 11 o puede estar precar gado con Windows 11. La actualizacion de Windows 11 estara disponible para dispositivos aptos a
finales de 202 1/principios de 2022, segun el dispositivo. Se necesita hardware especifico para algunas funciones {consultar aka.ms/windows11-spec).

Microsoft y Wind s Estados Unidos y/o en oti
@ Copyright 2022 HP Development Company, L.P. Lainformacion que contiene este documento e

an marcas registradas o marcas comerciales de Microsoft Corporation en

paises.
sta sujeta a cambios sin aviso previo,


https://partner.hp.com/login?p_p_id=58&p_p_lifecycle=0&_58_redirect=%2Fgroup%2Fupp-emea%2Fmarket-development-funds-platform1
https://newsbook.es/

Newsbook

¢Nos sigues

en
Linked[}]>

No te pierdas
todo lo que
sucede en
el canal de
distribucion

——

—



https://www.linkedin.com/company/newsbook
https://newsbook.es/
https://taieditorial.es/

x» La revista del distribuidor informético

Newsbook.

Ano XXVIII N°292 Abril 2022 0,01 Euros

Fabricantes, mayoristas y distribuidores aplican medidas concretas para contribuir a la mejora del medio ambiente

Sostenibilidad vy eficiencia energetica: ahora o nunca

penas queda tiempo. El planeta, seriamente dafiado en

las Ultimas décadas por politicas exentas de medidas fa-

vorecedoras de la sostenibilidad o la eficiencia energé-

tica, exige a la sociedad un cambio radical en la manera
en la que entiende el desarrollo. Un giro que, aunque debe estar encabezado
por los organismos publicos, debe ser arropado por empresas y ciudadanos.
Un compromiso que también esta abrazado al desarrollo del negocio y que
ya ha alcanzado a todos los actores del espectro tecnoldgico. Buena mues-
tra de ello es el abanico, variado, de empresas que participaron en el espe-
cial de sostenibilidad: Acer, Canon, HP, Grenke y Vertiv; junto al mayorista Es-
prinet. Todos ellos han dicho si a este concepto. i

La carteleria digital, fuente de
oportunidades de negocio

La carteleria digital y las soluciones para la visualizacion son claves en los pro

El fabricante quiere convertirse en la plataforma lider de
software de gestion para empresas en Espanay en Portugal

cesos de digitalizacion. Por este motivo, este mercado sigue creciendo y ge

“Nuestra via de crecimiento pasa a
través del canal de distribucion”

nerando nuevas oportunidades a sus especialistas. Esprinet, MCR, PPDS y Sam

sung han debatido sobre el estado del mercado y han detallado sus
estrategias para aprovechar las oportunidades que hay en los sectores del re-
Grupo Primavera se ha mostrado tre- tail, Horeca y corporativo. i

mendamente activo en los Ultimos meses

Sigue en pag. 36

en la adquisicion de empresas, confor-

mando una poderosa compaiiia que fue
capaz de facturar el pasado afio 70 mi-

Espaia, epicentro del negocio digital
del sur de Europa

llones de euros, sumando 65.000 clien-
tes y 9.000 despachos. Su objetivo para
el presente ejercicio, desvela Santiago
Solanas, CEO del grupo, es facturar en Espaiia se esta consolidando como centro neuralgico de los negocios di-
torno a los 90 millones, alcanzando los gitales. Su excelente posicion geografica, sus infraestructuras y la alta de-
180.000 clientes. Con un foco exclusivo
en la peninsula ibérica, Solanas sefiala al zona fértil para la implantacién de nuevos centros de datos que provean
canal de distribucion como su via de de tecnologia cloud. Un panorama que ha propiciado que IBM, AWS, Ora-

crecimiento. L1 cle, Google o Microsoft hayan decidido abrir zonas cloud en Espaia. ¥

Sigue en pag. 6 Sigue en pag. 9
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Una guerra
iInsostenible

El pasado 24 de febrero comenzaba la invasion rusa en Ucrania. Una operacion,
que ha desembocado en un cruento y espeluznante conflicto belico, que nos ha he-
cho recordar a los europeos que, trascurridos mas de 20 anos del fin de la guerra de
los Balcanes, la tragedia vuelve a dormir a nuestro lado. Sin embargo, no es el Unico
conflicto que existe en el mundo: a finales de 2021 se contabilizaban 66, algunos de
ellos con décadas de existencia ;quién se acuerda de que Siria lleva envuelta en la
violencia 10 afios?). Es la soberbia de los que vivimos en el “primer mundo”.

Un conflicto despliega multiples dafios. La pérdida de vidas humanas es, sin duda,
lo mas terrible. Los medios de comunicacion nos situan, en primera linea, como es-
pectadores de la barbarie y la destruccion; lo que despierta la solidaridad y la empatia,
siempre tan necesarias. Las repercusiones economicas en toda Europa aparecieron de
manera inmediata de la mano de a globalizacion y los estrechos lazos comerciales que
hay establecidos; lo que desencadena, a su vez, nuevos conflictos sociales.

La guerra también ha afectado al suministro y al precio de la energia. Rusia es uno
de los principales suministradores de hidrocarburos de la UE, siendo la responsable
del 40 % del gas que llega a la zona. Aunque los acuerdos a largo plazo que tiene sus-
critos el pais garantizan, en principio, el suministro, se calcula que este esta un 30 %
por debajo del afo pasado. El problema es que, a corto y medio plazo, no existen al-
ternativas de suministro por gaseoductoy, aunque Estados Unidos se ha comprome-
tido a aumentar sus exportaciones de gas natural licuado, no parece suficiente.

El conflicto amenaza, por tanto, con hacer saltar por los aires los acuerdos del
clima. Lejos de ser un punto de inflexion para impulsar, de una vez por todas, la efi-
ciencia a traves de la promocion de la energia solar, la edlica o la electrificacion, para
reducir la dependencia del gas ruso se estan suscribiendo acuerdos para aumentar
el consumo de consumibles fosiles. Los paises, acuciados por el suministro de ener-
gla, han pasado por encima de sus compromisos en favar del clima, la sostenibilidad
y la eficiencia energética.

Antonio Guterres, secretario general de la ONU, advirtio hace unas semanas que,
entre otras cansecuencias nefastas, no se cumpliria con el objetivo, vital, de que la tem-
peratura aumentara como maximo 1,5 grados este afio. Segln la ONU las emisiones de
C0% aumentaran un 14 % este afio. En 2021 ya se produjo un incremento del 6 %.

También los compromisos medioambientales de la UE corren serio peligro. La
Comision Europea diseno hace un par de afos el Pacto Verde, segun el cual para 2050
toda la economia europea tiene que estar descarbonizaday en 2030 se tendré que ha-
ber reducido la emision de gases de efecto invernadero un 55 %. Con el previsible au-
mento de la oferta de gasy de petréleo, peligra la consecucion delreto de lograr emi-
siones cero, y el anuncio de la vuelta al carbon ennegrece dramaticamente el
panorama. El carbon es lo que mas contamina. Sin embarga, China y la India han in-
crementado su produccion. Incluso el Reino Unido ha mostrado su intencion de abrir
su primera mina de carbon en decadas.

La salud del planeta esté en grave riesgo. Lleva enfermo muchos afos, por nues-
tra culpa, pero ahora esta a punto de entrar en la UCI. La guerra, por definicion, es in-
sostenible: no hay razones para sostenerla. La que ha provocado Rusia, con su into-
lerable invasion de Ucrania, también esta bombardeando de manera inmisericorde la
sostenibilidad energética. L

No esté permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacion expresa de Técnicos y Asesores Informaticos Editorial, S.A. Le informamos que sus datos

personales y direccidn de correo electrdnico seran tratados por Técnicos y Asesores Editorial, S.A., como bles del con la finalidad

de llevar a cabo una gestion de cardcter comercial, y para el envio de nuestra publicacién y también de comunicaciones comerciales sobre nuestros productos y

servicios, asi como de terceros que consideramos puedan resultar de su interés. Los datos seran cedidos a Tu web soluciones, compaiia de posicionamiento y analisis,

S.L.y Cia. para la Empresa Servixmedia S.L., empresas colaboradoras del responsable que tratardn los datos con las mismas finalidades. Siendo conservados

mientras no manifieste su oposicion a sequir recibiendo el servicio solicitado. Puede usted ejercer los derechos de acceso, rectificacion o supresion de sus datos,
i a ieditorial.es para mas inf in al respecto, puede consultar nuestra Politica de Privacidad en https://taieditorial.es/politica/
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El ano 2021,
el mas rentable de la historia del Grupo Esprinet

CANAL

os principales
indicadores del
grupo  confir-

man este resul-
tado extraordinario. Sus beneficios
netos han crecido un 39 %, alcanzando los 44,1 millo-
nes de euros, frente a los 31,8 millones de euros ob-
tenidos en 2020. Los ingresos por contratos con clien-
tes han crecido un 4 % hasta situarse en 4.691 millones
de euros y el EBITDA ajustado se ha cifrado en 86,1 mi-
llones de euros, un 25 % mas que en 2020.

Estos resultados se han sustentado en el buen com-
portamiento del segmento de Advanced Solutions y el
cloud. "Los ingresos en el segmento de Advanced
Solutions han superado los 870 millones de euros,
consiguiendo un aumento del 46 % con respecto al
gjercicio anterior. Mas relevante aun resulta el creci-
miento en el segmento cloud, donde hemos regis-
trado un aumento del 183 %, alcanzando casi 141 mi-
llones de euros de ingresos. Constatamos asimismo un
crecimiento en el segmento de los clientes business
del 12 %, donde Esprinet consolida su cuota de mer-
cado", afiadid Cattani.

El analisis de su actividad por los paises en los que
opera revela que los ingresos en Italia ascendieron a
2.854,7 millones de euros, un 5 % mas que en 2020:
mientras que en Espafia los ingresos se situaron en
1.686,7 millones de euros, un 1% mas, y en Portugal al-
canzaron los 107,5 millones de euros, un 59 % mas.

de ingresos sino, sobre todo, de rentabilidad neta".

Los ingresos procedentes por sus ventas en otros pa-
ises de la Unidn Europea también crecieron un 8 % v
los que registro por las ventas fuera de la Unidn Euro-
pea crecieron un 32 %.

Categorias de productos

La contabilidad por categorias de productos indica
que los ingresos procedentes del apartado de elec-
tronica de consumo aumentaron un 2 %, destacando
el incremento de la gama blanca (27 %) vy los video-
juegos (27 %). El crecimiento de otros productos (6 %),
una linea que incluye a los televisores, compensd el
descenso del 1 % de los smartphones.

En el ambito de “clients” el crecimiento del 15 % en ac-
cesorios y componentes no ha logrado equilibrar las ven-
tas que cayeron un 1 % por el descenso de los ordena-
dores (4 %) y de las impresoras y consumibles (3 %).

En el terreno de Advanced Solutions, los ingresos as-
cendieron a 873,9 millones de euros, un 46 % mas. Des-
taco el incremento del 63 % en software, servicios y
cloud, y del 37 % del hardware, que incluye redes, al-
macenamiento, servidores y otros.

Por tipo de clientes, los ingresos descienden un 1% en
el segmento de consumo (etailer y retailer), situan-

El Grupo Esprinet ha presentado sus resultados financieros correspondientes al ejercicio
2021, un aio que ha sido excepcional para la compaiiia. Alessandro Cattani, CEO del grupo,
ha explicado que han superado sus objetivos, "estableciendo un récord histdrico, no solo

dose en 2.190,2 millones de euros, mientras que en el
segmento business (IT reseller) han crecido un 12 %.
Otro dato significativo es que el margen comercial
bruto ascendid a 232,9 millones de euros, lo que su-
pone un incremento del 20 %, fruto del aumento del
margen porcentual (4,96 % en 2021 frente al 4,33 % en
2020).

La prevision del grupo para este ejercicio es seguir en
esta linea de incremento del margen. "En 2022, en au-
sencia de crisis externas y suponiendo que la guerra
en curso en Ucrania pueda resolverse rapidamente o,
en cualquier caso, sin un impacto excesivo en el es-
cenario macroecondmico, podrlamos ver un mayor
crecimiento en el mercado de referencia del grupo en
el sur de Europa. Dados los resultados de los dos pri-
meros meses de este afio, que confirman la validez del
modelo de negocio adoptado, esperamos conseguir
un nuevo aumento de la rentabilidad. Todo ello a pe-
sar de un mercado que seguird siendo bastante difi-
cil en la primera parte del afio y que se espera que se
recupere después”, afiadio Cattani. i3

Esprinet
Tel.: 902 201 146
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EN PRIMERA PERSONA

El canal es la via de crecimiento para el Grupo Primavera

"Nuestro objetivo es convertirnos en la plataforma
lider de software de gestion

para empresas en Espana y en Portugal”

"Juntos crecemos”. Ese es el lema del Grupo
Primavera. La compafia, muy activa en el Ultimo
ano en adquirir empresas, ha constituido un
potente grupo en el que siguen primando los
valores de la cercania y el crecimiento conjunto.
Con un foco exclusivo en la peninsula ibérica, el afo
pasado cerrd ejercicio con una facturacion de 70
millones de euros, con 65.000 clientes y 9.000
despachos. Su objetivo para el presente ejercicio,
desvela Santiago Solanas, CEO del grupo, es
facturar en torno a los 90 millones, alcanzando los

180.000 clientes. ®$ Marilés de Pedro

rupo Primavera, centrado en ampliando Grupo Pri-

el desarrollo de software de mavera con nuevas

gestion empresarial, es re- adquisiciones.

sultado de la politica de
compras estratégica de Oakley Capital. La ul- Tanta adquisicion, sin

tima ha sido El Club del Asesor; una operacién duda, ayuda a ganar

Santiago Solanas,
CEO del Grupo Primavera

ala que se sumaron antes Ekon (la primera en presencia en Espaiia

2019), Tabulae, Contasimple, Billage, Diez y en Portugal; pero,

Software, Professional Software, Primavera ¢qué reglas se siguen

BSS, GSE y Profiture. ;En qué momento se en-
cuentra el grupo y qué va a marcar su estra-
tegia en este 2022 en Espaiia?

De manera organica estamos creciendo a doble
digito. Un crecimiento, equilibrado, en el que es
muy importante tanto la generacion de nuevos
clientes como la migracién hacia la nube de
nuestra base instalada. Desde
el punto de vista inorganico,
seguimos incorporando com-
pafiias. Acabamos de adquirir
El Club del Asesor, que cuenta
como clientes con 4.500 des-
pachos. Este afio, seguiremos
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para conseguir que todas sumen y no se pro-
duzca una canibalizacién en el negocio?

Nuestro objetivo es convertirnos en la plata-
forma lider de software de gestién para em-
presas en Espafa y en Portugal. Somos muy
cuidadosos a la hora de elegir qué compafiias
se integran dentro del grupo. Cada una se ad-

“Nuestra via de crecimiento pasa a

través del canal de distribucion”

quiere por un motivo: una tecnologia, un pro-
ducto, un segmento de mercado, ... Por tanto,
cada una tiene un lugar en la estrategia, pero
con un reto comun que es nuestro lema: "Jun-
tos crecemos". Se trata de un objetivo de cre-
cimiento conjunto, pero que no solo se refiere
al negocio, sino también al crecimiento de em-
pleados, clientes, partners y comu-
nidades. Queremos compafiias que
encajen estratégicamente y que
compartan ambicion, valores y vi-
sidon. Valores que responden a pa-
sién, respeto, imaginacién y cercania
a los clientes.


https://newsbook.es/reportajes/nuestro-objetivo-es-convertirnos-en-la-plataforma-lider-de-software-de-gestion-para-empresas-en-espana-y-en-portugal-2022033194048.htm

Esta estrategia evita la canibalizacidn del ne-
gocio ya que siempre se busca la complemen-
tariedad. Tenemos varios ejemplos como son el
TicketBai, el OCR, la firma electrdnica o las pla-
taformas cloud que estamos extendiendo a to-
das las compafiias del grupo. Por tanto, hay
complementariedad y colaboracion.

El Grupo Primavera “irrumpe" en un mercado
en el que de manera tradicional ha existido
una enorme fragmentacion en lo que se re-
fiere a proveedores y marcas que surten a las
pymes. En los Ultimos afios con operaciones
como la que ha protagonizado el grupo,
icree que se impondra la potencia de las
grandes marcas, lo que
conducira a una mayor
concentracion?

El mercado de software de
gestion para empresas en
Espafia y Portugal es un
mercado que mueve alre-
dedor de 1.000 millones
de euros. El 40 % de ese
mercado sigue copado por
pequefias compafias a pe-
sar de los movimientos de concentracién. Una
de las razones que lo pueden explicar es lo im-
portante que es la cercania. La tecnologia es
importante, por supuesto, pero se quiere sen-
tir cerca al que te la proporciona. Y estos pro-
veedores pequenos siguen basando su estra-
tegia y su éxito en su cercania con el cliente.
El Grupo Primavera reine lo mejor de los dos
mundos: contamos ya con un cierto volumen
de negocio pero el grupo esta integrado por
empresas que en su dia tenian ese perfil y sem-
braban esa cercania. Y ese valor lo hemos man-
tenido en el grupo: aspiramos a mantener esa
cercania, ofreciendo a los clientes un camino
tecnoldgico y de futuro. Y, a diferencia de otras
multinacionales, nuestro foco esta exclusiva-
mente en Espafia y Portugal. Solo mantene-
mos cierto negocio en Africa, por la expansion
con la que contaba Primavera BSS.

¢Cual es la posicién del grupo en el mercado
ibérico y cdmo se organiza la oferta, teniendo
en cuenta que el ERP es la base principal?
Segun nuestro analisis de mercado, somos li-
deres en Portugal. En Espafia nos situamos
dentro del top cinco. Si se suman ambos mer-
cados, seriamos los terceros.

EN PRIMERA PERSONA

Hemos organizado la oferta por segmentos
de mercado: pymes y auténomos, mediana
empresa, despachos profesionales y el nego-
cio que se genera en Africa. Una de nuestras
grandes diferencias respecto a otros compe-
tidores es que tenemos soluciones desde el
auténomo hasta la mediana empresa, donde
contamos con una notable presencia en seg-
mentos como el manufacturing, la distribu-
cidn, la construccién, la salud y la educacion.
También destacan algunas soluciones especi-
ficas, como la de facturacidn electrénica, la
gestion de activos y de mantenimiento o un
ERP de construccidn, Sigrid, lider de mercado
en este vertical.

“Las empresas se han dado cuenta de
que el ERP o la solucion de gestion

pueden ser una via de creacion de valor”

¢Y en cuanto a cifras de negocio?

El afio pasado concluimos el ejercicio con 70
millones de euros de facturacién, con 65.000
clientes y 9.000 despachos. Para este afio, su-
mando las nuevas adquisiciones, esperamos
acabar con alrededor de 90 millones de factu-
racion entre Espafia y Portugal y con 180.000
clientes.

Echando un vistazo al mercado, la acelera-
cién de los procesos digitales y la instaura-
cién de un modelo hibrido de trabajo son las
dos grandes "realidades" que ha traido este
periodo tan complicado. ;Qué papel cree
que cumple el software de gestién en esta
"nueva" realidad? ;Ha incrementado su valor
dentro de la estrategia TIC de las empresas?
Esta situacidn ha concedido mas importancia
alo digital: desde las comunicaciones remotas
hasta soluciones para mejorar los modelos de
negocio o la relacién con los clientes. Y en el
anélisis que han hecho las compafiias se han
dado cuenta de que tienen un activo, que era
el ERP o la solucidn de gestidn, que puede ser
una via de creacién de valor. Hay una nueva
mirada sobre el software de gestion. Por eso
estamos creciendo a doble digito, con un cre-

cimiento sdlido, y con la adquisicion de nue-
vos clientes.

La oferta del Grupo Primavera se dirige a au-
téonomos, pequeiias y medianas empresas y
despachos de todos los sectores. ;Cual es el
panorama que ofrecen estas empresas? ;Han
mejorado en su equipamiento de software de
gestion?

Son sectores en transformacion en los que la
pandemia les ha hecho concienciarse de que la
tecnologia es un vehiculo de prestacién del
servicio. Y aln mas en los despachos, en los
que la solucidn de gestidn es su "fabrica”. Es-
tamos viendo mucho interés por lo digital en el
entorno de los despachos.
Y la mejora ha sido mucha
también en la pyme en los
Ultimos afios, aunque aun
falta recorrido. Por ejemplo,
si miramos la penetracion
de cloud en las soluciones
de software de gestion es
de un 40 % en Espafia y al-
rededor de un 30 % en Por-
tugal. En Inglaterra es un
67 %, en Francia un 58 %, en Noruega un 59 %
y en Italia un 47 %. Aunque estamos por detras,
los porcentajes no son malos. Respecto al cre-
cimiento del mercado global del software de
gestidn, es un poco mas alto en la zona ibérica
(un 8%) que en el resto de Europa. En el mer-
cado cloud ese crecimiento se eleva hasta el
15 % mientras que el negocio tradicional
crece al 2 %; lo que sefiala que es un seg-
mento en expansion y en el que las empresas
estan invirtiendo.

Los principales proveedores de software de
gestidn defienden que, mas pronto que tarde,
todo el negocio estara la nube. Sin embargo,
muchos clientes siguen prefiriendo mantener
una gran parte de su negocio en modelos on-
premise. ;Qué marca la estrategia del Grupo
Primavera en este apartado? ;Todos los pro-
ductos se pueden consumir en la nube?
Todos nuestros productos se pueden consumir
en remoto y en la nube. Contamos con solu-
ciones completamente nativas, disefiadas
desde el principio como cloud, para todos los
segmentos de mercado. Es el caso, por ejem-
plo, del ERP de Ekon, el Unico ERP espafiol
cloud nativo.
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EN PRIMERA PERSONA

Nuestra estrategia es respetar la
decision del cliente y estar cerca
de él. No vamos a forzar a la mi-
gracion a ningun cliente. Nuestra
idea es acompafiarle y ofrecerle la
flexibilidad de poder elegir lo que
necesite.

Hay muchos clientes que si estan
migrando hacia el cloud, pero hay
otros que prefieren consumir datos
en remoto y contar con aplicacio-

nes moviles para acceder a ellos.

¢No es vuestra obsesion que vaya
a todo al cloud?

De nuestro negocio recurrente el
50 % ya es cloud o se consume
bajo un modelo de suscripcion; lo
que supone un porcentaje bastante
alto. No es una obsesion. Creemos
que una compafia, cuanto mejor
tecnologla tenga, mejor gestionada
estard y mas valor podra recibir. Lo-
gicamente hay productos que se
van quedando obsoletos y cuando
es el momento de reemplazarlos, lo
natural sera el cloud, pero sin forzar
en ningun momento al cliente.

Para el Grupo Primavera el canal
es una maxima. No es facil aunar
los diferentes canales de cada
una de las compaiiias. ;Qué ha
marcado el trabajo con los 550
distribuidores con los que cuentan en la ac-
tualidad (450 provienen de Primavera BSS)?
De todas las compaiiias adquiridas, la que me-
jor experiencia, programas y herramientas re-
lacionados con el canal tiene es Primavera BSS.
Nuestra estrategia esta basada en aprovechar
esta experiencia, desplegada en Portugal, e
implantarla en Espafia, adaptandola a las em-
presas espafolas.

El canal es fundamental para el grupo Prima-
vera. Nuestra via de crecimiento pasa a través
del canal de distribucién. Estamos analizando el
mercado para ampliar nuestro canal en Espania.

Es un objetivo estratégico.

El desarrollo de aplicaciones a medida de seg-
mentos concretos es clave, por lo que resulta
fundamental la inclusién de ISV en el canal.
¢Cual es su estrategia en este apartado?
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“No vamos a forzar a la migracion

al cloud a ningun cliente”

Nuestros ERP admiten una gran personaliza-
cidn por parte de los partners. Muchas de las
soluciones que se consumen en los verticales
donde tenemos mas presencia han sido adap-
tadas por los partners. Nuestros ERP exhiben
una enorme flexibilidad que simplifica la per-
sonalizacién y la adaptacion. Es, por tanto, la
propuesta de valor del partner. Es quien adapta
el producto a la Ultima milla del cliente.

De cara a 2022, ;(qué oportunidades se ob-
servan en el mercado?

El mercado espafiol crece mas rapido que el
europeo. Hay una necesidad de adaptacion al
mundo cloud para disfrutar de mas flexibilidad
en las soluciones y en el consumo de tecnolo-
gla. La cercania que ofrecemos a los clientes,
unida a nuestra hoja de ruta, es una oportuni-
dad muy grande.

El Kit Digital identifica la batida
de fondos para las pymes, con
mas de 3.000 millones de euros.
¢Qué iniciativas se van a poner en
marcha desde el Grupo para ha-
cerlos llegar a las pymes?

Todas las comparfiias del grupo
son agentes digitalizadores y ya
estan hablando con sus clientes
para ver qué pueden ofrecer y qué
cosas pensamos que necesitan
para mejorar su gestién; ayudan-
doles en la tramitacion.

Estamos haciendo seminarios para
difundir el mensaje y hablando con
instituciones y con camaras de co-
mercio para que la capilaridad sea
maxima. Independientemente del
negocio, que siempre es impor-
tante, es una oportunidad para que
las empresas mejoren sus herra-
mientas de gestion. Y es responsa-
bilidad de todos los proveedores de
este mercado que ese objetivo cale.
Muchas veces se han puesto gran-
des planes en marcha que, al final,
no han consumido todos los recur-
sos con los que contaban. Haga-

mos que ocurra en esta ocasion.

¢Qué le pediria a la Administracion?
Que facilite el acceso a la tecnolo-
gla de la mejor manera posible. To-
das las medidas que fomenten su
Uso, no solamente para un Uso interno, sino
para facilitar las relaciones con la Administra-
cién, son muy importantes. Debe ser un agente
para difundir y promocionar su uso.
También es muy importante que clarifique
como es el procedimiento. Hay muchas dudas,
que nosotros tratamos de resolver, de como es
el proceso para las pymes. Y, por otro lado, es
necesario que agilicen la tramitacion.
Es importante que la Administracion vea a la in-
dustria como un aliado. Nosotros tenemos un
papel muy importante en ayudar a que las com-
pafifas se digitalicen. La sensibilidad de la clase
politica con la tecnologia en Espafia es menor
que en otros paises europeos. Tenemos un ca-
mino conjunto que recorrer, propiciando una
mayor colaboracién. i

Grupo Primavera
grupoprimavera.com
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IBM, AWS, Oracle, Google o Microsoft ultiman la apertura de sus zonas cloud en Espana

Su ubicacidn geogréfica privilegiada, entre Europa, Africa y América; las buenas infraestructuras con las
que cuenta y la enorme proyeccion de crecimiento que exhibe el entorno de la nube, por la inmadurez
del mercado, son algunos de los factores que explican su atractivo, convirtiendo a Espana en un lugar
idoneo para ubicar centros de datos que provean de tecnologia cloud. IBM, AWS, Oracle, Google o
Microsoft, grandes protagonistas en este seiialado apartado, han mostrado su deseo de abrir zonas en

Espana, que se ha convertido en uno de los grandes epicentros cloud de Europa. @ Marilés de Pedro
Il Espafa tiene potencial para con- Ultimos afos, es otra razén de peso. "Hemos cloud mas pequerios estan aprovechando esta
vertirse en epicentro del nego- pasado de tener un trafico casi exclusivamente inercia cloud que vive nuestro pals", explica
cio digital del sur de Europa", europeo a potenciar notablemente nuestra co- Fernando Fuentes, director de Arsys Cloud So-

corrobora Alfred Escala, cloud plat- lutions Product.
form leader de IBM en Espafia, Portu- u ~ . . Segun un estudio de Grand View Re-
gal, Grecia e Israel. "Cuenta con una ESpa na tle ne p Ote ncl al‘ pa ra search el mercado de los centros de
alta demanda de servicios en la nube, . . datos va a crecer un 13,1 % cada afio
lo que es una gran oportunidad para COﬂvertI rse en ep [ CeﬂJEFO d el. hasta 2028 en Europa. "Aunque en
generar y atraer talento". Ademas, son Espafia no existe un volumen tan ele-
claves las facilidades e iniciativas, negoc|o d|g|‘tal del sur de Europa” vado de centros de datos como en
tanto a nivel institucional como de in- otros paises europeos, que cuadri-
version, "que han surgido reciente- plican nuestras cifras, la situacion
mente, como Madrid Digital HUB", recuerda. nectividad con América Latina, Estados Uni- estd cambiando”, analiza Alejandro Solana, di-
La buena conectividad de la que goza el terri- dos, Canadd y el norte de Africa. Y no solo los rector técnico de Nutanix Iberia. Espafia es un
torio espanol, que casi se ha triplicado en los hiperescalares, también otros proveedores pais que no estd saturado; una caracteristica
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que si exhiben en el mercado de los centros de
datos pafses como Alemania, Paises Bajos,
Reino Unido o Francia. "El incremento en el
consumo de servicios, el precio de su suelo y
de sus infraestructuras, ademas de su apuesta
por el uso de las energias renovables, impul-
sada desde la Administracidon Publica, se su-
man a los factores que
impulsan a Espafa
como pals atractivo
para estas inversiones".

La regencia de
lo hibrido

La apertura de estas
nuevas zonas cloud im-
pulsara el consumo de
nube en Espafia; un
mercado que se calcula que crece en unas ta-
sas cercanas al 22 % y en el que rige un modelo
hibrido, que aUna el consumo de cargas y apli-
caciones en estos hiperescalares con el man-
tenimiento de centros de datos privados. "La
combinacién de ambos mundos es la solucién
ideal para muchas instituciones y empresas”,
defiende Galo Montes, director de tecnologia
de Hewlett Packard Enterprise. "Permite aunar
lo mejor de cada uno al tener la inmediatez de
los cloud providers con la economia de los
despliegues onpremise". El nuevo escenario
cloud que se abre en Espafia dinamizara el mer-
cado e "impulsara las iniciativas vinculadas con
los modelos de pago por uso onpremise, que
permiten unificar la experiencia, independien-
temente de dénde estén las cargas de trabajo”,
prevé Montes.

Un modelo hibrido que IBM refrenda en su Ul
timo estudio en el que asegura que el 54 % de
las empresas espafiolas ya opera de esta ma-
neray, a nivel global, solo el 3 % usa la nube pri-
vada o puUblica. "El escenario mas comun es la
arquitectura de nube hibrida", corrobora Alfred
Escala.

Se trata de una maduracién del mercado. "Ya
no solo se consume nube publica”, explica Fer-
nando Fuentes. "Hay muchas compafias que
buscan soluciones de nube privada, especial-
mente aquellas muy celosas de la seguridad de
sus datos o que necesiten tener un mayor con-
trol de su nube".

Un escenario hibrido y... multicloud. "La opcién
mas demandada por las empresas es trabajar
con diferentes nubes y balancear sus cargas de
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trabajo en funcidn de las necesidades del ne-
gocio", recuerda Alejandro Solana. La prolifera-
cién de centros de datos va a contribuir a con-
solidar este modelo junto la rapida adopcién de
servicios basados en cloud. "Un entorno multi-
cloud permite a las empresas escalar o reducir
su almacenamiento atendiendo la demanda en

“Espafa es un pais que no estd saturado; una
caracteristica que si exhiben en el mercado de
los centros de datos paises como Alemania,

Paises Bajos, Reino Unido o Francia”

curso. La idea es que los proveedores de mul-
ticloud colaboren sin problemas para que las
empresas puedan invertir en cualquier nivel de
capacidad, seguridad y proteccién”.

Siempre quedara "lo privado”
;Qué quedara alojado en las nubes privadas?
Pablo Benito, director de la regién cloud de
Microsoft en Espafia, recuerda que seguirdn
siendo utilizadas por agencias gubernamenta-
les, instituciones financieras u organizaciones
medianas y grandes que realicen operaciones
esenciales para la empresa y busquen aumen-
tar el control sobre su entorno. Sin embargo,
sefiala que pueden dar algunos problemas. "Por

ejemplo, si una aplicacion reside en un entorno
local 0 en una nube privada, los picos repenti-
nos de la demanda pueden sobrecargar la ca-
pacidad", puntualiza. En los casos en los que es
necesario disponer de una nube privada, se
puede optar también por un modelo hibrido.
"Cuando se producen picos de demanda, las
organizaciones pueden
aprovechar los recursos
informaticos adicionales
de la nube publica, per-
mitiendo que la infraes-
tructura del entorno lo-
cal "irrumpa" en la nube
publica", completa.

Administracién Publica
y banca son quizas los
sectores que tradicio-
nalmente mas tardaron en migrar cargas de tra-
bajo a la nube, recuerda Alejandro Solana. Su si-
guiente paso fue apostar por modelos de nube
privada, donde una entidad puede crear, po-
seer, operar y mantener sus datos. "Si bien hay
mas seguridad en este formato, las arquitectu-
ras en las nubes privadas no siempre son las
mas flexibles o escalables, ya que dependen de
SUS propios recursos, que son mucho mas limi-
tados que los que puede ofrecer un proveedor
cloud externo", puntualiza. Solana insiste en la
idoneidad de los modelos hibridos. "En esta ar-
quitectura, una nube privada se conecta con
una nube publica, lo que permite a las empre-
sas ejecutar cargas de trabajo que hacen un

uso intensivo de los recursos en ambos mun-




dos. Generalmente, la em-
presa utilizara principalmente
su entorno de nube privada y
luego "irrumpira" en la publica
cuando sea necesario".

El director técnico de Nutanix
sefiala otra limitacién de las
nubes privadas que se ejecu-
tan en infraestructura tradicio-
nal bajo demanda. "Dependen
de su proveedor de virtualizacion. Indepen-
dientemente del proveedor o del hipervisor,
los clientes se veran obligados a depender de
los productos de un solo proveedor”.

Galo Montes defiende que para aquellas cargas
de trabajo que requieren un uso intensivo y
constante de recursos, las propuestas onpre-
mise siguen siendo, con diferencia, las mas
econdmicas. "A corto plazo no vemos que vaya

“La ventaja de disponer de una region
multicloud en Espana con latencias muy
bajas supondra claramente un aumento

de la demanda de servicios en la nube”

a producirse un cambio sustancial en el modo
en el que funcionan". A su juicio, atarse a un de-
terminado proveedor cloud no es buena op-
cion. "Muchos clientes son reticentes a tener un
Unico proveedor”, analiza. "Prefieren mantener
una estructura multicloud y sus propios centros
de datos, determinando en cada momento
ddénde es mas rentable la ejecucidn de cada

uno de sus entornos”.

EN PORTADA

Soberania de los
datos

La soberania de los datos es
un tema esencial. Todas las
ventajas del uso de la nube en
cuanto a disponibilidad, cos-
tes, escalabilidad o capacidad
de cdmputo pueden ponerse
en entredicho si las empresas
no tienen en cuenta este
asunto. "Cada vez es mas importante saber
ddénde se almacenan nuestros datos y apostar
por alojamientos ubicados en Espafa y/o Eu-
ropa", explica Fernando Fuentes. "Sdlo ellos ga-
rantizan el cumplimiento de la legislacién local y
europea, Yy, en particular, del Reglamento Euro-
peo de Proteccion de Datos (RGPD)". Fuentes
alerta de que la soberania del dato puede con-
vertirse en un problema cuando la informacion se

¢Y en el canal?

Despejadas las dudas, en mayor 0 menor medida dependiendo de
los proveedores, del papel del canal en el desarrollo de los nego-
cios vinculados con la nube, la oportunidad que se abre para los
distribuidores con estas nuevas regiones no es baladi. “En 2024,
por cada délar de ingresos cloud de Microsoft en Es-

pana, nuestros partners locales generaran
7,12 dolares”, calcula Pablo Benito.
La marca cuenta con el respaldo de un
amplio ecosistema de partners, que
suman mas de 11.000 en Espafia.
“Es fundamental establecer alian-
zas con las companias mas rele-
vantes de cara a que formen parte

de las iniciativas asociadas a la re-
gion cloud de centros de datos de
Espana”. Por ello, el pasado verano Mi-
crosoft lanzo el programa “Cloud Region
Strategic Partners Program”, vinculado con
esta region cloud, con el fin de generar nuevas
oportunidades para sus partners e impulsar la transfor-

macion digital de las organizaciones pUblicas y privadas espanolas.
Un programa al que ya se han unido Accenture, DXC Technology, NTT
Datay Seidor. “Microsoft, sus partners y los clientes de la nube su-
maran, en conjunto, 55.000 puestos de trabajo a la economia espa-
fola, incluyendo los empleos directos en sus propias organizaciones
y los generados indirectamente en otras empresas”.

También IBM atisba una oportunidad para el canal. “La ventaja de
disponer de una region multicloud en Espafa con latencias muy

bajas supondré claramente un aumento de la demanda de servi-
cios en la nube”, explica Alfred Escala. Para obtener las ventajas
derivadas de esta inversion, “no basta con las redes de relacion
con los clientes tradicionales sino que, mas que nunca, hay que
desarrollar nuevos canales de acercamiento a los
clientes potenciales, ya sea potenciando el
ecosistema de los socios de negocio, ya
sea buscando nuevos socios de nego-
cio que permitan acceder cada vez
mas a una base mas amplia de
clientes”.
El canal, para aprovechar estas
oportunidades, tiene que trans-
formarse. “El cloud ha llegado
para quedarse”, insiste Galo Mon-
tes. “E implica que también deban
adaptarse los partners para ser parte
del ecosistema. Cambia la aproximacion al
cliente, que pasa a ser mucho mas consultiva,
para cubrir las necesidades de negocio mediante la
gestién y consumo eficiente de las cargas de trabajo y no tanto
de la infraestructura”.
“El crecimiento de “autopistas” cloud siempre va a favorecer al
canal porque lo que va a regir es un modelo de consumo de la in-
fraestructura, (la suscripcién), como sucede ahora con el cloud”,
corrobora Alejandro Solana. “El canal tendré que ajustar sus ope-
raciones a los modelos por suscripcion, lo que implica cambios en
su facturacion, pagos y comisiones a sus comerciales”.
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La nube publica, sin embargo, sigue exhibiendo importantes desafios.
A finales de 2019, por ejemplo, segln calculaba IDC, el 85 % de
las empresas habia retornado alguna de sus cargas, que habia
elevado a la nube publica, a un modelo onpremise. ;En qué erro-
resincurren las empresas? Alfred Escala apela a la gestién efec-
tiva. “Hay que cuidar que no se produzca un malgasto de recursos
0 que no se lleguen a cubrir los costes econdmicos de este area
especifica”. En ocasiones, alerta, se reduce, de manera muy sim-
plista, el valor de los servicios en la nube como un ahorro en los
costes de infraestructura. “Es cierto”, reconoce, “pero no es el
Unico componente de valor para la empresa”. Por ejemplo, sefiala
que en algunas cargas de trabajo productivas que tienen que

estar disponibles 24x7x365, “el coste aporta pocos ahorros”.

Carlos Carus, responsable de tecnologia de AWS Iberia, sefnala que
los mayores retos a los que se enfrentan las empresas que co-
mienzan su viaje a la nube no son técnicos, sino que tienen que ver
con las personas y la cultura. “El equipo directivo tiene que estar
alineado y realmente comprometido con esta transformacion. Y,
por otro lado, es realmente importante que los trabajadores reci-
ban formacion sobre la nube y se sientan cdmodos con los nue-
vos conceptos”. En ocasiones, explica, las organizaciones pueden
quedarse paralizadas si no saben cdmo trasladar hasta la Ultima
carga de trabajo a la nube. “Es necesario construir un plan para

estructurar lo que se debe mover a corto, medio y largo plazo”.

lleva fuera del pais en el que esta domiciliada la
empresa. "Los gobiernos de esos terceros paises
muchas veces insisten en que esa informacion
esta sujeta a sus propias leyes, ya que nuestros
datos se guardan y procesan en sus territorios o
en sus proveedores". Es el caso, por ejemplo, de
las regulaciones extraterritoriales no europeas,
como puede ser la Cloud Act estadounidense,
por la que las autoridades estadounidenses pue-
den acceder a los datos legalmente v sin autori-
zacion judicial siempre que estos se encuentren
en servidores sujetos a esta norma. "Lo que in-
cluye, por consiguiente, a proveedores america-
nos gestionando servicios ubicados en centros
de datos europeos”, alerta el directivo de Arsys.
“La presencia en territorio nacional no garantiza
totalmente la soberania de los datos", corrobora
John Gazal, vicepresidente del sur de Europa 'y de
Brasil de OVHcloud. "Es clave saber con precision
bajo qué jurisdiccion se almacenan y procesan los
datos alojados con los proveedores cloud, inde-
pendientemente de donde esté alojado fisica-
mente el centro de datos", analiza. "La jurisdic-
cién depende de la ubicacion del dato, pero
también de si el proveedor es europeo o no".

Ademas de la Cloud
Act estadounidense,
Gazal también re-
cuerda que la legisla-
cion china permite a
su gobierno solicitar
datos ubicados en te-
rritorio europeo. "Se-
gun la Ultima decision
del Tribunal de Justi-
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cia de la Union Europea (TJUE), la transferencia
de los datos de los usuarios europeos a Esta-
dos Unidos no es legal, debido a la anulacion
en 2020 del conocido como Privacy Shield.
Esto estd empezando a traducirse en acciones
severas: en las Ultimas semanas hemos visto las
primeras multas en paises europeos como Aus-
tria y Francia; lo que pone de manifiesto que
los reguladores europeos estan siendo pro-
gresivamente mas activos en proteger a Eu-
ropa contra leyes extraterritoriales”, alerta.

“Para aquellas cargas de trabajo que requieren
un uso intensivo y constante de recursos, las
propuestas onpremise siguen siendo, con ores

diferencia, las mas econdmicas”

Esta problematica entronca directamente con
el origen del proyecto Gaia-X, una iniciativa
franco alemana integrada por instituciones pu-
blicas, empresas privadas y el mundo de la in-
vestigacion, para generar un cloud virtual eu-
ropeo y alertar a empresas y usuarios acerca
de las posibles injerencias. Un proyecto en el
que esta incluido OVHcloud. "Cada vez son
mas las organizaciones conscientes de la im-
portancia de la soberania del dato", resume
Gazal. Recientemente se creo el Hub espafiol
de Gaia-X impulsado
por el gobierno de Es-
pafia. "Ayudara a ge-
nerar valor a través de
espacios de datos
compartidos en sec-
estratégicos
como el turismo y la
salud”, resume el di-
rectivo de OVHcloud.



Multiples aperturas

A finales de febrero de 2020 Microsoft anuncid
la apertura de su region cloud en Espafia, que se
hara realidad este afio. Un proyecto en el que se
ha aliado con Telefénica. Segun la consultora
IDC, la nube de Microsoft impulsara la genera-
cion de 15.000 millones de euros de ingresos
adicionales para clientes y partners de la com-
pafila en Espafia en cuatro afios. "Supone un
paso mas en la soberania digital europea que fa-
cilitara la digitalizacidn de las empresas y orga-
nizaciones espafiolas publicas y privadas. Va a
suponer un catalizador de
la innovacién y una
enorme oportunidad", re-
sume Pablo Benito.

La multinacional ha refor-
zado hace unos meses la
proteccion de sus entor-
nos cloud con nuevos
certificados de conformi-
dad con el nivel alto del
Esquema Nacional de Se-
guridad del Gobierno de
Espafa (ENS). “La inicia-
tiva EU Data Boundary for
the Microsoft Cloud ex-
tiende nuestros compro-
misos actuales en cuanto
a residencia de datos
para permitir a nuestros
clientes empresariales y
del sector publico alma-
cenar y procesar todos
sus datos en la Unién Eu-
ropea. Este compromiso
se aplicard en nuestros
principales servicios en la nube: Azure, Micro-
soft 365 y Dynamics 365", explica el responsible.
En septiembre del pasado afio, IBM anunciaba
la creacidon de una Region Cloud Multizona
(MZR), la primera en Espafia, que entrara en
funcionamiento a lo largo de 2023. Los MZR de
IBM se componen de tres o mas centros de
datos, cada uno de los cuales es una zona de
disponibilidad individual, lo que asegura que
si hay un fallo en una de ellas, solo se verad
afectada esa, mientras las demas seguiran fun-
cionando con normalidad. Los centros se si-
tuaran en Alcobendas, Las Rozas y Madrid. La
multinacional ha anunciado que uno de sus
clientes, Caixabank, ya se ha sumado a la

nube. "Al formar parte de esta region, las em-

presas tienen a su disposicion servicios que
les ayudan a implementar arquitecturas y apli-
caciones de misidn critica en entornos de
nube hibrida, como servicios Paa$, un servicio
OpenShift totalmente gestionado o IBM Cloud
Satellite; permitiéndoles ampliar los servicios
de nube hibrida en cualquier entorno y nube.
Por otro lado, también ganaran en calidad de
servicio, latencias significativamente menores
y un entorno de contingencia mas seguro y
conectado con la red de MZR de IBM", relata
Alfred Escala.

“Es clave saber con precision bajo qué

jurisdiccion se almacenan y procesan los
datos alojados con los proveedores cloud,
independientemente de donde este

alojado fisicamente el centro de datos”

El préximo verano se abrira la region cloud de
Oracle en Espana. Una apertura en la que con-
tard, a semejanza de Microsoft, con Telefénica
como socio. Su primer centro de datos estara
situado en Madrid. De esta manera, Espafia se
unird a la extensa red de centros de datos con
la que cuenta Oracle en el mundo. Se trata de
30 regiones cloud ubicadas en 14 paises de los
cinco continentes.

También para este afio estd proyectada la
apertura de la regién cloud de AWS en Es-
pafia, que se ubicard en Aragdn. Un proyecto
que supone una inversion de 2.500 millones de
euros en los proximos afios, con un impacto en
el PIB de 1.800 millones de euros y la creacion
de mas de 1.300 puestos de empleo a tiempo
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completo. Una regién que se suma a las re-
giones con las que el proveedor ya cuenta en
Dublin, Frankfurt, Londres, Paris, Estocolmo y
Milan. "La nueva regién asegura que los clien-
tes que desarrollan aplicaciones en cumpli-
miento con el Reglamento General de Protec-
cién de Datos (RGPD) tendran acceso a otra
regién de infraestructura segura de AWS en Eu-
ropa, respetando los mas altos estandares de
seguridad, cumplimiento normativo y protec-
cién de datos”, relata Carlos Carus.

Cada regién de AWS consta de varias zonas de
disponibilidad aisladas y
separadas fisicamente
dentro de un &rea geo-
grafica. Una zona de dis-
ponibilidad implica uno
0 mas centros de datos
discretos con alimenta-
cién, redes y conectivi-
dad redundantes. “Las
zonas de disponibilidad
permiten que los clien-
tes operen bases de da-
tos y aplicaciones de
produccidn con un nivel
de disponibilidad, tole-
rancia a fallos y escalabi-
lidad mayor que el que
ofrecerfa un centro de
datos Unico. Todas las
zonas de disponibilidad
en una region de AWS
estan interconectadas
con redes de alto ancho
de banda y baja latencia,
a través de una fibra me-
tropolitana exclusiva totalmente redundante".
Google Cloud también anuncié en noviembre
de 2020 la creacién de una region cloud en Es-
pafa, en la que también contara con Telefénica
como socio. Se abrird en Madrid.

No seran las Unicas. OVHcloud tiene previsto,
desde hace tiempo, una apertura local. "So-
mos conscientes de que hay una demanda
cada vez mayor de nuestros clientes espafio-
les", reconoce John Gazal. El proveedor euro-
peo esta trabajando en la construccion de los
nuevos centros que ha comprometido tanto en
Europa (Paris, Alemania y Reino Unido) como en
Canada e India. "Esperamos poder comunicar
novedades pronto sobre nuevas aperturas”,

desvela. Ll
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orista busca multiplicar por dos los resultados de 2021 de la unidad de movilidad urbana

Esprinet pisa el acelerador

en su estrategia de sostenibilidad con

una clara apuesta por la movilidad urbana

La apuesta de Esprinet por su unidad de movilidad urbana es sdlida. Una divisidon cuyo foco de negocio esta
directamente relacionado con el compromiso del mayorista por mejorar la actual situacion medioambiental.
Segun el vltimo estudio de la ONU, el panorama ha empeorado; lo que ha hecho mas critico ain el reto de
Esprinet por incorporar cualquier mejora que pueda contribuir a un mundo mas justo y sostenible.

®f  Olga Romero |

ntre las prioridades del grupo se encuentra acelerar su es-
trategia ESG con un modelo de venta sostenible y con pro-
ductos que cuiden del pla-

neta. Un aspecto, este Ultimo,

en el que se enmarcan los productos de la uni-
dad de movilidad urbana del mayorista. Esta divi-
sion cerrd 2021 con "unos positivos resultados, tanto en
cifras de facturacién como de rentabilidad, que han su-
perado los objetivos que inicialmente nos habiamos pro-
puesto"”, asegura José Portillo, responsable del negocio
de movilidad urbana de Esprinet.

Para este afio la unidad liderada por Portillo tiene como
objetivo duplicar estos resultados. "Nuestra intencion
es multiplicar por dos los resultados de 2021 vy si lo
conseguimos sera un éxito muy importante para
nuestra compariia”, explica. Tal y como comenta el
directivo, "los indicadores de mercado apuntan a
que durante 2022 el crecimiento de los patinetes
eléctricos serd sostenido”. Estos indicadores
también sefialan que en Espania se venderan
alrededor de 300.000 patinetes este afio.
En cuanto a las ventas de bicicletas eléc-
tricas, Portillo asegura que es mas com-
plicado cifrarlas "porque este mercado
no esta auditado como tal y el 70 % de
estas ventas se realiza en tiendas espe-
cializadas". Sin embargo, el responsable
de la unidad de movilidad urbana de Esprinet

esta convencido de que el mercado de las bicicletas eléctricas tendra "un
fuerte crecimiento en 2022". Un incremento que, como indica, seguira du-
rante los préximos cinco afios "hasta equipararnos a paises mas punteros en
este segmento como, por ejemplo, Holanda o Alemania”. Por el momento
Madrid, Barcelona, Valencia, Malaga o Bilbao son las ciudades espariolas mas
avanzadas en cuanto a movilidad urbana sostenible.

14| newsbook.es 292 | abril 2022 |

Marcas con valor anadido
En el ambito de la movilidad urbana Esprinet comercializa los productos de
Nilox, la marca propia del mayorista, Denver y Ducati. Unos fabricantes con
los que vya tiene una sdlida relacion y ha conseguido consolidar sus pro-
ductos. A estas marcas se han unido Aprilia, JEEP y Lamborghini. La
alianza del mayorista con estos fabricantes es estratégica, ya que le
permite cubrir diferentes pUblicos, y le proporciona valor de marca.
"Todas estas marcas son lideres en el mundo del motociclismo y la au-
tomocion y son conocidas por todos. Ademas, emplean materiales de cali-
dad", explica Portillo. El directivo también destaca el disefio que tienen los
productos de estos fabricantes como otro punto a favor. Asimismo, comenta
que con estas seis marcas llegan a todos los pUblicos y pueden cumplir su
objetivo de "cubrir todos los nichos de mercado".
Denver, catalogada por Gfk como la segunda marca mas vendida del mer-
cado en cuanto unidades en 2021, se ubica en la gama de entrada. Como
gama media cuenta con Nilox, con la que en abril lanzard su
nuevo modelo de patinete eléctrico y ocho nuevos mode-
los de ebike, y como gama alta dispone de Aprilia, Ducati,
JEEP y Lamborghini.

Oportunidad para el canal

El negocio de la movilidad urbana abre, sin ninguna duda,
una nueva oportunidad para el canal de distribucién. Una opor-
tunidad que debe aprovechar pero que no todo el ecosistema
estd preparado porque, como comenta Portillo, "la movilidad urbana re-
presenta un nuevo segmento de actividad que puede traer nuevos nego-
cios pero que es muy complicado de trabajar".

Tal y como explica el directivo, debido al volumen y peso de los productos
los costes por transportes y almacenajes son elevados. Ademas, subraya la
necesidad de disponer de un buen servicio técnico ya que son productos
que estan en la calle y sufren golpes, rozaduras u otro tipo de contratiem-
pos. Todo ello hace que trabajar en el mercado de la movilidad urbana su-

ponga un reto para el canal de distribucion. i
Esprinet
Tel.: 902 201 146
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La principal preocupacién y contribucion de las empresas espanolas

se sitlila en el 4rea del medio ambiente

ArNOr2525

52,9 puntos sobre 100. Esa es la puntuacidn, segun EcoVadis, que obtuvieron las

empresas espanolas en la asignatura de sostenibilidad y responsabilidad social
corporativa en 2020. Un baremo que las coloca levemente por encima de la media
europea, que se sitUa en 52,5 %. Las pymes, senala, son las principales
responsables de estos resultados, gracias a una mejora de casi 3 puntos respecto
a la media de 2019 (el baremo es de 53 puntos). Las grandes empresas también
mejoran, colocando su baremo en 52,1 puntos.

stas calificaciones se extraen
del "Indice de riesgo y rendi-
miento de la sostenibilidad

empresarial de EcoVadis
2020". SegUn el proveedor, la principal preocu-
pacion y contribucion de las
empresas espafiolas se sitUa
en el drea del medio am-
biente, donde obtienen una
puntuacion de 55,5 puntos,
muy por delante de la media
europea o de paises como
Francia, Alemania o el Reino

nic. sostenibilidad, sino que lo ha reforzado”

"Las empresas espafiolas han

demostrado que la crisis de la

covid-19 no solo no ha afectado su compromiso
con la sostenibilidad, sino que lo ha reforzado”,
explicé Giulia Borsa, account executive para Ibe-
ria de EcoVadis. "El medio ambiente es una prio-
ridad cada vez mas relevante en Espafia”.

Por sectores, en Espafia la industria pesada es la
que consigue mejores resultados con 55,9 pun-
tos. La siguen la industria avanzada (53,3 puntos)
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mentacion de medidas me-
dioambientales y sociales.
El analisis muestra una ra-
pida aceleracion en la im-
plementacion de medidas
en sostenibilidad en las em-
presas, tanto en el ambito
medioambiental como so-
cial. Ha crecido la genera-
cién y uso de energias re-
novables, la implementacion
de politicas de reutilizacion
y reciclaje, y aumenta el de-
sarrollo de programas de
igualdad y diversidad.
"Tanto las empresas como
los gobiernos estan someti-
dos a una enorme presion
que les exige desglosar sus
compromisos generales y
detallar sus objetivos tacti-
cos y planes de accion con-
cretos, especialmente en la

y el sector del transporte (52,9 puntos). Los seg-
mentos con puntuaciones mas bajas son las tec-
nologias de la informacidn y la comunicacion (48
puntos) y el campo de mayoristas, servicios y
profesionales (49,7 puntos).

“Las empresas espafolas han demostrado
que la crisis de la covid-19 no solo no ha

afectado su compromiso con la

Mejora también en 2021

EcoVadis, que cuenta con el respaldo de una
potente plataforma tecnoldgica y un equipo
mundial de expertos en sostenibilidad, tam-
bién ha dado a conocer su "Informe de im-
pacto anual de la red EcoVadis". Un estudio
que ha puesto de manifiesto que durante el
afio pasado las empresas aceleraron la imple-

cadena de valor. Esto ace-
lera la implementacién de
medidas medioambientales y sociales, algunas
de las cuales han duplicado las puntuaciones en
nuestras evaluaciones con respecto a 2016", ex-
plica Pierre-Frangois Thaler, cofundador y codi-
rector ejecutivo de EcoVadis.

SeguUn este informe ha au-
mentado un 54 % el nimero
de empresas que han imple-
mentan medidas de reutili-
zacién o reciclaje. También
ha crecido un 30 % las com-
pafifas que utilizan o produ-
cen energia renovable y un
26 % las que han recibido
formacion sobre la gestién
energética.

En lo que se refiere a acciones sociales, ha crecido
en un 72 % el nimero de empresas que cuentan
con programas de igualdad y un 47 % las que ofre-
cen formacion en diversidad. Por Ultimo, ha as-
cendido un 83 % el nimero de empresas que
proporcionan equipos de proteccidn personal. i

EcoVadis
ecovadis.com/es/
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La sostenibilidad como clave
del futuro de los negocios

Si miramos hacia el futuro, en los préoximos diez afios nos adentraremos en una de las

décadas mas importantes de la historia empresarial moderna. Varios son los factores que

van a determinar el futuro. Una pandemia que sigue causando dificultades y consecuencias

en todo el mundo. Las repercusiones del cambio climatico que esta devastando muchas

comunidades y amenazando el futuro del planeta. Y, al mismo tiempo, nos enfrentamos a

una cuenta pendiente atrasada de profundas inequidades y desigualdades que impiden

que demasiadas personas alcancen todo su potencial y tengan las mismas oportunidades

que las personas mas privilegiadas.

os hemos dado cuenta
como sociedad de la
creciente necesidad de
proteger nuestro pla-
neta. Ahora es el momento de impulsar un
cambio positivo. Necesitamos el tra-
bajo conjunto de todo nuestro eco-
sistema para tener un impacto real,
ampliar los objetivos y conseguir
construir un mundo mas justo.
La sostenibilidad es un compromiso
que todas las empresas deben
adoptar y que no solo tienen que
ver como una obligacién, sino tam-
bién como una oportunidad de ne-
gocio para adaptarse a las nuevas
necesidades y a los cambios cons-
tantes. Las empresas no deben du-
dar ala hora de tomar iniciativas sos-
tenibles, ya que el momento de
actuar es ahora, cuando una gran parte de
la poblacién mundial cree firmemente que
todas las empresas deben embarcarse en
su viaje hacia la sostenibilidad.
Necesitamos el compromiso de todos; es
algo que todos nuestros socios y clientes
nos piden. Los datos respaldan esta pre-
ocupacion generalizada: el 61 % de la po-
blacién cree que la sostenibilidad debe
ser obligatoria para todas las empresas.
Desde los clientes que buscan servicios y
productos mas sostenibles, hasta los em-

pleados que prefieren trabajar en empre-
sas comprometidas con el medioam-
biente y con planes de sostenibilidad so-

lidos y a largo plazo. Los inversores no

pueden dejar de lado esta realidad vy tie-

ficio en las comunidades en las que ope-
ran, sino que conseguira maximizar las
oportunidades que ofrece la sostenibili-
dad como aspecto diferenciador clave
para las empresas que se comprometan a
ser participes de este cambio.

nen que ser conscientes de que la inver-
sion sostenible es el futuro para hacer
prosperar a los negocios a la vez que se
devuelve a las comunidades. Definitiva-
mente, la sostenibilidad tiene que estar en
el centro del futuro de todos los negocios.
Se necesitan recursos especificos para
que las empresas pongan en marcha los
mecanismos que generen un impacto sig-
nificativo abordando los retos del cambio
climatico, los derechos humanos y la equi-
dad digital. Esto no solo tendrd un bene-

Desde HP creemos esencial po-
der asociarnos con nuestro am-
plio ecosistema global de part-
ners para que, colaborando,
ampliemos mas eficazmente
nuestros objetivos y comence-
mos un viaje conjunto hacia un
futuro mejor. Con nuestro pro-
grama HP Amplify Impact nos he-
mos marcado el objetivo de for-
mar, educar y capacitar a
nuestros partners para ayudar-
les a generar un impacto signifi-
cativo y, al mismo tiempo, maxi-
mizar las oportunidades de negocio
directamente relacionadas con las practi-
cas sostenibles frente a sus competidores
en el mercado. Es necesario ofrecer los re-
cursos necesarios para identificar las po-
sibles areas de mejora de las empresas y
darles la orientacion necesaria para alcan-
zar sus objetivos de sostenibilidad. i

Javier Garcia Garzon,
director de canal
de la regidn sur de Europa de HP
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El canal de partners es su mejor aliado para fomentar la sostenibilidad en la empresa

"Canon es una compania comprometida con
la economia circular

La sostenibilidad forma parte del ADN de Canon y este enfoque se refleja en los programas y en las
actividades que esta desarrollando para avanzar en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU. Un ejemplo de este trabajo es la serie EQ 80 de productos remanufacturados en

cuya fabricacion se reduce la huella de carbono en un 80 %. ®%  Rosa Martin |

tivo, su compromiso con el tercero dedicado a la salud y el
bienestar se refleja en su division Canon Medical Systems
que aporta soluciones de imagen para el diagnostico de en-
fermedades y el seguimiento de las mismas. Al mismo
tiempo, es prioritario su trabajo para la consecucion del ob-
jetivo nUmero 12, que busca nuevos modelos de produc-
cion y de consumo responsable. "Canon tiene amplios pro-
gramas para hacer toda su produccion vy, no solo la
produccion de la compaiiia, sino todos los procesos inter-
nos cada vez mas neutrales en huella de carbono", recalca.

“Nuestros partners estén
contribuyendo
enormemente a que esta
sociedad sea cada vez mas

sostenible”

José Manuel Echanove,

director de marketing de Canon para Espafia y Portugal Este trabajo esta dando sus frutos y esta cada dia mas cerca

de lograr la meta, que se marco en el afio 2008, para el afio
2030 que consiste en reducir las emisiones de huella de car-

a misién de Canon la define la palabra ja-
ponesa Kyosei que significa vivir y traba-
jar juntos para el bien comuin. Por este

motivo, la estrategia de sostenibilidad es
prioritaria para la compafiia. "Todos los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible de la ONU son apoyados por Canon”, con-
firma José Manuel Echanove, director de marketing de Ca-
non para Espafia y Portugal.

La compafila cuenta con varios programas para avanzar en
la consecucion de estos objetivos. Segun destaca el direc-
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bono de la compaifiia en un 50 %. Su Ultimo informe de sos-
tenibilidad, correspondiente al afio 2021, confirma que ha lo-
grado ya un 41,3 % de reduccidn. "Vamos mas deprisa de lo
que en 2008 nos hablamos planteado”, recalca el directivo.

Procesos

Canon mantiene un fuerte compromiso con la economia cir-
cular, lo que implica que el 100 % de los productos que co-
mercializa se reutiliza. El 30 % de los equipos tiene una se-
gunda vida y del 70 % se reutilizan, en gran medida, sus
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componentes para fabricar productos
nuevos. "Canon es una compafila com-
prometida con el reciclado y la econo-
mia circular”, insiste Echanove.

El proveedor cuenta con una fabrica
en la localidad alemana de Giessen en
la que da una segunda vida a los equi-
pos que retira del mercado. En esta
factoria se desmontan y se aprovecha
el 80 % de sus componentes para su
remanufacturacién. Los equipos resul-
tantes de este proceso son los de la se-
rie EQ80, cuya fabricacion supone un
80 % menos de emisiones de didxido
de carbono. "Estamos muy orgullosos
de esta serie EQ 80, que contribuye
enormemente a la sostenibilidad, y que
esta siendo enormemente valorada so-
bre todo por los organismos publicos".
La actividad de Canon en favor de la
sostenibilidad en todo el ciclo de vida
de los equipos también se refleja en su participacion en la fun-
dacién Ecofimatica, que pertenece a la plataforma Recyclia,

En los Gltimos afos, la sociedad espafola ha ido
cambiando su visioén y su mentalidad sobre la
sostenibilidad. Algunos estudios confirman este
cambio como un estudio reciente del Instituto Ip-
so0s que situaba a Espana en el octavo lugar en el
cambio de actitudes de sus ciudadanos. A juicio
delresponsable de Canon, en nuestro pafs ha ha-
bido un “cambio radical en este sentido”. Ademas,
el Gobierno aprob¢ hace dos afios la “Estrategia
de Economia Circular” que persigue la reduccion
del consumo de materiales y de residuos.

En este contexto, los proveedores del sector TIC
como Canon estan acelerando la consecucion
de los objetivos planteados por las politicas me-
dioambientales y, ademés, estén ayudando a la
ciudadania a concienciarse en este terreno.
Canon cuenta con el programa “Young People Pro-
gram”, dirigido a los jovenes para fomentar su
aprendizaje en las técnicas de fotografia e imagen
aplicadas al cambio social. “Este programa esta
lleno de actividades para enganchar a la gente
joven almundo de laimagen a través de una pers-
pectiva de desarrollo sostenible y de cuidado del
planeta”, explica Echanove.

dedicada a la gestion de RAEE. Echanove destaca la labor que

se estd realizando para la recogida de los consumibles a tra-
vés de los sistemas de recogida Tragatoner y Tragatinta y del
trabajo de 1+D que se esta llevando a cabo con las universi-
dades para reutilizar el téner residual de las maquinas.

Canal

Una pieza clave dentro de esta estrategia es su red de
partners. Sus socios estan comprometidos también con la
proteccion del medio ambiente. Son los que mas equipos
venden de la serie EQ80.

El directivo confirma que en nuestro pais ya se han vendido
13.000 maquinas de este tipo y 7.000 de ellas se han co-
mercializado a través del canal. Ademas, sus partners, como
prescriptores de soluciones de gestién del documento y di-
gitalizacion, estan contribuyendo a extender el smart prin-
ting, lo que esta favoreciendo que se imprima con inteli-
gencia facilitando el ahorro de papel, la reduccién de
emisiones de CO2 y la sostenibilidad. "Nuestros partners
estan contribuyendo enormemente a que esta sociedad sea
cada vez mas sostenible”, recalca el director de marketing
de Canon para Espafa y Portugal. Li

Canon
Tel.: 91 538 45 00

https://newsbook.es/actualidad/canon-
es-una-compania-comprometida-con-la
-economia-circular-2022022794016.htm
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Earthion, el plan que marca la estrategia de sostenibilidad de Acer

"La educacién es |la herramienta
mas poderosa para dVANZaArl en la consecucion
de un mundo mas sostenible-

cer, a semejanza de otras
companias, lleva muchos
aflos comprometida con el

medioambiente y con la sos-
tenibilidad. "Es esencial que sigamos po-
niendo foco en la sostenibilidad. En los Ultimos
afios ha crecido la preocupacidn por este
asunto y durante la pandemia percibimos, con
mayor intensidad, lo importante que era cuidar
el planeta”.

La estrategia de sostenibilidad lleva el nombre
de Earthion que reposa su desarrollo en seis
grandes pilares: disefio de producto, fabrica-
cién, proceso logistico, packaging del pro-
ducto, consumo energético y reciclaje.
Vicufia reconoce que la tecnologia es un muy
buen catalizador para avanzar en la sostenibili-
dad. Sin embargo, la herramienta mas potente,
a su juicio, es la educacion. "Hay que partir de
educar de manera correcta a las nuevas gene-
raciones", recomienda. "Sin olvidar, por su-
puesto, al resto de la poblacién. Nunca es tarde
para aprender y concienciarse”.

No pocos retos

Muchas empresas tienen disefiada una hoja de
ruta para reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero. También es el caso de Acer.
Entre otros hitos, logré en 2020 su objetivo de
reducir sus emisiones de carbono en un 60 %
en todo el mundo. Como miembro de RE100,
la marca ahora esta trabajando para utilizar el
100 % de energia renovable en todos sus pro-
cesos para 2035. En Acer Ibérica en la actuali-
dad casi un 70 % de su consumo va a ser ge-
nerado por energias renovables ya que cuenta
en sus oficinas con paneles solares. Este foco
en la reduccién y en el buen uso del consumo

no solo alcanza a las operaciones. "También
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Oscar Visufia,
director del negocio de empresa de Acer para Espafia y Portugal

Earthion es la iniciativa que marca el paso de la estrategia de
sostenibilidad en Acer. Una "mision" que tiene un reto, esencial, de
contribuir a salvar la Tierra. Oscar Visufia, director del negocio de
empresa de Acer para Espana y Portugal, sehala que esta misidon
alcanza a toda la compania: fabricas y subsidiarias repartidas por
todo el planeta. "Es un término que ya esta en la agenda de todos:
particulares, empresas e instituciones y administraciones publicas”,
analiza. Aunque la tecnologia juega un papel esencial, es la
educacion, senala Visuha, "la herramienta mas poderosa para

avanzar en el reto de la sostenibilidad". ®8 Marilés de Pedro|




estamos preocupados por que el consumo de
los productos sea cada vez menor", puntua-
liza. "Es clave el uso de menos energia y de que
esta sea energia mas eficiente y renovable".

Gama Acer Vero

Clave es la politica de fabricacion responsable
de los productos si se quiere favorecer el
desarrollo de una sociedad sosteni-
ble. La estrategia de Acer en este
apartado la sefiala el disefio de
su gama Vero, que incluye
portatiles, equipos de
sobremesa, monito-
res, proyectores

y accesorios.

Visufia sefala al
TravelMate Vero
como "el equipo més
sostenible del mundo”.
Un equipo, encuadrado en

el drea profesional, con un
30 % de su carcasa fabricada con
plasticos reutilizados y reciclados;

que alcanza el 50 % en el teclado. "La
circularidad es esencial e impacta direc-
tamente en la gestién de los residuos”, re-
cuerda. "El mejor residuo es el que no existe".
La fabricacidn de las gamas Vero no es obice
para que la compafiia extienda su compromiso
al resto de la oferta, con el reto de que en este
afio entre un 10 y un 30 % de los componen-
tes de cualquier equipo contenga plasticos
reutilizados. "Cualquiera de nuestros equipos
incorpora la sostenibilidad
en su composicion”.
Aunque se puede pensar
que el mantenimiento de
un espiritu "circular” en el
que prima el reciclado y la
reutilizacion puede lastrar
la rentabilidad, Visufia sefiala que hay solucio-
nes, como es el caso de esta gama Vero, que
rompen con esa idea. "Es una propuesta con
mucho valor que incide directamente en la re-
lacidn entre sostenibilidad y rentabilidad". El
reto es reducir, al méximo, suimpacto en la ge-
neracion de residuos. "Si ya cuenta con entre
un 30 y un 50 % de material reutilizado en su
fabricacién, el reto es conseguir que sea del
100 %", adelanta. De esta manera, al ser un
equipo absolutamente sostenible, aquellos
usuarios que deseen disponer siempre de la Ul-

“Cualquiera de nuestros equipos incorpora

la sostenibilidad en su compaosicién”

Especial Sostenibilidad I

TravelMate Vero es una de las actuales banderas sostenibles de Acer. Un portatil profe-
sional fabricado con un 30 % de plastico reciclado postconsumo (PCR] y que se comer-
cializa con un embalaje 100 % reciclable. Integra Intel Core i7 de 112 generacion, hasta
16 GB de memoria RAM DDR4y una unidad SSD de hasta 1 TB. La pantalla es
IPS FHD de 15,6” y la duracion de la bateria es de 9,5 horas.
Entre la bateria de caracteristicas de seguridad incluye un médulo TPM, un
bloqueo Kensington y una autenticacion biométrica compatible con Win-
dows Hello. Acer también incluye la aplicacidn ProShield Plus que permite
gestionar varias funciones de seguridad como la biome-
tria, el cifrado y descifrado de archivos,
el filtrado de USB, etc.

Compromisos
politicos
El compromiso politico

también es clave. La Comision
Europea disefid, hace un par de
afios, el Pacto Verde, segun el cual
para 2050 toda la economia europea
tendra que estar descarbonizada
y en 2030 se tendrd que ha-
ber reducido la emision
tima tecno- de gases de efectoin-
logia y disfru- vernadero un 55
tar de la maxima %. Visufa es opti-
productividad, po- mista ante la con-
dran hacerlo sin dafar el medio ambiente, a secucion de estos objetivos y valora, de ma-
pesar de que renueven sus equipos cada dos nera muy positiva, el papel de la Administracién
o tres afos. PUblica. "Esta llevando a cabo muy buenas ini-
ciativas, también a nivel lo-
cal". Sin embargo, es el
consumidor, el ciudadano,
quien marca el camino. "Es
el que premia las iniciati-
vas sostenibles capaces de
desacoplar el crecimiento
Este compromiso con la circularidad y con la econdmico del uso excesivo de recursos”, ase-
reduccién de residuos también se alcanza con gura. "Siempre que el precio sea razonable",

la extension de la vida Util de los equipos. completa. i
. . . Acer

"Aquellos usuarios que no necesiten disfrutar ce
Tel.: 93 492 24 00

de los Ultimos avances, pueden man-
tener sus equipos, alargando su vida
util afiadiendo servicios (garantias, in-

tegracion, formacidn, etc.) por parte

https://newsbook.es/videos/la-educacion-
es-la-herramienta-mas-poderosa-para-
avanzar-en-la-consecucion-de-un-mundo-
mas-sostenible-2022033194022.htm

seguir generando valor e ingresos,

1
1
1
1
1
1
1
de los fabricantes, lo que nos permite |
1
1
1
con una estrategia completamente |

1

1

sostenible".
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Tribuna @renke

Sostenibilidad bien entendida

en la empresa espanola

Seguramente la palabra “sostenibilidad" esté siendo una de las palabras mas buscadas en

Internet en la actualidad, sobre todo en el entorno de la empresa. Los posts y articulos publicados

en la red social profesional que todos conocemos se multiplican. Pero, ;qué es la sostenibilidad?

Pues la capacidad de llevar a cabo una actividad que en el largo plazo pueda mantenerse sin

abusar de los recursos naturales y devolviéndolos en alguna medida, ;verdad? Si, es asi, pero el

uso que estamos dando al término actualmente tiene mucho de “hype” y poco de sustancia.

e queda en algo
que esta en
boca de todos

y las empresas,
de cualquier sector, se apresuran
a hacer campanfas en las que la
sostenibilidad es el centro de gra-
vedad permanente porque es lo
que vende, pero muchas veces se
queda en una pose.

El renting ha jugado y juega un
papel fundamental en la econo-
mia circular debido al enfoque de
uso y reciclaje que aplicamos en
el modelo de negocio. Un equipo
se instala, se usa, y al final del
contrato el cliente decide qué ha-
cer con ese equipo. Puede deci-
dir seguir usandolo o puede de-
cidir sustituirlo por un equipo de mayor
eficiencia, que es lo que se da habitual-
mente. En ese caso, el impacto en los con-
sumos energéticos del nuevo equipo es
siempre muy positivo. ;Qué se hace con
los equipos recuperados de contratos que
vencen? O bien se reciclan pieza a pieza
de forma certificada, o bien se hace un re-
furbish y se revende en mercados secun-
darios. De esta forma le damos una se-
gunda vida a los equipos vy, de alguna
manera, ayudamos a contener la contami-
nacion gracias a que se dejan de fabricar
nuevos equipos mientras se optimiza el

uso de los ya fabricados.

Negocios sostenibles
Pero cualquier empresa en cualquier sector

puede hacer su negocio mas sostenible.
Desde algo tan basico como no usar vasos
de plastico en las fuentes de agua de las
oficinas o cuberterias de un solo uso en
eventos, hasta incorporar vehiculos eléc-
tricos en el parque movil de la compafia, o
instalar paneles solares para autoconsumo
eléctrico, acumuladores, equipos de ges-
tion energética, LED, bombas solares o
equipar con e-bikes a los empleados que lo
deseen. Son tantas y tan diversas las ini-
ciativas que se pueden acometer, que no
habria espacio para enumerarlas. Y todas

esas iniciativas pueden ser finan-
ciadas a través de un contrato de
renting tecnoldgico, de forma que
ademas de aportar valor a la eco-
nomia sostenible, se mejora el flujo
de caja y el endeudamiento de la
compafiia no aumenta.

La demanda de este tipo de activos
ha crecido muchisimo, con porcen-
tajes mayores al 100 % en tres afos.
Las instalaciones solares fotovoltai-
cas son todavia a dia de hoy un pro-
ducto muy demandado por nuestra
situacion geogréfica (Espafia recibe
una media de 2.500 horas de sol al
afo, en Andalucia 3.120) y con los
precios de la energla y la crisis que
la lamentable situacion en Ucrania
estd provocando, seguird siendo
muy demandado. Pero el producto de ma-
yor crecimiento, la estrella, seran los car-
gadores de vehiculos eléctricos. Actual-
mente hay instalados 18.000 cargadores,
pero la demanda actual exige que tenga-
mos un parque de 50.000 en julio de 2023.
No solo en gasolineras, sino también en
centros comerciales, lugares céntricos, co-
munidades de vecinos o aparcamientos pu-
blicos, con lo que el potencial es enorme.
La sostenibilidad es una obligacién ética
de todo el tejido empresarial espafiol, pero
también una gran oportunidad. i3

Marco Frihauf,
responsable de Grenke para Espafa y Portugal
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Especial Sostenibilidad

La mitad de los partners de HP Amplify forman parte de HP Amplify Impact

"Hay que conseguir crecer

con un menor consumo de recursos”

P Amplify Impact
El compromiso de HP con la
sostenibilidad también reposa

en el canal. Hace méas de un
afio la marca lanzaba HP Amplify Impact para in-
volucrar a los partners en este camino. Una ini-
ciativa en la que Espafia fue pionera. La acogida,
desvela Javier Garcia Garzon, director del canal
de HP en el sur de Europa, ha sido muy buena,
con la mitad de los partners que forman parte
del programa global, HP Amplify, integrados en
esta iniciativa. "El objetivo no es alcanzar un ny-
mero determinado de partners sino contar con
compaiiias comprometidas con este tema".

El programa establece dos opciones de cola-
boracién: Catalyst y Changemaker. En la pri-
mera, los partners asumen el compromiso de
sostenibilidad, participan en una autoevaluacion,
costeada por HP, para observar su estado en
esta materia (consumo propio de emisiones y
energético, evaluacion de los servicios e insta-
laciones que ofrecen a sus clientes, etc.) e in-
forman sobre las oportunidades de venta que se
presenten gracias a su participacion en estos te-
mas. La opcion Changemaker esta reservada
para los partners que no tienen un plan de sos-
tenibilidad y que se comprometen a invertir para
tenerlo. A cambio HP les ayudara en el desarro-
llo del plan para ser reconocidos como una em-
presa con un compromiso sostenible. Ademas
de la oportunidad, importante, vinculada con el
negocio, Garzdn destaca el valor de una inicia-
tiva que permite compartir con empresas 'y pro-
fesionales idénticos principios y valores. "Nos ha
servido para tener experiencias e interacciones
tremendamente provechosas".

Crecimiento y consumo de
recursos

La sostenibilidad es un término unido, inexora-
blemente, a la productividad y la competitividad
de las empresas. En Europa, por ejemplo, se
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. [

Javier Garcia Garzon,
director del canal de HP en el sur de Europa

En 2030 HP quiere convertirse en la compania tecnoldgica mas

eficiente y sostenible del mundo. Un reto, ambicioso, que exige una

completa estrategia que alcanza diferentes ambitos de actuacion: la

accion climatica, los derechos humanos y la equidad digital, con

objetivos en cada uno de ellos. Una estrategia que, como no podia

ser de otra manera, alcanza al canal de la compania a través de su

iniciativa HP Amplify Impact.

defiende que el Pacto Verde, segin el cual para
2050 toda la economia europea tiene que estar
descarbonizada, debe ser un impulso para la
recuperacion econdémica tras la covid-19. Un
compromiso que exige también una inversion
que en momentos economicos como los actua-
les se torna mas complicada. "Los entornos in-
dustriales, por ejemplo, necesitan mantener sus
niveles de produccién, de beneficios y de
venta", recuerda. "El principal problema es aco-
meter estas inversiones tan necesarias en una si-

®$ Marilés de Pedro)

tuacion socioeconémica tan adversa”, reco-
noce. Sin embargo, "el retorno de esa inversion,
amedio y largo plazo, es enorme". En su Ultimo
afo fiscal HP calculé que mas de 3.500 millones
de sus ventas estuvieron asociadas directa-
mente a sus iniciativas de sostenibilidad. "Es
ahora o nunca", insiste. "No hay mas tiempo; por
lo que debemos incrementar la concienciacion
de las empresas, la Administracion Piblica y los
particulares. Es una cuestion de la sociedad en

su conjunto”.



Especial Sostenibilidad I

El pasado afo HP anunciaba el 20 aniversario de su informe de “Impacto sostenible”. EL
reto de ser la empresa tecnologica mas sostenible y justa del mundo en 2030 se sustenta
en un camino que en las Ultimas dos décadas ha tenido hitos como ser la primera com-
pafia del sector Tl en publicar sus emisiones de gases de efecto invernadero en 2007. En
2013, también se ubicd entre las empresas pioneras en publicar su huella de carbono com-
pleta. En 2020 hizo publico su primer informe de derechos humanos. En 2021 la marca con-
sigui¢ el hito de recoger 1.000 toneladas de plastico del mar.

Elinforme de “Impacto sostenible” incluye la estrategia de HP para impulsar la diversidad,
laequidad y lainclusion, que se asienta en tres pilares: la accion climéatica, los derechos
humanosy la equidad digital. En este Gltimo apartado y con el fin de reducir la brecha di-
gital se ha marcado un nuevoy ambicioso objetivo: acelerar la equidad digital de 150 mi-
llones de personas en 2030, con un primer reto para mejorar el aprendizaje de 100 millo-
nes en 2025. “Tenemos el compromiso de devolver a la sociedad, al menos una pequefa
parte de lo que recibimos”, explica Garzon. Se trata de llegar a aquellas personas que, por
razones econdmicas o de formacion, no han tenido la oportunidad de alcanzar estas he-
rramientas digitales. “Sin equipamiento, sin aprendizaje y sin capacitacion es muy dificil
que acortemos la brecha digital”.

llenar el cartucho para volverlo a utilizar. "Todos
los componentes son tratados desde cero para
volver a formar parte del producto"”. Hasta
2020 HP ha fabricado 4.900 millones de cartu-
chos originales aprovechando 125.000 tonela-
das de plastico reciclado. En este ambito, es
clave la concienciacion de los usuarios en el
uso de los consumibles originales que, a dife-
rencia de lo que sucede con muchos cartu-
chos compatibles o rellenados, son todos ellos
reciclables. SegUn datos de GFK de los Ultimos
12 meses el consumo de consumibles origina-
les se ha mostrado estable, mientras que la
venta de los no originales ha sufrido una caida
del 9 %.

Para paliar la falta de informacién y de con-
cienciacion HP ha editado una guia para recor-
dar el impacto que tiene en la sociedad el uso
de consumibles no originales y la exigencia de
cumplir con las normativas vinculadas con las
emisiones de productos contaminantes y de

calidad del aire; asi como con las leyes me-
dioambientales. También la seguridad porque
"muchos consumidores no son conscientes de

“El retorno de la inversidn en sostenibilidad,

que los cartuchos integran chips; por tanto
también son susceptibles de ser atacados". i

a medio y largo plazo, es enorme” e
Tel.: 902 027 020

El crecimiento, por tanto, tiene que desvincu- 1991 HP cuenta con el programa Planet

larse del consumo de recursos. Una exigencia Partner que ha ido incrementando sus

que entronca directamente con los procesos indices de recogida y reciclado. "Es

de economia circular. “Hay que conseguir cre- muy importante que los consumido-
https://newsbook.es/canal/hay-que-
conseguir-crecer-con-un-menor-consumo

-de-recursos-2022033194035.htm

cer con un menor consumo de recursos”. res conozcan C|Ué hacemos con los

HP tiene el reto de conseguir un 75 % de circu- cartuchos que entran en el circuito del

laridad de productos y envases en 2030. La programa"”, explica. No se trata de re-

estrategia se basa en cuatro puntos: la rege-

neracién de los sistemas naturales, la exten-
sion de la vida Util de los productos a través de
la reutilizacién y el reciclado, la descarboniza-
cion y el disefio de dispositivos con una mayor
eficiencia energética, y la optimizacién en la eli-
minacion de residuos. El disefio de los equipos
es clave, no solo para reutilizar el mayor numero
de componentes posibles, sino para eliminar
aquellos componentes que presentan una ma-
yor dificultad para ser reciclados.

Valor del consumible

Los consumibles son parte esencial en esta es-
trategia de sostenibilidad. No solo la fabrica-
cién de los mismos, sino también su recogida

y, por supuesto, su reciclado. Desde el afio

| abril 2022 | newshook.es 292 25


https://newsbook.es/canal/hay-que-conseguir-crecer-con-un-menor-consumo -de-recursos-2022033194035.htm

Especial Sostenibilidad

Su propuesta de rentingy de dispositivo como servicio (DaaS), claves estratégicas

"En Esprinet estamos decididos a caminar
en la direccién de la Sostenibilidad
v la eficiencia energeticar

José Maria Garcia,
director general de Esprinet Iberica

Insiste José Maria Garcia, director general de Esprinet Ibérica, en que
el valor y el negocio de una compania ya no solo se mide con las
varas de la venta y la rentabilidad. En una época en la que la
sostenibilidad y el compromiso con el medio ambiente se han
incorporado a la estrategia de negocio en una gran parte de las
companias, el directivo asegura que en Esprinet caminan en esa
direccion. "Entre nuestros objetivos esta la inversidon en areas que
nos permitan avanzar en una mayor eficiencia energética”. Areas que
senalan su actual proa de negocio, como es el caso, entre otras, de su
oferta de renting, que llegara proximamente a Espaia, y su propuesta

de dispositivo como servicio (DaaS). ®¢ Marilés de Pedro]
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finales del afio pasado, vy
aprovechando la inauguracion
de la nueva oficina del Grupo

Esprinet en Madrid, Alessan-
dro Cattani, CEO del mayorista, desgranaba la
"renovada" estrategia de la compafiia en la que
el valor pasaba a ocupar un lugar predominante.
Una estrategia en la que la apuesta por la sos-
tenibilidad es basica. "Defendemos el desarrollo
de una venta sostenible”, sefiala Garcia. El ma-
yorista cuenta con un proyecto de dispositivo
como servicio en el que se hace realidad el for-
mato de pago por uso. "Alarga la vida de los
productos a través de la reventa, lo que favorece
la eficiencia, el respeto por el medio ambiente
y la reduccidn de residuos”.

La economia se mueve hacia la suscripcién: un
modelo que permite, no solo financiar el pro-
ducto sino mejorar la experiencia digital de las
empresas, ayudandolas a mejorar su servicio al
cliente. Un movimiento entroncado con el gusto
por la sostenibilidad por las posibilidades que
abre para el reciclaje. "Queremos ser un jugador
importante en el desarrollo del DaaS y del ren-
ting", insistié. Garcla defiende que su oferta fi-
nanciera va a exhibir un rasgo diferenciador en
relacién a lo que ofrecen otras compafias. "Va-
mos a abrir un abanico de posibilidades adicio-
nales a la oferta que vemos en este mercado fi-
nanciero”. La opcidn de renting de Esprinet
reposa en una plataforma, que redne las ofertas
de los distintos agentes financieros y de segu-
ros, que asegura al canal la mejor opcion; a la
que, ademas, puede afadirle sus servicios.

Sostenibilidad y negocio

La apuesta por la sostenibilidad representa tam-
bién una enorme oportunidad de negocio, ade-
mas de suponer un incentivo para la innovacion y
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Especial Sostenibilidad

una reduccién de carga fiscal para las compafifas.
Garcia la vincula con la sensibilidad, mayor, que
tienen las nuevas generaciones hacia estos te-
mas. "Exhiben un mayor compromiso”, asegura.
Unas nuevas generaciones que seran los clientes
del futuro y que exigiran idéntico compromiso a
sus proveedores. "Aquellas compafias que no lo
suscriban no van a estar en el mercado. La renta-
bilidad va a estar vinculada con la sostenibilidad;
y cuadnto mayor sea el enfoque y la apuesta, mas
respuestas positivas recibirdn de los clientes”.
El canal espafiol también tiene que recorrer este
camino sostenible. Garcia si cree en su con-
cienciacion. "Los distribuidores lo tienen claro,
lo que aun falta es una mayor ejecucidn”, valora.
"Supone un proceso de cambio que se tiene
que ir produciendo”.

Gestion medioambiental

Esprinet tiene implantado un sistema de gestion
medioambiental en todas las entidades del
grupo para tener un mayor control de los im-
pactos sobre el medio ambiente. Cuenta con la
certificacion 1SO14001 y, por tanto, con el cer-
tificado AENOR de Sistemas de Gestién Am-
biental. Hace un par de afios el mayorista anun-
ciaba su reto de reducir un 2 % el consumo
energético. Un objetivo conseguido y que ahora
ha dado paso a otro retador horizonte: conse-
guir, entre 2021 y 2023, una nueva reduccion
que alcance un 4 %.

Ademds de la filosofia sostenible de sus nuevas
oficinas madrilefias, que se ubican en un edificio
inteligente, Esprinet ha puesto en marcha una
estrategia verde en el consumo de los com-
bustibles que tiene en la eleccién de la flota de
vehiculos una muestra clara al optar por co-

“La rentabilidad va a estar vinculada con la

sostenibilidad; y cuanto mayor sea el enfoque y

la apuesta de las companias por ella, mas

respuestas positivas recibiran de los clientes”

ches hibridos e hibridos enchufables.
También en las medidas implantadas
en el almacén, con la exigencia a los
proveedores de que opten por mate-
riales que permitan el reciclado. i

Esprinet
Tel.: 902 201 146

https://newsbook.es/canal/en-esprinet-
estamos-decididos-a-caminar-en-la-
direccion-de-la-sostenibilidad-y-la-
eficiencia-energetica-2022013194038.htm

Los famosos fondos NextGenerationUE inciden en la transicidn eco-
logica. Las partidas para las pymes, bajo la denominacidn del Kit Di-
gital, y que fueron anunciadas a finales del pasado afno, ya han
fructificado con la iniciativa que pretende ayudar a la digitalizacion
de companias que cuenten con una plantilla formada por entre 10y
49 empleados, lo que abarca alrededor de 270.000 empresas.

Esprinet, a semejanza del resto de mayoristas, se estd mostrando
muy activo en la promocidn de las ayudas y en el soporte a su ca-
nal. “En la actualidad ya se han designado 3.000 agentes digitali-
zadores”, apunta. “Uno de nuestros objetivos es impulsar la gene-
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racion de agentes digitalizadores; ya que cuantos mas haya, mejor”.
También va a ser importante el papel de las operadoras que “saben
empujar muy bien este mercado mas pequefio”.

Garcia destaca el esfuerzo de los fabricantes por construir solu-
ciones “paquetizadas” para ponérselo facil a las pymes. La cuan-
tia maxima a la que puede acceder una pyme son 12.000 euros; aun-
que la subvencion dependeré de la solucién o el area en el que
quiera digitalizarse. “Al principio, quizés lleve mas tiempo, pero
una vez que las empresas conozcan la dindmica, estos fondos se
van a aprovechar”, preve.
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Especial Sostenibilidad

Las placas solares y todos los productos relacionados con el ahorro energético

figuran entre los mas demandados

"El renting forma parte de la
economia circular per se-

a sostenibilidad y la protec-
cion del medio ambiente se
encuentran en la agenda de

prioridades de las empresas
espafiolas, aunque no todas avanzan a la misma
velocidad. Marco Frihauf, responsable de
Grenke para Espafia y Portugal, considera que
si que existe una concienciacion por este tema,
pero la pyme tiene "cierta sensibilidad y con-
fusion sobre por dénde empezar". A su juicio,
falta conocimiento y estructura a la hora de
plantear los programas para generar esa me-
jora en sostenibilidad.

El renting frena la
dinamica de usary
tirary volver a

producir

En esta situacion, el renting es un aliado para
que la empresa pueda afrontar sus estrategias
de sostenibilidad. Frihauf explica que "el ren-
ting forma parte de la economia circular per
se". El propio sistema que ofrece el renting fa-
vorece la sostenibilidad, ya que cuando se ter-
mina un contrato ese bien se devuelve o si se
prorroga, al seguir utilizando ese bien, se deja
de producir otro con el consiguiente gasto
energético y de material.

El directivo considera que si se sigue usando un
bien se reduce la huella de carbono, pero in-
cluso cuando el cliente decide adquirir o al-
quilar otro nuevo también se produce una me-
jora porque el nuevo bien serd més eficiente y
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Marco Frihauf,
responsable de Grenke para Espafia y Portugal

El renting tecnoldgico va unido a la sostenibilidad por las ventajas
que ofrece en el control del gasto, la prolongacion de la vida 0til de
los equipos y la correcta gestion del residuo al final del periodo de
uso. A estos beneficios se suma la opcidon de acceder bajo esta
formula a los productos “verdes" de una manera rentable tanto para
la empresa como para el canal. Grenke, como especialista en
renting, esta apostando por llevar a la pyme las soluciones que les
ayuden a mejorar su sostenibilidad y su eficiencia energética.

®C  RosaMartin |




generard un ahorro energético. Del mismo
modo, si un bien se desecha puede remanu-
facturarse para su reutilizacién y si no es posi-
ble se gestiona su residuo de forma profesional.
El renting frena la dindmica de usar y tirar y volver
a producir. "Ponemos en circulacion
bienes y exprimimos toda su vida
util, fomentando esa produccion

responsable. El renting es una

de las bazas de la economia cir-
cular", insiste. Frihauf.

Estrategia

Grenke  estd
desarrollando
una estrategia
para favorecer la
sostenibilidad en
dos sentidos.

En el interno,
llevando a cabo
politicas para evi-
tar el uso de plastico,
la impresion desmesurada

de documentos e incentivar el ahorro
energético con el uso de placas solares o co-
ches eléctricos. Y, a la vez, evitando desplaza-
mientos innecesarios para reducir la huella de
carbono.

En el terreno comercial lleva desde el afio 2017
impulsando la firma digital de los contratos, lo
que evita un elevado consumo de papel. El di-
rectivo explica que cuando empezaron, firma-
ban el 5 % de los contratos de manera digital,
pero ahora casi el 100 % se firma
digitalmente.

Y, desde el punto de vista del
negocio, ofrece bajo la modali-
dad de renting equipos que per-
tenecen a la economia verde
porque son mas eficientes o ge-
neran energla. En este apartado
se encuentran los equipos de generacién fo-
tovoltaica: placas solares, los acumuladores y
los equipos de gestion de esta energia.
Grenke estd apostando por estos productos
que constituyen un sector por si mismo, aun-
que también financia cargadores de vehiculos
eléctricos, bombas solares y otros equipos
para la eficiencia energética.

El responsable de Grenke explica que la regu-
lacion ha favorecido la instalacion de las placas
solares y ha impulsado un mercado en el que

!

“Somos una empresa que tiene su

vocacion e inspiracion en la pyme”

Especial Sostenibilidad I

somos punteros, aungue uno de los productos "Realizamos muchos proyectos pequefitos

con mas potencial es el cargador de vehiculos porgue no tenemos la ambicidn de acceder a
eléctricos. "Tenemos 18.000 instalados en la gran empresay cerrar grandes proyec-
este momento y se espera que en julio tos. Somos una empresa que tiene su

de 2023 haya 50.000", resalta. vocacion e inspiracion en la pyme".

Iniciativas

El renting de
este tipo de so-
luciones ofrece
al canal una
ventaja afa-
dida a las que
proporciona
esta formula
de por siy es
el ahorro ener-
gético, un factor
cada vez mas im-
portante ante la su-
bida de los precios de

la energla.
Sin embargo, como ex-
plica el directivo, es ne-
cesario dar a conocer to-
das las ventajas que aporta
el renting y estos productos.
Grenke cuenta con una base de
cerca de 60.000 clientes que son
los primeros que pueden conocer to-
dos estos beneficios, aunque su esfuerzo tam-
bién se centra en explicar, a través de consul-
Este tipo de productos tienen una vida Util toras y otras asociaciones sectoriales, su
mas larga por lo que Grenke ha adaptado la propuesta para que llegue a nuevas empresas.
El responsable de Grenke en
nuestro pals resalta que se apoya
en estos agentes "que son el al-
tavoz del sector para que la co-
municacion sea efectiva hacia
todo el mercado y se sepa que a
este tipo de equipamiento se
puede acceder a través del ren-
duracion de los contratos para cubrir este pe- ting y que tiene ventajas adicionales". Li

riodo. Ademas, al ser equipos que necesitan un
! auipoes 9 Grenke

mantenimiento, su contrato "All in", que se 91 630 56 73
puede aplicar a todo tipo de bienes

que lleven aparejado un servicio, en-

caja en este tipo de soluciones.

Frihauf recalca que estos productos

https://newsbook.es/actualidad/el-
renting-forma-parte-de-la-economia-
circular-per-se-2022022794023.htm

sas. Su foco estd en la pyme y esta lle-

vando a cabo diferentes tipo de pro-
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yectos en este perfil de empresas.
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Especial Sostenibilidad

Vertiv defiende el papel fundamental del SAl en la carrera sostenible

'La eficiencia energetica es pilar esencial
de |la estrategia de negocio de Vertiv:

ilar de estrategia de la com-
pafifa, Vertiv trabaja en torno
a dos ejes en asuntos soste-

nibles. El primero, esencial,
tiene que ver con el disefio de las soluciones.
"Nos distinguimos por exhibir un nivel de ren-
dimiento energético mas alto". En el centro
de datos, en el que hasta un 30 % de la ener-
gla no alcanza a las cargas Tl, el espacio para
la mejora es inmenso. "Hay que tratar de re-
ducir al maximo estas pérdidas de electricidad
y de refrigeracion”, insiste.

“EL SAl puede
compensary estabilizar
la red electrica. Es
capaz de almacenar
energiay,
posteriormente, cederla

alared”

El otro eje fundamental es la apuesta decidida
por las energias renovables. "Resulta clave in-
crementar el protagonismo del SAI como un
elemento mucho més activo en estos entor-
nos". Su concurso puede resultar esencial para
superar el caracter intermitente y variable de
este tipo de energia. "El SAl puede compensar
y estabilizar la red eléctrica. Es capaz de al-
macenar energia y, posteriormente, cederla a
la red para equilibrar las variaciones o inte-
rrupciones que puedan producirse”. Un pano-
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Miguel del Moral,
director del canal TI de Vertiv

Las politicas de sostenibilidad y eficiencia energética siempre han

formado parte de la estrategia de Vertiv. Unas politicas que, con los

anos, han cobrado alin mas peso en su linea de actuacion. "Ya no se

discute si la sostenibilidad es o no una prioridad en el entorno de los

centros de datos de cualquier tamano"”, asegura Miguel del Moral,

director del canal TI. "Ahora se trata de como conseguir con las nuevas

tecnologias y tendencias centros de datos sostenibles. Tenemos todas

las herramientas necesarias para conseguirlo".

rama, aun lejano, que sin embargo marcara el
futuro. "Imaginémonos que fuéramos capaces
de utilizar en momentos claves, en los que cae
la produccion, la energia que se ha acumu-
lado en el parque de SAl de los centros de da-
tos", explica. Nuestras ciudades aln no estan
disefiadas para ello, reconoce, pero "es un

®$ Marilés de Pedro|

area de desarrollo y de crecimiento interesan-
tisimo alrededor de las energias renovables".
En este panorama distribuido el edge es rey. "Va
a ser un componente fundamental”. La energia
debera estar "repartida” y las tecnologias alre-
dedor del edge deberan regirse con valores de
eficiencia. "El SAl serd clave para lograrla”.



Especial Sostenibilidad I

Tendencias de los centros de datos en 2022

Afinales del pasado afio Vertiv publicaba su lista de las principales
tendencias de los centros de datos en este 2022. Una lista que en-
cabeza una drastica aceleracion de las acciones para abordar la
sostenibilidad y la crisis climatica.

Las organizaciones, prevé Vertiv, adoptaran estrategias energéticas
sostenibles utilizando soluciones digitales que permiten el uso de
energia 100 % renovable y, en consecuencia, habilitando un uso
energético sostenible las 24 horas del dia. Las pilas de combustible,
los activos renovables y los sistemas de almacenamiento de energia
de larga duracién, incluidos los sistemas de almacenamiento de ener-
gia en baterias (BESS) y las baterias de idn-litio, desempefaran un pa-
pelfundamentala la
hora de proporcio-

nar resultados sos-

tenibles, resistentes y fiables. Sin olvidar la mayor demanda de sis-
temas de refrigeracion de precision que no utilizan agua.

La inteligencia artificial cobrard mayor protagonismo ante el au-
mento de complejidad de las redes, el metaverso, las redes distri-
buidas o la necesidad de tomar decisiones en tiempo real. Desde
Vertiv alertan que el crecimiento de la inteligencia artificial conlle-
vara un aumento de la densidad de computacidn, de calory una ma-
yor adopcion de refrigeracion liquida.

Vertiv adelanta que, frente a los actuales centros de datos de 1,6 gi-
gavatios, llegan los de 2,9, en los que la mayor actividad se con-
centrard en el edge.

Por Gltimo, habra una mayor integracion que aportara una reduccion
de los costes de construccion y despliegue, con una gestion flexi-
ble de la capacidad.

Consumo energético de los
centros de datos

La sostenibilidad ha sido un

elemento presente en el

discurso de negocio de las [
compafilas desde hace |

afios. Superado el periodo
mas duro de la pandemia,
el dato y su
gestion  ha
vuelto a re-

cuperar su
papel estelar
en el desarrollo de negocio de las empresas.
En los dos Ultimos afios el consumo energético
de los centros de datos se ha incrementado de
una manera exponencial. "Lo que es un pro-
blema importante", alerta. Hay paises como
Irlanda, tan atractivo para las inversiones tec-
nolégicas, en el que el 12 % del total de su con-
sumo energeético corresponde a los centros
de datos alojados en su suelo. Un porcentaje
que se calcula que vaya a incrementarse hasta
el 21 0 el 30% en el afio 2030. "Es un ejemplo,
clarisimo, del protagonismo que esta tomando
el centro de datos en las estrategias energéti-
cas", reflexiona.

Espafa ha logrado abrirse un hueco impor-
tante en este apartado. "Somos protagonistas
a nivel europeo”, recuerda. Un protagonismo
que, a la par de permitir un enorme desarrollo
economico, debe ser "eficiente y sostenible".

Politica de canal
El peso que tiene el canal en Vertiv, esencial,

alcanza esta labor sostenible. "La digitaliza-
cién va ligada a la transformacion vy a la soste-
nibilidad. Y si hablamos de digitalizacion, el
abanderado tiene que ser el partner tecnold-
gico". Aunque la batuta, puntualiza, corres-
ponde al cliente final, el partner sabe ajustarse
a sus exigencias. "Partner y fabricante debe-
mos trabajar unidos para hacerles ver que la di-
gitalizacion pasa por la sostenibilidad", explica.
"El Unico camino para educar y crear

logica ya que el 37 % de los mismos va dirigido,
directamente, a este propdsito. Del Moral ex-
plica que aln es muy pronto para ver algin
fruto, aunque destaca el gran trabajo que estan
desplegando los mayoristas en torno a la con-
cienciacion, educacion y soporte del canal.
"Han hecho una labor excepcional”, insiste.
"Espero que durante los proximos meses po-
damos observar su repercusién”. L

Vertiv
Tel.: 91 414 00 30

conciencia alrededor de la sostenibi-
lidad pasa por el canal".

De cara a los proyectos que se pue-
den generar en los préximos meses, el
aterrizaje de los famosos fondos Next-
GenerationUE es esencial. Unos fon-

Acceda al video desde /TN
el siguiente cédigo QR

https://newsbook.es/canal/la-eficiencia-
energetica-es-pilar-esencial-de-la-
estrategia-de-negocio-de-vertiv-
2022033194031.htm

dos que inciden en la transicion eco-
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Tribuna Canon

Cerrar el circulo

para minimizar el impacto

La sostenibilidad y la proteccion medioambiental se han convertido en pieza clave para

gobiernos y companias. Nos encontramos ante una crisis climatica y energética sin precedentes,

lo que ha acelerado la reconversion del sistema y los procesos en marcha con vistas a cumplir

los Objetivos de Desarrollo Sostenible marcados por la ONU para 2030. Lo cierto es que el clima

esta cambiando en todos los rincones del planeta a una escala sin precedentes. Solo una accidn

enérgica y duradera en la reduccion de gases de efecto invernadero puede limitar su alcance.

Tenemos un Unico mundo para todos y en nuestras manos esta conservarlo.

ara lograrlo, debemos
seguir trabajando con-
juntamente desde el am-

bito politico, econdmico
y social, transformando muchos de nues-
tros procesos y habitos. Dentro de este
marco, la economia circular sera clave. De-
bemos pensar en el aprovechamiento de
los recursos para reducir, reciclar y reutili-
zar todo aquello que se desecha y darle
una segunda vida.

En Canon, trabajamos firmemente para
que asi sea y ejemplo de ello es nuestra fa-
brica alemana de Giessen, desde donde
producimos equipos refabricados para
toda la regién. Alli se desmontan por com-
pleto los modelos mas vendidos en el mer-
cado y se vuelven a refabricar bajo la serie
EQ80, tras ser sometidos a limpieza y
pruebas exhaustivas. Todos estos procesos
cumplen con las normativas vigentes (Bri-
tish Estandar BS 8887-220:2010) para ser
realmente sostenibles. Como resultado, se
transforman en equipos nuevos, aprove-
chando en un 80 % la materia prima y esto
supone un 80 % menos de emisiones de
dioxido de carbono.

Espaia

En Espafia, el afio pasado, este modelo
superd las 13.000 unidades vendidas, con-
virtiéndose en el primer pais de Canon

Europa en conseguirlo. Este logro no hu-
biera sido posible sin el canal de partners,
que tiene en sus manos la oportunidad de
introducir a sus clientes productos y ser-
vicios respetuosos con el medioambiente.
Estos resultados muestran que juntos so-
mos capaces de fomentar la reutilizacién
eficiente de los recursos, contribuyendo
asi a la creacién de una economia circular
y a la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

En materia de concienciacion, podemos
sentirnos orgullosos de ser uno de los
paises que muestra mayor preocupacion
por el planeta. Segun un estudio de Ipsos
para el Foro Econdmico Mundial, Espafa
es el octavo pais del mundo en el que
mas ciudadanos han cambiado su dia a

dia por responsabilidad ambiental. Por
ello, debemos seguir promoviendo ac-
ciones y desarrollando productos en la li-
nea de la reutilizacién.

Para minimizar nuestro impacto debemos
cerrar el circulo productivo y, aqui, todos
podemos aportar nuestro granito de
arena. En Canon damos una segunda vida
al 30 % de nuestros productos y el 70 %
restante lo destinamos a diferentes pro-
cesos de reciclaje, algo que en los proxi-
mos afos seguiremos trabajando y mejo-
rando. Esto es algo que no podemos hacer
solos, necesitaremos la ayuda del canal
de partners para hacer llegar esta trans-
formacion al resto del ciclo, a través de la
labor comercial, divulgativa y de difusion,
una labor imprescindible.

Solo juntos podemos luchar contra el ca-
lentamiento global y el cambio climatico,
reducir la dependencia de las materias pri-
mas a favor de los productos reutilizados y
refabricados, y producir la menor canti-
dad posible de desechos. El planeta es
nuestra casa, la de todos. En nuestras ma-
nos esta la transformacién y evolucion ha-
cia un sistema en el que la balanza man-
tenga el equilibrio entre el desarrollo
tecnoldgico, econdmico y la proteccidn
ambiental. I

Fernando Alvarez Cascos,
partner channel director de Canon Espana
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Buen balance del primer afio de funcionamiento de la plataforma de la marca

Colaboraciony valor para el cliente,

focos del Ecosystem Platform de Fujitsu

A principios de 2021, Fujitsu anunciaba su Ecosystem Platform, una iniciativa con cobertura europea pensada
para que sus partners pudieran colaborar y establecer alianzas. Tras su excelente acogida, ahora el fabricante
quiere consolidarla. “El reto es dar continuidad a este ecosistema", explica Maria Fernanda Miguez, data-
driven services manager de Fujitsu. "Ecosystem Platform ha permitido mostrar los “superpoderes”" de

nuestros socios, en base a su ubicacion, sus capacidades, sus retos y sus éxitos".

®$ Marilés de Pedro)

alores del Ecosystem
Platform
Un ecosistema en el que prima el

valor, no el volumen. "El conoci-

miento y la presencia geografica seran claves en el
desarrollo de nuestra estrategia RSM (Regional Sales
Manager)", explica. "No se trata de buscar una gran
cantidad de partners sino de trabajar con aquellos
que complementan una aproximacion estratégica al

cliente y, por lo tanto, a su proyecto".

La plataforma actia como un servicio de bisqueda
de socios. "Las empresas pueden mostrar sus ca-
pacidades y conectarse con otras compafiias, con
habilidades complementarias, para expandir su negocio y llegar a nuevas
geografias, nuevos tipos de clientes o construir soluciones avanzadas a
través de la colaboracion”, explica Marfa Fernanda Miguez. A su juicio, la
relacién comercial se ha intensificado. "Todas las partes han ganado y se
ha extendido el ambito de interactuacion ya que el compromiso no se li-
mita a la infraestructura, sino que se extiende hasta los servicios".

No se trata de una plataforma de contenido
predefinido. "Nuestros socios estan invita-
dos a colocar contenido Util, para publicitar
sus perfiles de empresa, promocionar sus so-
luciones o anunciar sus retos para encontrar
socios con habilidades complementarias".
Un espacio para "la co-creacion y la genera-
cion de nuevo valor comercial con el objetivo
final de resolver las demandas integrales de
los clientes".

Se trata de un grupo dindmico de colabora-
dores, en el que los socios pueden incorpo-
rarse o salir alo largo de toda la vida del pro-
grama. "A diferencia de otros proveedores, buscamos todo tipo de
partners", puntualiza. "Nuestros socios mas grandes tienen la posibilidad
de abordar los desafios de datos de las empresas, mientras que a los so-

Maria Fernanda Miguez,
data-driven services manager
de Fujitsu

cios mas pequefios o las empresas emergentes se les
abre la oportunidad de crecer".

Fomento de la colaboraciéon

El programa abria la posibilidad de crear comunida-
des centradas en las areas estratégicas de Fujitsu: so-
luciones de data driven transformation, el area vin-
culada con Fujitsu Cloud Hibrido, las soluciones de
transformacién del puesto de trabajo e infraestruc-

turas para entornos SAP. Miguez explica que los pro-
yectos colaborativos se han centrado en el sector
publico, sobre todo en el ambito de la educacién y
del gobierno local.

También ha destacado el desarrollo del mercado de los service providers.
"En este ambito es fundamental dar solucidn a los entornos hibridos, pilar
esencial de nuestra estrategia”. Un drea en la que sus soluciones PRIMEFLEX
(en sus distintas modalidades: SAP, Microsoft, VMWare, Nutanix, etc) "han
sido foco clave en el Ultimo afio fiscal”.

De cara al nuevo ejercicio, que arranca el 1 de abril, Minguez sefiala las
oportunidades que permanecen en el sector
publico, en los ambitos de la justicia, la edu-
cacion y la sanidad: junto al apartado finan-
ciero conformado por la bancay los seguros.

Esencial la formacion

La formacion es elemento troncal en la estra-
tegia de canal de la marca. La marca cuenta
con la Fujitsu Academy para desplegarla. "Es
la herramienta que ofrecemos para garantizar
la capacitacion y aprovechar las oportunida-
des". Una formacion que exhibe una enorme
flexibilidad, adaptando los contenidos al per-
fil de las empresas. Las certificaciones se completan con examenes que ase-

guran el conocimiento en las tecnologias de Fujitsu. i
Fujitsu
Tel.: 91 784 90 00

| abril 2022 | newshook.es 292 |35



https://newsbook.es/reportajes/colaboracion-y-valor-para-el-cliente-focos-del-ecosystem-platform-de-fujitsu-2022032993923.htm

La carteleria digital,

pieza clave para avanzar en la digitalizacion

e ;Como se comporto el mercado espanol
de la carteleria digital en 2021? ;Se
recupero la actividad a los niveles previos a
la pandemia?

e ;Donde se concentraron las mejores
oportunidades de negocio?

e ;Qué balance hacen de su negocio
durante 2021?

e ;:Como afrontan este ano? ;Qué estrategia
desarrollaran?

e El sector del retail ha sido uno de los que
mas ha apostado por las soluciones de
digital signage. ;Sigue siendo uno de los
motores de crecimiento de este mercado?

e El sector Horeca, que ha sido uno de los
mas afectados durante la pandemia, ;ha
recuperado la inversion en este terreno?

O esprinet IMCIRPRO

Acceda al debate, los videos y al whitepaper desde el

siguiente enlace:

https://newsbook.es/carteleriadigital2022

e ;Como ha evolucionado la demanda en ¢l
mercado corporativo?

e | 0s fondos NextGenerationEU, ;seran un
revulsivo para el segmento del digital
signage?

e Desde hace algin tiempo se observa la
convergencia de canales entre el AV y el
TI. ;Como se encuentra esta "fusion"?

e ;Qué papel estd desempefiando el canal
mayorista?

e ;Qué iniciativas estan poniendo en
marcha para atender sus necesidades?

e La edicion 2022 de ISE se ha trasladado a
mayo. Con este cambio, ;creen que sera
un éxito?

PPDS SAMSUNG
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“El negocio se dirige

“El mayorista es una hacia la parte de LED”

figura de referencia a
nivel logistico,

financiero y de “Vemos muchas
servicios” oportunidades dentro
de este mercado” Ana Pamplona, Digital Area manager de Esprinet

MCR PRO

“Los proyectos son méas
“Los partners tienen la globales”

capacidad de colaborar
y hacer proyectos de

magnitudes “La funcién principal del
importantes” mayorista es estar cerca

Enrique Hernandez, director de MCR PRO del canal”

“El retail es el motor de
nuestra actividad”

“Estaremos presentes
en ISE en mayo”

“Estamos muy activos

en el sector hotelero César Sanz, responsable de
Philips Profesional Display Solutions-PPDS en Iberia

“2021 fue un afo récord

para Samsung”
\Vamos a lanzar un

programa de canal para

nuestros partners” “Habra un boom muy

grande en pantallas
interactivas”

Juan Bernal, marketing product manager de Visual
Display Signage & Hospitality para Samsung Iberia
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La solucion de la multinacional moderniza la experiencia de impresion

para adaptarse a los nuevos entornos hibridos

HP y Megasur apuestan por una impresion

inteligente y sostenible con

P+

Federico Izquierdo, gerente fundador de Megasur

El mundo, cada vez mas conectado, avanza hacia un entorno laboral
hibrido donde el trabajo sin interrupciones es imprescindible. En este
nuevo escenario la impresion se ha convertido en una pieza clave
para cualquier estrategia TIC. Pero no el tradicional concepto de
impresién, sino la nueva concepcion de la impresion en la que
aspectos como la conectividad, la sostenibilidad, la seguridad o el

ahorro de tiempo y costes son fundamentales.

stos cambios, que también son retos, son los responsa-
bles de que el mercado de la impresion esté sumergido,
como muchos otros ambitos, en una profunda transfor-

macién. Una transformacién que se puede observar en el
comportamiento de este negocio. Segun datos de Context, durante los
tres primeros trimestres de 2021 el negocio de la impresién crecié un 16 %
en Espafia. Concretamente en el primer trimestre se crecio un 21 % y en
el segundo un 29 %.

Sin embargo, en el tercer trimestre llegd la escasez de dispositivos lo que
provoco una caida del 3 %. Una problematica que, para Federico Izquierdo,
gerente fundador de Megasur, ha marcado los resultados de 2021. "El afio
ha sido positivo, aunque podria haber sido mucho mejor. Al final el mercado
estd sufriendo una falta de producto y eso se nota", asegura. El mayorista
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pudo "minimizar esta escasez y servir a nuestros
clientes el producto solicitado gracias a HP que
mantiene una estrecha relacion con sus partners
estratégicos".

Izquierdo apunta a la gama de Inkjet como uno
de los principales productos que ha tirado del
mercado en los Ultimos 12 meses. "Ademas, que
HP haya introducido el servicio HP+ e Instant Ink
nos ha ayudado a fomentar nuestras ventas”,
afiade el directivo.

En cuanto a las previsiones de ventas que mane-
jan en Megasur para este 2022, el directivo ase-
gura que han arrancado el afio con "resultados
bastante positivos". En este sentido lzquierdo
comenta que "si continuamos en esta trayectoria
ascendente estamos convencidos de que nuestro
crecimiento se incrementara en mas de un 10 %
sobre el afio anterior".

HP, un completo partner
tecnologico

Para Megasur el 4rea de impresidon ocupa una
posicion estratégica dentro de su negocio. Tal y
como sefala Izquierdo, "para nosotros el area de
impresion tiene un peso muy importante y sobre
todo de la mano de HP". Y es que la multinacio-
nal se ha convertido en "un partner estratégico”
para el mayorista. Un socio destacado en el apar-

tado de impresidn, pero también "un partner

esencial en el negocio diario", subraya. El sélido
matrimonio entre Megasur y HP se basa en una relacion en la que ambas
partes se benefician. Por un lado, el fabricante ofrece apoyo y soporte
constante al mayorista, asi como atencién comercial cualificada. En pala-
bras de Izquierdo, "a dia de hoy no hemos tenido una duda que no haya-
mos solventado con HP en cuestion de horas”. Una ventaja que para el di-
rectivo "demuestra la cercania traducida en ayuda que afortunadamente
nos brinda HP".
Por otro lado, Megasur pone a disposicién de HP su amplio ecosistema de
clientes. Una importante baza para el fabricante ya que, como explica Iz-
quierdo, "HP es una gran marca que abarca un extenso portfolio de pro-
ductos que se adaptan perfectamente a las necesidades de nuestros
clientes". Razon por la cual Megasur dirige los equipos de impresion de HP
tanto a cliente final como a empresa. Ademads, el mayorista ofrece sus mas
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de tres décadas de experiencia en el ca-
nal y el reconocimiento del mismo. Para Iz-
quierdo, que un distribuidor comercialice
los productos de impresién de HP es una
apuesta segura porque es "una gran
marca que transmite fiabilidad y calidad".
El directivo asegura que "es una marca
que se vende sola por su dinamismo e in-
novacion” y subraya que son los propios
clientes los que "nos demandan produc-
tos de HP porque saben que no van a te-
ner problemas y si todas las garantias”.

HP+, la nueva experiencia
de impresion

El trabajo hibrido esta obligando a las em-
presas a buscar soluciones capaces de
garantizar un trabajo sin interrupciones in-
dependientemente del lugar en el que se
encuentren los empleados. En este nuevo
panorama la impresion juega un papel fun-
damental y por eso debe adaptarse a los
nuevos retos. Con el objetivo de hacer
frente a los nuevos desafios y modernizar
la experiencia de impresion, HP lanzé su solucion HP+.

"Con HP+ la impresion se vuelve mucho mas cémoda e inteligente”, afirma
Izquierdo. Se trata de un servicio que incluye téner, envio y reciclaje por
tan solo 1,99 euros. Gracias a esta herramienta es la propia impresora, pre-
viamente registrada en el servicio HP Instant, la que detecta la cantidad de
tinta de la que dispone y, automaticamente, pide los cartuchos necesarios
que seran enviados a casa.

De esta manera desaparece la problematica de quedarse sin téner o con la im-
presion a medias. Para el gerente de Megasur la comodidad de esta solucién
también esta en "la posibilidad de escanear los documentos desde el mévil a
través de la aplicacién HP Smart". Asimismo, la herramienta es capaz de de-
tectar los problemas de conectividad y repararlos de manera automatica.

El precio econdmico del servicio, la conectividad en la nube, los seis me-
ses de impresidn incluidos al darse de alta en HP Smart, la garantia y la ca-
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"HP+ permite a las personas gue la contraten
controlar su plany cancelar el servicio en

cualquier momento sin coste adicional”

lidad del téner representan, para Izquierdo, el valor diferencial de HP+. El
directivo también apunta a la sostenibilidad como otro de los aspectos cla-
ves de esta solucidn. Y es que el compromiso de HP con el medioambiente
es firme, por este motivo con HP+ los cartuchos pueden ser reciclados por
el cliente de manera gratuita.

"Ademas, al tratarse de una solucion, no una suscripcion, las personas que
la contraten podran controlar su plan mensual y cancelar el servicio en cual-
quier momento sin coste adicional”, afiade Izquierdo.

Desde Megasur han dado a conocer HP+ a sus clientes mediante una clara
estrategia de comunicacion. Para desarrollar este plan el mayorista ha uti-
lizado sus medios online e internos "destacando siempre la comodidad y

el precio de este servicio", comenta. L
HP
Tel.: 902 027 020
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Uno de los objetivos del acuerdo es impulsar la telefonia en la nube en las pymes

MCR y NFON se alian

para llevar la telefonia en la nube al canal

La demanda de soluciones en la nube para las comunicaciones empresariales esta creciendo, abriendo una
nueva oportunidad de negocio al canal TI. MCR y NFON han sellado una alianza para que estas soluciones
estén al alcance de todos los partners interesados en generar un nuevo negocio bajo un modelo de pago
(V.S

por uso que les proporcionara ingresos recurrentes. Rosa Martin |

David Tajuelo, director general de NFON Iberia

Pedro Quiroga, CEO de MCR

CR estd ampliando su oferta para trasla-
dar a sus distribuidores las nuevas opor-
tunidades de negocio que presenta el

mercado. Dentro de esta estrategia se
enmarca la reciente creacion de la Division Enterprise &
Cloud y su alianza con NFON, que aportara a esta nueva uni-
dad sus soluciones de telefonia en la nube. Pedro Quiroga,
CEO de MCR, sefiala que era necesario contar con este tipo
de soluciones porque ayudan a las empresas en su proceso
de digitalizacién y les ofrecen la "escalabilidad, agilidad y
accesibilidad que necesitan en su actividad".

El potencial de crecimiento que presenta el mercado de
las comunicaciones ha sido otra de las razones para con-
tar con la tecnologlia del proveedor aleman. La prevision
es que crezca a un ritmo del 20 % a nivel global, un cre-
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cimiento que en Europa se espera que sea del 15 % hasta
2026 y que en el nuestro pals se estima que alcanzara el
46 % desde 2022 hasta 2026.

Estas cifras avalan la decision de MCR que eligio a NFON
porque dispone de una oferta "completa que es capaz de
adaptarse a todo tipo de entornos empresariales”, re-
calca Quiroga.

David Tajuelo, director general de NFON lberia, afiade
que optaron por MCR para formar parte de su canal por-
que necesitaban acelerar su penetracién en el mercado de
la pyme con una figura que entendiera su modelo de ne-
gocio. "Queriamos un mayorista espafiol que estuviese
evolucionando con el mercado y que tuviese un buen po-
sicionamiento en el mercado de las pymes. MCR es el me-
jor mayorista, con capital 100 % espafiol”, subraya.
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Oportunidad de negocio

La unién de MCR y NFON permitird que el canal aproveche
la oportunidad de negocio que las comunicaciones en la
nube como servicio abren a los distribuidores Tl. La llave para
entrar en este mercado es el producto estrella de NFON,
Cloudya, que se puede adaptar a distintos tipos de empre-
sas y de necesidades. Este sistema de telefonia en la nube
es capaz de integrarse con mas de 60 CRM y con Microsoft
Teams, y ofrece otras ventajas como pasar de llamadas de
voz a llamadas de video con un solo clic en la pantalla. Estas
caracteristicas garantizan una dptima experiencia de usuario
porgue NFON se esta focalizando en este elemento como un
factor diferencial ante sus clientes y partners, ya que también
lo aplica en las herramientas que ofrece a sus socios del ca-
nal como el portal de partners, el de administracion, la ges-
tién de oportunidades o el registro de proyectos.

Esta facilidad es una de las ventajas que ofrecera a MCR y
a sus partners, aunque no es la Unica ya que, ademas de
comercializar Cloudya, tendran la posibilidad de comer-
cializar su catdlogo de productos prémium, que com-
prende distintas soluciones para segmentos especificos,
y de beneficiarse de las nuevas tecnologias que estd in-
corporando gracias a las adquisiciones y alianzas que ha
sellado en los Ultimos meses con Meetcho o Daktela.

El potencial de la tecnologia de NFON no es la Unica razdén
para que el canal entre en este terreno de las comunica-
ciones. A juicio de Tajuelo, es el momento iddneo para
cambiar el modelo de negocio porque la nube ya es una
tendencia clara, que ahorra costes a las empresas y el sis-
tema de pago por uso genera mas beneficios al canal.
"Para los partners es una oportunidad de generar benefi-
cios recurrentes y crecientes", recalca.

El denominado "apagdn del cobre” para el afio 2025 y la
llegada de los fondos europeos NextGenerationEU para la
digitalizacion de las pymes son otros factores que hacen
que sea un momento idéneo para que el canal entre en
este negocio. Sin embargo, como reconoce Quiroga, hay
que realizar una tarea de evangelizacion para dar a cono-
cer estas soluciones y, por este motivo, el trabajo conjunto
sera fundamental.

Acciones

Ambos socios estan trazando un plan para dar a conocer
las ventajas de la solucidn y del modelo de negocio como
servicio a los cerca de 5.000 clientes de MCR. "Esperamos

“Las comunicaciones
unificadas son una gran
oportunidad para el canal TI"
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contar con todos aquellos que tengan ganas de trabajar
con este tipo de soluciones. En el momento que entiendan
coémo es el modelo de negocio les va a resultar rentable
porque obtendran un beneficio recurrente y superior al
que estan acostumbrados al trabajar con el hardware", se-
fala Quiroga.

El directivo cree que las soluciones de NFON completaran
la oferta de sus partners para las empresas y les permiti-
ran formar parte de un negocio que hasta ahora estaba en
manos de otras figuras como los operadores. Tajuelo se-
fAala que, a través de MCR, esperan llegar a todo tipo de
partners, aunque daran prioridad a dos perfiles: los espe-
cialistas en comunicaciones tradicionales que quieren en-
trar en el modelo de la nube y los integradores o reven-
dedores, tanto de soluciones de software aplicadas a la
inteligencia de negocio, colaboracién o CRM, como los
que vendan hardware de comunicaciones.

"Los partners obtendran un beneficio

recurrente y superior al

acostumbrados con el hardware”

Para llegar a todos los partners planean organizar webi-
nars y demostraciones en directo para explicar el funcio-
namiento de las soluciones y conocer también las necesi-
dades que tienen con el fin de proporcionarles todo lo que
necesiten. "Hay que hacer un trabajo serio, muy profundo,
con los distribuidores y embarcar a cada uno de ellos en
estas nuevas soluciones", recalca Quiroga.

MCR también sera el mejor aliado de NFON para dar a co-
nocer las ventajas de su renovado programa de canal
NGAGE que ofrece numerosos beneficios e incentivos
para los partners.

La intencidon de ambos es impulsar este negocio de co-
municaciones en la nube en el canal para que puedan
aprovechar el crecimiento previsto y adelantarse a otros
jugadores de este mercado. L

MCR
Tel.: 91 440 07 00

NFON
91 061 66 00O

“El modelo de NFON ofrece
un beneficio recurrente y
creciente al canal”
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Plan Espafa Digital 2025

¢ Q@ & B N

La participacion en el proyecto europeo Gaia-X es una de las lineas de actuacién mas relevantes

El avance hacia la @conomia del dato
y el desarrollo de |a inteligencia artificial,

noveno eje de Espana Digital 2025

El noveno eje del plan Espaiia Digital 2025 esta centrado en las medidas para que la economia espanola

aproveche todo el potencial de los datos como motores de la transformacion digital, apoyandose en la

inteligencia artificial (I1A). La meta es que en 2025 el 25 % de las empresas espanolas utilicen la IA en sus

procesos y para alcanzarlo se han puesto en marcha cuatro grandes lineas de actuacion. e¢

n este eje se plasma la vision del Go-
bierno que comparte la propuesta eu-
ropea que considera el desarrollo de
una “IA made in Europe” como una ne-
cesidad y una oportunidad para afrontar algunos de los
principales retos actuales como el incremento de la pro-
ductividad y el crecimiento econdémico.

Los objetivos que persigue este eje son convertir a Es-
pafia en un referente en la transformacion hacia la eco-
nomia del dato, impulsar la inteligencia artificial como un
motor de innovacion y crecimiento econdmico, desarro-
llar un marco ético y juridico para la IAy preparar a nues-
tro pals para las transformaciones socioecondmicas que origina la IA.

Medidas

Para lograr estos objetivos, se han puesto en marcha cuatro grandes me-
didas: la estrategia nacional de inteligencia artificial, la creacién de la Ofi-
cina del Dato, el consejo asesor de inteligencia artificial y una estrategia
cloud mediante la participacion en espacios europeos del dato.

Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial

En noviembre de 2020 se presento la "Estrategia Nacional de Inteligencia
Artificial" (ENIA) que pretende impulsar la excelencia cientifica y la innova-
cion en IA, crear empleo cualificado, fomentar la proyeccion de la lengua
espafiola, introducir valores humanistas en la IA y promover la transforma-
cion del tejido productivo.

Dentro de esta estrategia se han establecido seis ejes y 30 actuaciones
para el desarrollo de una IA inclusiva, sostenible y centrada en el ciuda-
dano. El primer eje cuenta con siete medidas para impulsar la investigacion
cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion en IA. Entre estas des-
tacan el programa de Misiones |+D+| en |A para abordar los desafios so-
ciales, el programa de ayudas a empresas para el desarrollo de soluciones
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en IAy datos y el refuerzo de la red de centros de innovacién digital es-

pecializados en A a nivel de investigacion.

El segundo eje esta orientado en el desarrollo de capacidades digitales, po-
tenciar el talento nacional y atraer talento global en |A. Entre las cuatro me-
didas propuestas ya se ha lanzado el Plan Nacional de Competencias Digi-
tales y se esta promoviendo una mayor oferta formativa en FP y universitaria
orientada a la IA. Ademas se estd facilitando la homologacidn de titulos y
acreditaciones internacionales para la atraccién de talento internacional.
El tercer eje se centra en el desarrollo de plataformas de datos e infraes-
tructuras tecnoldgicas para dar soporte a la IA. En este blogue se incluye
la creacién de la Oficina del Dato y del Chief Data Officer, el impulso al
"Plan Nacional de Tecnologias del Lenguaje" vy la creaciéon de espacios
compartidos de datos sectoriales e industriales y repositorios descentra-
lizados y accesibles.

El cuarto eje recoge las actuaciones para integrar la IA en las cadenas de
valor para transformar el tejido econdmico. Entre estas medidas figuran el
lanzamiento del fondo NextTech de capital riesgo publico-privado para la
creacion de empresas especialistas en IA, el desarrollo del programa na-
cional de algoritmos verdes y los programas de ayudas para empresas para
que incorporen la IA en los procesos productivos.
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En el quinto eje se incluyen todas las acciones para impulsar el uso de la
IA en la Administracion PUblica y en las misiones estratégicas nacionales.
Esta previsto incorporar la 1A en la Administracién PUblica para mejorar la
eficiencia y lanzar un laboratorio de innovacion, fomentar las competencias
digitales en IA 'y un programa de IA para la gestion publica basada en da-
tos, ademas de promover misiones estratégicas nacionales en el ambito de
la Administracion PUblica donde la IA pueda tener impacto.

El sexto eje de la estrategia esta orientado al desarrollo de un marco ético
y normativo para reforzar los derechos individuales y colectivos. En este
blogue se encuentran cinco lineas de actuacion como el desarrollo de un
sello nacional de calidad IA o la puesta en marcha de un modelo de go-
bernanza nacional de la ética en la IA. Entre estas medidas destaca la "Carta
de Derechos Digitales" que ya se ha publicado.

En la actualidad, el Gobierno ha infor-
mado que la estrategia de IA se ha
ejecutado en un 35 %.

Oficina del Dato y Chief Data
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Consejo asesor de inteligencia artificial
En julio de 2020 se publicd la orden por la que se
creaba el consejo asesor de IA, un drgano con-
sultivo compuesto por expertos de prestigio in-
ternacional en el dmbito cientifico, econdmico y
educativo cuya funcion era la de asesorar al Go-
bierno en el disefio y difusion de las politicas de
IA. Se estructura en grupos de trabajo para abor-
dar los retos mas importantes para impulsar un

sistema de IA en Espafia.

Estrategia cloud:

espacios compartidos de datos

Espafia quiere desempefiar un papel activo para formar parte de los espa-
cios compartidos de datos de la iniciativa europea "European Cloud Fede-
ration", que forma parte de la estrategia de datos europea. Dentro de esta
linea de trabajo se han ido dando varios pasos como la participacion en la
iniciativa pUblico-privada Gaia X, que tiene como objetivo crear especifica-
ciones técnicas para la federacion abierta y transparente de arquitecturas y
servicios cloud de datos. En julio de 2021 se presentd el hub nacional de
Gaia-X, en octubre Espafia entrd en el Govermenal Advisory Board de Gaia-
X'y en noviembre se celebroé el primer workshop del hub espafiol.

El nivel de ejecucion de esta linea de actuacion se encuentra en el 33 %,
segun ha informado el Ejecutivo. id

Plan Espaiia Digital 2025
agendadigital.gob.es

Proyecto MarlA

Officer

El pasado mes de julio se cred la Ofi-
cina del Dato, que es el organismo
competente en materia de gober-
nanzay comparticién de datos para el
desarrollo de la economia del dato. Se
encargara de establecer las medidas
necesarias para impulsar la comparti-
cién y el uso de los datos publicos y
privados y de crear entornos para
compartir de manera segura los datos
entre empresas, ciudadanos y Admi-
nistraciones PUblicas. Ademas, inver-
tira en la generacién de "lagos de da-

tos" sectoriales. Para dirigir esta
oficina, en calidad de Chief Data Offi-
cer, se nombré a Alberto Palomo Lo-
zano, un experto en data analytics
que aporta una larga experiencia ges-
tionando equipos de cientificos de
datos para generar eficiencias en los

procesos de negocio.

Dentro de la estrategia de IAy enmarcado en el PERTE para el desarrollo de una economia digital en
espafol se encuentra el proyecto MarlA, un sistema de modelo de lengua creado en el Barcelona Su-
percomputing Center-Centro Nacional de Supercomputacion (BSC-CNS) a partir de los archivos web
de la Biblioteca Nacional de Espafa (BNE) e impulsado por la Secretaria de Estado de Digitalizacion
e Inteligencia artificial dentro del Plan de Tecnologias del Leguaje. El pasado mes de noviembre se
anuncid que la nueva version de este sistema permitia resumir textos existentes y crear nuevos tex-
tos a partir de titulares o palabras.

El objetivo es dar pasos para que haya una inteligencia artificial que piense en espanol, lo que mul-
tiplicara las oportunidades econdmicas para las empresas espanolas.

La primera version de MarlA se creé con una tecnologia que crea modelos del lenguaje del tipo “co-
dificadores” y la version presentada en noviembre se cred con GPT-2, una tecnologia mas avanzada.
Los datos de la Biblioteca Nacional con los que se ha entrenado MarlA estan constituidos por mas de
135.000 millones de palabras (135.733.450.668, concretamente), que ocupan un total de 570 Gi-
gabytes. Y para crear el sistema se ha utilizado el superordenador MareNostrum del BSC y ha sido
necesaria una potencia de célculo de 9,7 trillones de operaciones (369.exaflops). De estos 969 exa-
flops, 201 fueron necesarios para procesar los datos procedentes de la Biblioteca Nacional y guar-
dar solamente los textos correctos en lengua espanola. Los restantes 768 exaflops se utilizaron
para entrenar las redes neuronales del modelo GPT-2.

La version actual de MarlA dara ahora lugar a versiones especializadas en distintas areas de aplica-
cién y, ademas, se continuara expandiendo para adaptarse a nuevos desarrollos tecnolégicos en
procesamiento del lenguaje natural entrenados con mayor cantidad de datos.
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El evento rey de la telefonia reunié a mas de 60.000 visitantes
y el 97 % de los ponentes estuvieron en Barcelona

El MWC recupera parte de su esencia

‘con la edicion de 2022

Tras dos edicibnes descafeinadas, marcadas por las numerosasyausencias'y cambios de fechas

por la pandemia, el Mobile World Congress volvié a aterrizar en Barcelona para celebrar, entre el

28 de febrero y el 3 de marzo, una nueva edicion del evento rey de la telefonia a nivel mundial.

"No hay nada comparable con el MWC en persona y ha sido emocionante volver a reunir a nuestra

comunidad para debatir sobre las oportunidades que tenemos por delante", asegura John

Hoffman, director general de GSMA.

ara Hoffman el MWC22 ha sido un
evento productivo, seguro y exitoso y

por este motivo agradece el apoyo a

socios, patrocinadores, expositores,
asistentes e instituciones. La edicion de 2022, que ha
servido para que los lideres del ecosistema mévil dibuja-
sen el futuro aprovechando todo el potencial de la tec-
nologla, ha contado con mas de 60.000 visitantes pro-

cedentes de casi 200

paises, mas de 1.900 expo-
sitores, patrocinadores y
colaboradores, asi como
mas de 1.000 ponentes de
los cuales el 97 % realizaron
sus intervenciones de ma-
nera presencial y el 36 %

eran mujeres.

Durante las cuatro jornadas

J las instituciones internacio-
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nales, los responsables politicos y lideres de la industria
tecnoldgica hablaron, debatieron y reflexionaron sobre
como elaborar politicas para el mundo digital, maximizar
el potencial del 5G, cerrar la brecha digital y cumplir con
los objetivos climaticos.

La edicién de 2022 contd, como viene siendo habitual,
con 4YFN (Four Years From Now). Un espacio dirigido a
startups y emprendedores que acogid a mas de 500
startups internacionales y mas de 300 ponentes. Todos
ellos compartieron sus ideas sobre cémo impulsar el eco-
sistema. Ademas, durante el evento 200 startups compi-
tieron por conseguir parte de los mas de 17.000 millones
de euros potenciales de los inversores presentes.
Industry City fue la gran novedad del MWC22. A través de
este espacio los asistentes tuvieron la oportunidad de dis-
frutar de una serie de eventos centrados en robdtica,
movilidad inteligente, visitas interactivas al Metaverso y
demostraciones a cargo de varios socios del programa
GSMA Foundry.



Anuncios
destacados

El MWC22 arrancé con la deci-
sion de la organizacion de ce-
rrar el pabellon ruso, impi-
diendo asi su participacién, por
la invasion a Ucrania. Esta deci-
sién se sumo a la imposibilidad
de los directivos procedentes
de Rusia de llegar a Barcelona
por el bloqueo impuesto por
Europa a modo de sancién. A
pesar de las ausencias, algunas
relacionadas con la pandemia'y
otras debidas a la guerra en
Ucrania, la edicion de 2022 ha
estado cargada de anuncios.
Un claro ejemplo son los anun-
cios de Telefonica. La compafiia
presentd en Barcelona una solu-

cién de gestion autonoma de

flotas de drones para aumentar la seguridad. La herra-
mienta permite programar una zona de vuelo autonomo en
la que varias aeronaves son capaces de identificar eventos
mediante analiticas con inteligencia artificial integradas en
la plataforma. Telefénica aprovechd su asistencia al MWC

“Ha sido emocionante volver a reunir

Las cifras del MWC22

+Méas de 60.000 visitantes
presenciales.

+ Alrededor de 500.000 espectadores
virtuales al dia.

- Casi 200 paises participantes.

+Més de 1.900 expositores,
patrocinadores y colaboradores.

+EL 97 % de los mas de 1.000
ponentes han intervenido de
manera presencial.

+EL 36 % de los ponentes han sido
mujeres.

- Mas de la mitad de los asistentes
eran directores vy ejecutivos de la C-
Suite. Mientras que el 20 % eran
directores generales y fundadores.
Ademas, el 25 % eran mujeres.

-Presencia de mas de 1.600
periodistas.

a nuestra comunidad para debatir

sobre las oportunidades que

tenemos por delante”

para reforzar su participacion en el
evento a través de 11 cuadernos de
transformacion en los que recoge sus
propuestas tecnoldgicas y digitales
para sectores como el turistico, sani-
tario, deportivo, ocio y sostenibilidad.
Los cuadernos ofrecen casos de
éxito a través de los cuales se mues-
tra como la aplicacién de tecnolo-
glas punteras como el 5G, edge
compunting, loT, big data, IA, cloud
o la ciberseguridad pueden transfor-
mar las organizaciones, contribuir a la
descarbonizacion, reducir el impacto
medioambiental, trabajar de manera
segura y crear ciudades inteligentes.
Samsung también desembarco en
Barcelona con varias novedades. La
multinacional presentd su nueva
gama Galaxy Book2 en la que se in-
cluyen los Galaxy Book2 Pro (Galaxy

Book2 Pro 360 con S Pen y Galaxy Book2 Pro con 5G) y el
Galaxy Book2 Business. Los nuevos portatiles incorporan
mejoras en cuanto a disefio, rendimiento, autonomia y
flexibilidad con el objetivo de adaptarse a cualquier en-
torno de trabajo sin preocupaciones.

FERIAS
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El MWC22 ha contado con mas de

1.900 expositores, patrocinadores

y colaboradores

A pesar de no estar de manera presencial, Lenovo tam-
poco quiso perderse la cita mas importante para el sector
de la telefonia. En el marco del MWC22 la compafiia pre-
sentd una amplia cartera de productos y soluciones dise-
fados para un mundo cada vez mas conectado e hibrido.
De esta manera Lenovo refuerza su compromiso de inte-
grar la inteligencia en su catdlogo de productos y facilitar
la conectividad generalizada.

Entre las novedades presentadas por Lenovo destacan el
primer ThinkPad con tecnologla Snapdragon cuya auto-
nomia es superior a un dia y ofrece experiencias acelera-
das por inteligencia artificial, asi como conectividad 5G.
Igualmente, la compaiiia presentd su nueva serie de por-
tatiles IdeaPad Gaming 3i e IdeaPad Gaming 3. Ambos mo-
delos se ofrecen con dos tamafios de pantalla, 15 y 16",
presentan una renovada imagen y componentes térmi-
cos mejorados para un juego mas silencioso, nuevos co-
lores de chasis y alto rendimiento.

Por su parte Fujitsu quiso aprovechar la celebracién del
MWC para desplegar toda su apuesta tecnoldgica con el ob-
jetivo de consolidar en Espafia un nuevo mundo hiperco-
nectado a través de su red privada E5G. Esta solucidn, pre-
sentada en la feria, ofrece una velocidad de hasta 20 Gbps,
latencias de milisegundos y cobertura a miles de dispositi-
vos de manera segura. Esta nueva red, con la que Fujitsu pre-
tende convertir a Espafia en un pals conectado, tiene un im-
pacto positivo en la sociedad y permite avanzar en diferentes

entornos como el industrial, logistico y sanitario.
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Otras novedades

Que el mundo, cada vez mas conectado, esta avanzando
hacia un modelo de trabajo hibrido en el que los disposi-
tivos son imprescindibles no es ningun secreto. Unos dis-
positivos a los que cada dia se les exige mayor rendi-
miento, autonomia y rapidez de carga. Un aspecto, este
Ultimo, en el que OPPO ha basado sus novedades pre-
sentadas en el MWC22. La compaiia hizo pUblico dos
avances en carga rapida de alta velocidad. En primer lugar,
la carga ultrarrapida Supervooc de 150 W con battery he-
alth engine. Y, en segundo lugar, la tecnologia de carga ra-
pida Supervooc de 240 W que permite cargar una bate-
rla de 4500 mAh del 1 % al 100 % en nueve minutos
aproximadamente.

Tampoco falté a la gran feria de la telefonia Huawei. La mul-
tinacional china presentd su nuevo ecosistema de pro-
ductos para garantizar una experiencia sin limites de smart
office y su nuevo Huawei MateBook X Pro. Un portatil ligero,
fino y que ofrece un gran rendimiento equipado con una
pantalla Huawei Real Colour FullView de 14,2".

Este nuevo portatil es uno de los dispositivos del ecosis-
tema de productos anunciados por la compafia que tam-
bién integra su primer PC todo en uno, un nuevo portatil
2 en 1, su primera tableta E-Ink, una nueva tableta Har-
monyOS, la primera impresora de la compafia y un nuevo
altavoz portatil. Todos estos productos componen la es-
trategia de Huawei para crear oficinas inteligentes que
permiten nuevas y mejoradas experiencias para los con-

sumidores de todo el mundo.

Préximas citas

Tras el éxito cosechado en el MWC22, GSMA ya est4 tra-
bajando en las proximas citas que se celebraran a lo largo
de 2022. La primera de ellas tendra lugar en Shanghai en-
tre el 29 de junio y el 1 de julio. Una vez finalizado el ve-
rano llegard el turno para Las Vegas, del 28 al 30 de sep-
tiembre, y completaré el tour 2022 el MWC de Africa, que
volverd a Kigali de manera presencial por primera vez
desde 2019, del 25 al 27 de octubre. Li

MwC
mwcbarcelona.com
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