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Segun IDC, el gasto en el edge alcanzara los 250.000 millones de délares en 2024

y

I edge esta llamado a transformar to-
dos los aspectos de la vida y los ne-
gocios. El crecimiento desorbitado
de los datos ha generado tal volu-
men de informacion que las empresas deben dar res-
puesta al enorme reto de analizarlos y convertirlos en
esencia valida para el negocio. Son estos datos los que
van a marcar su transformacion digital. El edge, pegado
a la fuente del dato, se torna en una tecnologia esencial
para conseguirlo. Ya esta llevando los servicios digitales

El trabajo de los mayoristas, clave en el desempeno de
Microsoft con su canal en el entorno de la nube

“El cloud va a seguir siendo un elemento
tractor para conseguir la flexibilidad y
la optimizacion de los negocios”

Santi Oller, director de
desarrollo de partners de
Microsoft en Espafia, no
tiene ninguna duda de que
el ecosistema de Microsoft
ha abrazado el modelo
cloud. Un negocio, pilar
indiscutible de la factura-
cién de la marca, en el que '; €=,

es clave iniciativas con un ‘e ccl

largo y exitoso recorrido

como el programa CSP (Cloud Solution Provider), donde la figura del mayorista es clave.
La marca sigue insistiendo en la formacidn y en el desarrollo de soluciones y aplicaciones
propias por parte de los partners, basadas en Microsoft Power Platform, como otros
de los pilares fundamentales. L

Sigue en pag. 14

ya miran al

criticas como la inteligencia artificial y el 5G.

municaciones. K

Lo hibrido impone su regencia
en el entorno de la nube

Ya nadie discute que los modelos hibridos marcaran el futuro en la manera en
la que las empresas organicen sus recursos tecnoldgicos. Y marcan, incluso,
el presente. Unos modelos en los que deberan estar adecuadamente her-
manados las cargas y recursos albergados en las casas de los clientes con los
despliegues en las diferentes nubes publicas, en un entorno multinube en el
que la transparencia de costes, la seguridad v la eficiencia marquen el paso.
Un entorno en el que conviven proveedores como OVHcloud, junto a fabri-
cantes como Sangfor y VMware: y mayoristas como V-Valley. i

Sigue en pag. 28

vt

HP+, nuevo capitulo
en la innovacion impresa de HP

Es posible imprimir de manera inteligente. Un binomio que en HP res-
ponde al nombre de HP+ y que se amolda a lo que marca tendencia en el
mercado: el teletrabajo, los modelos de suscripcion, las ventajas que apor-
tan los modelos en la nube y la defensa de la sostenibilidad. “Con HP+, el
usuario solo se preocupa de imprimir. De nada mas’; explica Maria César,
directora del negocio de impresion de HP en Espafia y Portugal. W

Sigue en pag. 32

L

al siguiente nivel, trabajando en sinergia con tecnologias

Fabricantes y canal ya han percibido la enorme oportu-
nidad que supone el edge: seguin IDC, el gasto en este
entorno alcanzara los 250.000 millones de ddlares en
2024, con sectores especialmente sensibles a su uso
como el retail, la Industria 4.0, la sanidad o las teleco-

Sigue en pag. 17




Digitalizar la pyme,

digitalizar Espana,
digitalizar el canal

Las pymes son los heroes de la economia espariola. Suman el 99 % del te-
jido empresarial espariol, son las responsables del 62 % de nuestro PIBy las
creadoras del 74% del empleo del pafs. Tres cifras demoledoras para demos-
trar el peso critico que tienen en el desarrollo social y ecanémico de nuestra
economia.

Un peso gue no ha bastado para que (0s sucesivos gobiernos de nuestra
democracia, de cualquier signo y género, hayan creado politicas favorece-
doras, bajo el obligado marco liberal, de su competitividad y desarrollo. Y,
ahora, para anadir mas retos a los habituales, han sida las méas golpeadas por
la crisis econémica que ha desatado la pandemia. Se calcula que mas de
300.000 empresas en Esparnia se vieron obligadas a cesar su actividad el pa-
sado ano. Todas ellas auténomos y pymes.

Nuestro actual Ejecutivo contemplaba en la Agenda Esparia Digital 2025,
entre otros sectores, el plan de digitalizacion de la pyme, al que se prevé des-
tinar 4.656 millones de euros hasta 2023. El objetivo es acelerar la digitaliza-
cion de mas de un millon y medio de pequenas y medianas empresas. Se prevé
que, almenos, 1.200.000 de estas empresas sean auténomos y microempre-
sas, lo que supone el 80 % del total. Un plan en el que serd clave la recepcion
de los famosos fondos europeos (Next Generation). El pasado 16 de junio la Co-
mision Europea daba luz verde al plan de recuperacion “Espafa Puede”, lo que
asegura la recepcion de 19.000 millones de euros este afio.

La pyme debe ser receptora prioritaria de estas ayudas. Digitalizar la
pyme es digitalizar Espania. Y el canal es la llave que abre su digitalizacion.
Destacado el papel que tiene la tecnalogia, coma herramienta imprescindible
para canalizar la transformacion digital y la transicion ecologica, fabricantes,
mayoristas y distribuidores se tornan en actores destacados para informary
asesorar a las pymes de las oportunidades que les abren estas ayudas.

Ademas, la colaboracién entre los diferentes actores tecnologicos se
torna esencial y fruto de ella debe ser el disefo de soluciones paquetizadas
que faciliten a las pymes el uso de la tecnologia destinada a favorecer la di-
gitalizacion. De los casi 5.000 millones de euros proyectados para las pymes,
la medida mas importante, dotada con 3.000 millones, seré la lamada “Digi-
tal toolkit”, que se describe como paquetes de herramientas digitales para im-
pulsar la digitalizacion basica de las pymes.

Aunque 2021 esta marcado por la incertidumbre, en este primer tramo del
ano se ha notado una mejoria econdémica; a la que se unira en la segunda mi-
tad del ano el aterrizaje de los ansiados fondos. Espana no puede permitirse
aprovechar mal este enorme montante. Y sus pymes, tampoco. El canal es
pieza indispensable para acompanarlas en este proceso, asesorandolas y
asegurandose de que invierten en las plazas adecuadas para lograr su digi-
talizacion. Nuestra economia depende de ello. i
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CANAL

MCR reitera su apuesta por el gaming
en el evento mecrXtremeGame

MCR ha vuelto a renovar su apuesta por el negocio del gaming con la celebracion de su evento mcrXtremeGame. El

encuentro sirvid para analizar las oportunidades que tiene ante si el canal en este mercado. Pedro Quiroga, CEO del

mayorista, explicd que el mercado atraviesa un buen momento y animé a los distribuidores a aprovecharlo. Ademas,

recordd que en la actualidad es el “mayor distribuidor del mundo gaming”, gracias a la estrategia que lleva

desarrollando desde hace varios anos.

duardo Moreno, director general
del mayorista, reiterd que el ga-
ming es clave para la compafifa y

durante la pandemia se ha refor-
zado esta importancia por el auge que ha experi-
mentado este negocio.

SegUn estimaciones de IDC, el crecimiento en el Ultimo
afio del mercado del PC y de los monitores gaming se
cifré en un 77 % en relacion al afio 2019. El incremento
de las ventas de portatiles para gaming ascendio al
30 %. Este incremento avala el compromiso que la
compafifa mantiene con este mercado y fortalece su

posicidn como el principal mayorista especializado en
gaming en nuestro pals, aunque Moreno fue mas alla y
resalté que ahora se encuentra en el "pddium europeo
de los mayoristas especializados en gaming".

El gaming en MCR crecid un 20 % en 2020 y ahora re-
presenta mas del 10 % de su volumen del negocio to-
tal. En su cartera de fabricantes se encuentran mas de
14,0 figuras especialistas en gaming y cuenta con mas
de 2.000 productos en stock, destacando los moni-
tores, los portatiles, los periféricos y las sillas. MCR es-
pera mantener su crecimiento ya que la prevision es
que el mercado siga al alza.

Gran oportunidad

Mario Poveda, business manager de Gfk, explico
que el mercado del gaming creci6 a doble digito en
los cinco Ultimos afios, aunque su crecimiento se
suavizd en 2019, pero recuperd fuerza durante 2020.
El gaming Tl en nuestro pais crecid hasta un 70 % en
2020, destaco.

En la actualidad, este mercado esta compuesto al
50 % por el PC gaming y los periféricos, represen-
tando estos Ultimos una oportunidad de negocio
atractiva para el canal.

Gfk también ha comprobado que el negocio del ga-
ming sigue teniendo un peso destacado en el te-
rreno online. Si antes de la pandemia acaparaba el
60 % de las ventas, durante la pandemia se dispard
y ahora, en el primer trimestre de este afio, dos ter-
cios de las ventas se produjeron en el dambito online.
A pesar de esto, el canal fisico también esté incre-
mentando sus ventas. Su facturacion se ha incre-
mentado un 40 % e incluso otras tiendas generalis-
tas estan entrando en este segmento.

El responsable de Gfk comentd que la escasez de
chips esta afectando a los precios de los equipos. Ha
crecido tanto el precio medio del PC gaming como
el de las tarjetas graficas. i

MCR
Tel.: 91 440 07 0O
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CANAL

El E-Business Club de Esprinet impulsa la
digitalizacion de sus distribuidores

El E-Business Club de Esprinet ha desarrollado, junto con la agencia de marketing digital Wanatop, un programa de

consultoria estratégica digital para impulsar la digitalizacion de los negocios de sus distribuidores. A través de este

programa se evaluaron diferentes proyectos, se plantearon las estrategias y se desarrollaron para alcanzar los

objetivos de los clientes.

Il La digitalizacion es un factor clave para

nuestros clientes y pensamos que seria

una forma muy interesante de trabajar
con ellos y desarrollar sus negocios”, comentd Carlos
Rodriguez, business developer SMB channel de Es-
prinet Ibérica.
En el programa han participado numerosos clientes con
diferentes problematicas. Por ejemplo, Infinituum ha
mejorado sus sites, mientras que Incopyme, que estaba
fallando en el posicionamiento en los buscadores para
captar nuevos clientes, ha mejorado en este ambito.
Francisco Cerrato, gerente de Incopyme, comenta que
"tras un andlisis de nuestra web y de nuestra presencia
en Google Ads, nos explicaron con detalle todas las me-
joras necesarias, realizaron las modificaciones y conse-
guimos mejorar nuestro posicionamiento”.

Carlos Rodriguez, business developer
SMB channel de Esprinet Ibérica

Por su parte, Carolina Iguaz, growth manager de Wa-
natop, explicé que "ha sido muy gratificante trabajar
con Esprinet y sus clientes en la mejora de sus nego-
cios digitales".

Carlos Rodriguez asegurd que estan muy satisfechos
con los resultados obtenidos. "Es un proceso que si-
gue desarrollandose para la aplicacion de todos los
recursos y la formacidn que desde Wanatop se ha im-
partido a los clientes. Hemos querido analizar cada
caso en concreto para poder dar soluciones a me-
dida y nuestros clientes lo han valorado de forma muy
positiva".

Por otra parte, el Grupo Esprinet recuerda que, a tra-
vés de su division de Advanced Solutions, V-Valley,
esta llevando a cabo distintas iniciativas relaciona-
das con los fondos europeos Next Generation, trasla-
dando a sus distribuidores toda la informacion nece-
saria para la gestidn de dichos fondos. i

Esprinet
Tel.: 902 201 146

Arrow distribuye las soluciones de Skybox
Security en el mercado ibérico

sta alianza enrigue-
cerd el catdlogo de
Arrow con las solu-

ciones para la ges-
tion proactiva de la seguridad empre-
sarial de Skybox Security, entre las que

Las soluciones de Skybox Security se han incorporado al
portafolio de soluciones integrales de seguridad de Arrow,
segun contempla el acuerdo de distribucion alcanzado
entre ambas compaiiias para Espafa y Portugal.

destacan Skybox Security Posture Ma-
nagement Platform, una plataforma con
la capacidad de visualizar y analizar co-
lectivamente redes hibridas y multi-
cloud, con un amplio contexto y cono-
cimiento de la superficie de ataque.

Esta herramienta se integra con mas de
150 soluciones de gestion de redes, se-
guridad, cloud y Tl, por lo que abre nue-
vas oportunidades de negocio al canal.

Jono Clarke-Storey, director de canales
de EMEA de Skybox Security, coment6
que gracias a la experiencia de Arrow
en los entornos hibridos es un "distri-
buidor ideal para respaldar la creciente
demanda del mercado de la plataforma
Skybox y construir un ecosistema de
partners de canal maduro en la region”.
Ignacio Ldpez, regional director de
Arrow ECS Business para Espana y Por-
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tugal, afladio que "establecer un con-
cepto de ciberseguridad integral es vi-
tal para ayudar a garantizar una em-
presa global, eficiente, segura y que
cumpla con las normas". La incorpora-
cion de Skybox Security a su oferta
proporciona a sus partners "nuevas po-
sibilidades para seguir enfocados en
garantizar la seguridad de sus nego-
cios y los de sus clientes y seguir acer-

Ignacio Lopez,
regional director de
Arrow ECS Business

para Espafa y Portugal

cando las tecnologias y soluciones mas
punteras en cada sector”. i

Arrow
Tel.: 91 761 21 51
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SonicWall sigue creciendo por el incremento del
ransomware y los ciberataques avanzados

os firewalls de gama
media y alta de Sonic-
Wall también conti-

nlan en crecimiento,

con un aumento del 53 % trimestral en la
serie de firewalls NSa, asi como un au-
mento del 380 % trimestral para su serie
de firewalls NSsp de gama alta. La com-
pafila también registrd un aumento del
33 % en las reservas de la serie SonicWall
switch presentada en ju-
nio de 2020.

En palabras de Luis Fi-
sas, director del sur de
Europa, ‘'este creci-
miento se registra en
todo el sur de Europa de
forma muy acentuada.
Es muy sostenido vy es-
table, mes tras mes, en
Espafia y Portugal. En
estos paises se ha reali-
zado un gran trabajo en

SonicWall esta experimentando un crecimiento en
todos los segmentos, desde grandes empresas, a
pymes y administraciones publicas, en gran parte
ligado a la necesidad de las organizaciones de
protegerse contra los ataques de ransomware,
gue han aumentado un 116 % a nivel mundial en lo
que va de ano. La empresa ha registrado tres

trimestres consecutivos de crecimiento.

el crecimiento del canal, con una base de
partners muy sélida y con una inversion en
formacidn en las soluciones de SonicWall
muy intensa; clave en ciberseguridad”.

Las organizaciones se han convertido en
los principales objetivos de los atacantes,
que se han dado cuenta de que muchas
de ellas suelen ser vulnerables debido a
las limitaciones presupuestarias, la falta de
talento y la creciente intensidad de los ci-
berataques. Como resul-
tado,  SonicWall  ha
registrado un  creci-
miento trimestral en el
numero de clientes que
se conectan al servicio
sandbox Capture ATP
(Advanced Threat Pro-
tection) multi-motor a
cada implementacion. ili

Sonicwall
www.sonicwall.com

Forcepoint consolida su estrategia SASE con un
crecimiento exponencial los ultimos tres trimestres

a compafia, que actualmente
cuenta con casi 3.000 emplea-
dos y mas de 14.000 clientes,

esta viendo consolidada su filo-
sofia de disefiar la estrategia de seguridad poniendo
en el centro a los usuarios y a los datos. Una seguri-
dad que Forcepoint ofrece tanto para los entornos on
premise como para el cloud. Porque, a pesar de que
la nube cada vez tiene mas protagonismo, no todas
las organizaciones pueden permitirse migrar toda su
infraestructura al mismo tiempo.

En Forcepoint protegen tres grandes areas: acceso a
la red, acceso al cloud y los datos. Para garantizar la
sequridad de estos ambitos emplean soluciones Zero
Trust, tecnologia SD-WAN, herramientas propias como

Forcepoint cerrd 2020 con buenos resultados. Unas cifras que, como

asegura Elena Cerrada, country manager de la compania para Espafa y

Portugal, siguen siendo buenas en lo que va de ano. "Hemos

experimentado un crecimiento exponencial en los Ultimos tres trimestres".

cloud security gateway y secure web gateway, asl
como su plataforma SASE centrada en el dato. "Es un
factor critico para las organizaciones", sefiald.

La directiva también ha destacado la combinacion de
la tecnologia DLP con la inteligencia del comporta-
miento del usuario para automatizar y personalizar la
proteccion del dato. Una seguridad que se disefia ba-
sandose en los comportamientos de los usuarios.
Lucas Rey, director de canal de Forcepoint para Espafia
y Portugal, sefialé que la relacion estratégica que man-

tienen con sus partners permite a la compafia ofrecer
mejoras tecnoldgicas, financieras y operativas.

Rey desvel6 que Forcepoint anunciara en las proximas
semanas su nuevo programa de canal. La nueva es-
trategia seguira respetando los compromisos que la
empresa tiene actualmente con sus socios y ofrecera
mayores beneficios. "Buscamos especializacion para
cubrir las necesidades del entorno enterprise". ii

Forcepoint
Tel.: 91 284 47 50
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Hitachi Vantara crece
con la mirada puesta en el canal

La filial espafiola de Hitachi Vantara ha presentado sus resultados y la renovacion de su cUpula directiva. Ahora Javier del

Alamo es el nuevo country leader Spain, sustituyendo a Valentin Pinuaga, que ha pasado a ocupar el cargo de head of

commercial sales en EMEA Western Europe. La compafia ha mantenido unos resultados similares a los del afio pasado por

el efecto de la pandemia en cuanto a ingresos, con un crecimiento del 6 % y un descenso en sus beneficios y en costes

de reestructuracion. Aunque la participacion en Tl ha alcanzado niveles récord, tal y como ha destacado Valentin Pinuvaga.

I crecimiento del 6 % viene de la
mano de la presencia de la com-
pafila tanto en el almacena-
miento high-end, con el sistema

de la serie 500 (acelerando sus

A "‘; .:.\; ..
hoA

Valentin Pinvaga,
head of commercial
sales en EMEA Western
Europe de Hitachi

ventas en Espafia hasta un 70 %) como en servicios

profesionales, con la analitica de datos, la nube hi-
brida o el IoT. Y el vertical de la banca. En el ambito
de los servicios profesionales el crecimiento supera
el 10 % gracias a la ampliacidn de los mismos y a la
demanda de los clientes. Y en el dmbito bancario su
éxito viene de la renovacion de las plataformas de sus
clientes, ayudandoles en la modernizacidn y transformacion de sus centros de datos.
Para Javier del Alamo, 2020 ha sido un afio muy positivo para la compafifa, que les ha
permitido crecer y adentrarse en nuevas tendencias y sectores. "Estamos aportando
valor a las compafilas a través de proyectos mas complejos y estratégicos, que se tra-
ducen en una mejora de la productividad"”, confirma.

De cara a su nuevo afo fiscal, que finalizard en marzo de 2022, la compafila se cen-
trara en el sector publico, clave en su negocio, y en el mid market, ante el gran cre-
cimiento que el mismo esta experimentando. En este sentido la apuesta de la multi-
nacional por nuestro pais se ha visto reflejada en la creacion de un centro de
competencia comercial para este segmento en Barcelona, que dara soporte a toda
Europa. Valentin Pinuaga ha destacado que en los Ultimos tres meses ya se han in-
corporado 40 profesionales al mismo.

Actual aino fiscal

Para este nuevo afio fiscal la compafiia va a concentrar sus esfuerzos en su servicio de al-
macenamiento de consumo en la nube méas flexible, recién lanzado: el Virtual Storage as
a Service. Un servicio que proporciona un almacenamiento de datos acelerado, impulsando
la agilidad del negocio. También evolucionara su modelo de pago por uso Everflex.
Ademas, a lo largo del afio, lanzaran su proyecto Sophia, su software defined storage.
Ambos directivos coinciden en que una parte importante del mercado del almace-
namiento vendrd por este lado. Llevaran a cabo la compatibilidad con la nube publica,
al tiempo que evolucionaran su plataforma HCP Cloud Scale, mas orientada a la alta
velocidad. Y todo ello junto al que calificaron como su proyecto estrella: su plataforma
de gama media VSP-E.

Javier del Alamo y Valentin Pinuaga no han querido dejar pasar por alto la adquisi-
cion de GlobalLogic, anunciada hace unos meses, prevista para julio. Y todo ello junto
a su intencion de abrir determinadas herramientas a partners y clientes.

Canal

En el ambito del canal han adaptado su programa. La novedad mas importante es que
dentro de los tres segmentos que han creado: cuentas globales, cuentas enterprise y
cuentas comercial, el 100 % de las transacciones se van a llevar a cabo a través del ca-
nal. Porcentualmente hablando, la compafifa espera que esto signifique un crecimiento
importante del negocio que llevan a cabo a través del canal. En este sentido Valentin
Pinuaga reconoce que Espafia tiene un nivel de madurez mas alto que otros paises.

Hitachi
Tel.: 91 449 11 00

Samsung vendio el 75 % de los smartphones plegables de todo el mundo en 2020

El segmento de los smartphones plegables parece

que estd al alza. Segun datos facilitados por Sam-
sung se espera que el mercado de plegables se tri-
plique este 2021 con respecto al afio pasado. De he-
cho, para Samsung este auge es ya una realidad: en
2020 tres de cada cuatro smartphones plegables
en todo el mundo era Samsung.

Se trata, sin dudas de un mercado floreciente, se-
gUn revela una encuesta realizada en mayo y com-
partida por Samsung, que sefiala que la mitad de los
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consumidores estadounidenses estan interesados
en comprar un teléfono plegable como su préximo
dispositivo. Segun la informacion que maneja el fa-
bricante, la principal razén por la que los usuarios de
Galaxy Z Fold2 compraron el dispositivo es por el ta-
mafio de la pantalla, que alcanza el de una tableta.
La apuesta de Samsung por los plegables ha sido
firme, introduciendo diversas medidas para im-
pulsar este segmento: reduccion de precios de
los dispositivos plegables, la oferta de programas

de recomendacidn o el acceso al servicio de asis-
tencia al cliente Z Premier. Asimismo, con el fin de
empujar este segmento de mercado, Samsung, a
través de su programa de compra y prueba, ha
dado a los propietarios de dispositivos Galaxy z de
Reino Unido y Francia 60 dias completos para ver
si la tecnologia plegable se adapta a sus necesi-
dades. Este programa se implementara en Espania

a partir del 1 de julio. i1
Samsung
Tel.: 91 714 36 0o
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Webex Suite: la colaboracion de Cisco
se pliega a la regencia de lo hibrido

Se impone un modelo hibrido en la ejecucion de las tareas laborales. 6 de cada 10

empresas tuvieron el pasado ano a la mitad de su plantilla trabajando en remoto y,

ahora, el 37 % asegura que seguira siendo asi. Un dato refrendado por el hecho de

que el 58 % de los trabajadores reconoce que practica el teletrabajo 2 ¢ 3 dias cada

semana. Una realidad que ha puesto el foco en el desempeno de las herramientas

de colaboracion, que han sumado nuevas funcionalidades. Es el caso de Webex

Suite, la "nueva" apuesta de Cisco, para ajustarse a los requerimientos de lo

hibrido. "Hay que facilitar la mejor experiencia, en cualquier lugar, restando

complejidad y favoreciendo una cultura empatica e inclusiva”, relatd Michel

Rodriguez, director de colaboracion en Cisco Espana.

e trata de una

suite, creada es-
i

pecificamente

para estos entor-
nos hibridos, y que reine, en una pla-
taforma, todo lo que necesita un pro-
fesional para cumplir con el trabajo en
remoto (excelencia en las reuniones
virtuales, mensajeria, llamadas, etc.).

"En una Unica licencia, y con un coste

un 40 % inferior al que tendria optar
por separado por las soluciones”,
puntualiza.

La seguridad, elemento fundamental,
sigue embebida en la plataforma. Se
bloquea y elimina, de manera auto-
matica, la informacion confidencial, lo
que no permite a los usuarios publicar
contenido clasificado en lugar de edi-
tarlo o eliminarlo después de publi-

carse. Cisco asegura a sus clientes de
la Union Europea que sus datos esta-
ran alojados en este espacio gracias a
la reciente apertura de un centro de
respaldo en Frankfurt, que se une al
que disponfan en Amsterdam.

Gracias a la reciente compra de Slido,
Cisco ha incluido en la suite herra-
mientas de interaccion con la au-

diencia, que permiten la realizacion

La cifra de negocio de Samsung en Espaia

alcanzo los 1.557 millones de euros en 2020

Samsung Electronics Iberia alcanzd el pasado afio una ci-
fra de negocio de 1.557 millones de euros en Espafia. El fa-
bricante consiguié un resultado de explotacion de 25,6
millones de euros, mientras que los beneficios tras los im-
puestos se situaron en cerca de 22 millones.

La actividad de Samsung ha tenido un impacto de 669 mi-
llones de euros en el PIB espafiol, lo que equivale al
0,06 % del producto interior bruto nacional. Esta cifra in-
cluye tanto la contribucién directa de 61,2 millones de eu-
ros como la contribucién adicional indirecta de 135,1 mi-
llones destinados a gastos en proveedores nacionales, asi
como los 331,6 millones por la contribucidn tractora al PIB
derivada de la venta de productos Samsung. Los 141,2 mi-
llones restantes fueron generados a través de la contri-

bucién inducida al PIB.

En cuanto al impacto fiscal total generado por la compa-
fila en 2020 asciende a 581,5 millones de euros, cifra que
supone el 11 % del presupuesto destinado a infraestruc-
tura por parte del Estado. La aportacion directa fue de
26,5 millones y el impacto fiscal indirecto alcanzé los
348,9 millones, es decir, un 60 % del impacto fiscal total.
Por ultimo, el impacto fiscal inducido supuso 43,6 millo-
nes de euros adicionales que corresponden a la actividad
y al empleo que Samsung ha generado de forma inducida.
Ick Soo Choi, presidente de Samsung Electronics Iberia,
ha comentado que "estos resultados demuestran la for-
taleza de la compania para superar el impacto inicial de
la pandemia que paralizd toda la actividad social, educa-
tiva y empresarial en Espana”. i

Samsung
Tel.: 91 714 36 00

v

Michel Rodriguez,
director de colaboracién
en Cisco Espafa

de encuestas, concursos o preguntas
y respuestas. "La experiencia se enri-
quece y se atenua el cansancio que
producen el uso continuado de estas
herramientas".

Proximamente, tras completar la com-
pra de la empresa Socio, también se
podran llevar a cabo eventos, bien
sean presenciales, virtuales o hibridos.

Lista de
funcionalidades de
colaboracion

Desde septiembre de 2020, Cisco
Webex ha incorporado mas de 800
nuevas funcionalidades. Entre ellas,
una mejora de la funcién de elimina-
cion de ruido con la que ya contaba la
herramienta. Con My Voice Only se
optimiza la voz para espacios de tra-
bajo remotos, eliminando el ruido de
fondo.

Se ha extendido la funcidn de traduc-
cion y transcripcion de reuniones para
incluir 11 nuevos idiomas fuente que
se suman al inglés: aleman, chino,
francés, italiano, japonés, coreano,
portugués, polaco, hindi, neerlandés
y espafiol. Estos idiomas se traduciran
en tiempo real a otros mas de 100

idiomas. L
Cisco
Tel.: 91 201 20 00O
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La digitalizacion,
motor para la recuperacion economica de Espana

La recuperacion economica sera digital. Esta es una de las principales conclusiones del informe “La Sociedad Digital

en Espafia 2020-2021: el afio en que todo cambid”, editado por la Fundacion Telefdnica. El estudio, que analiza los

principales indicadores de la sociedad digital en Espana, revela que la aportacion de la actividad digital a la economia

espanola se aproxima al 19 % del PIB, por encima de la media de los paises de las Naciones Unidas, lo que confirma

que la digitalizacion sera el pilar para superar la crisis economica producida por la pandemia de la covid-19.

I informe detalla que en el ambito de la empresa se esta produ-
ciendo un crecimiento en nuevas tecnologias como la inteli-
gencia artificial, el 10T, la robdtica o los servicios en la nube. Ade-

mas, indica que la mayorfa de los directivos de las empresas no
solo desde el punto de vista espafiol sino global —como sefiala una encuesta lle-
vada a cabo por Global Data entre ejecutivos de todo el mundo, durante los meses
de mayo vy julio de 2020— las tecnologias que mas impactaran para recuperar los
negocios seran la ciberseguridad (52 %), el cloud computing (48 %), las tecnologias
de automatizacion (47 %), el 10T (45 %) y el 5G (45 %). Le siguen la inteligencia arti-
ficial, la realidad aumentada y el 5G.

En los hogares también se han producido cambios que estan acelerando la digita-
lizacion en aspectos como la formacion online, el teletrabajo, las compras electré-

nicas, el incremento de las videollamadas o el aumento del contenido multimedia.
Riesgo de aumentar la brecha digital

El informe destaca que la pandemia ha conseguido acelerar cinco afios la adopcion de
habitos digitales por parte de ciudadanos y empresas. Y gran parte de estos cambios
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se quedaran cuando pase la crisis sanitaria.
Sin embargo, existe el riesgo de que se
agrande la brecha digital entre la poblacidn
que trabaja en sectores mejor adaptados a la
economia digital y los que no lo estan. Por
tanto, para evitar una sociedad a dos veloci-
dades es necesario un acuerdo fundamental
sobre los principios éticos y valores comunes
para un mundo digital.

El Gobierno de Espania publico en noviembre
de 2020 el primer borrador del texto "Carta
de derechos digitales" en el que se pretende
recoger los derechos mas importantes en el
entorno digital. Y, desde el sector privado,
Telefénica ha propuesto un "Pacto digital”
para reconstruir nuestras sociedades y eco-
nomias después de la crisis de la covid-19.
Segun plantea el informe, la colaboracidn
entre el sector publico y el privado para al-
canzar un pacto digital debera basarse en un
nuevo modelo de gobernanza que sea capaz
de combinar los aspectos sociales, ambien-
tales y econdmicos y asegurar al mismo tiempo una transicion digital sostenible a
largo plazo.

Resiliencia de las infraestructuras

Uno de los factores que ha contribuido a que la actividad continuara durante la pan-
demia ha sido la capacidad de las redes de comunicaciones. El informe sefala que
las redes han superado en 2020 uno de los desafios probablemente mas impor-
tantes de este siglo.

Espafia ha sido el Unico pals que, estando entre los mas castigados por la pande-
mia, no ha tenido problemas con la red. Tras cuatro afios de estabilidad, se ha pro-
ducido un incremento interanual del 20 % en el tréfico de voz, alcanzando el pico
el 13 de marzo de 2020, dia de inicio del confinamiento. Espafia ha sido capaz de
soportar este trafico porque lleva afos invirtiendo en la que ahora es la red de fi-
bra mas extensa de Europa, y una de las mas avanzadas de comunicaciones movi-
les. De hecho, el informe destaca que a finales del 2020 el 76 % de la poblacion ya

disponia de la tecnologla 5G de Movistar. il
Telefénica
www.telefonica.es
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“NetApp va a seguir creciendo
vy ganando cuota de mercado en Espana”

"Hemos cerrado un ano fiscal con nota". Ignacio Villalgordo, director general de NetApp en Espana, pinta un
excelente balance de negocio en el ejercicio que cerraron el pasado mes de abril. "Analizando el negocio de los
cuatro primeros fabricantes del mercado del almacenamiento en Espafa, NetApp ha sido el unico que ha
crecido en un segmento que ha descendido un 12,6 %". La filial espanola ha ganado 4,6 puntos de cuota de
mercado, recuperando en el primer trimestre el numero uno en el desempefo del mercado Flash y asentando
su posicion como numero dos, tras Dell, segun datos de IDC.

in desvelar la cifra concreta de crecimiento en Espafia, Villalgordo res de servicio". El regidor de canal destacé el trabajo de su Unico mayorista, Arrow,

lo definié como "extraordinario”, por encima del que ha marcado muy activo en todas las areas y especialmente en el programa TOP DMP, en el que

la corporacion, que se situd en un 6 %, con el negocio Flash cre- participaron 14 partners. Torres-Brizuela destaco el negocio generado alrededor del

ciendo a un ritmo del 11 % y en el

SaaS Backup, para la proteccion de Microsoft 365.

que el software, el soporte y el cloud se elevaron por en-
cima del 18 %. En Espafia, si que asegurd que se han ga-
nado més de 100 clientes, ubicados en todos los seg-
mentos de negocio. "Hemos ganado alguna empresa
del IBEX 35, pero también contamos con nuevos clientes
en el area de la gran empresa, la mediana e, incluso, la
pequefia”. El negocio vinculado con la tecnologia Flash
ya genera mas del 30 % de la facturacidn en Espafia.

El 4rea cloud se torna esencial: ya hay mas de 100
clientes que cuentan con alguna solucion de NetApp
desplegada en este entorno y mas de 30 la tienen im-
plantada en AWS, IBM, Microsoft Azure o Google.

Vistazo a 2022

El directivo espera que en el presente afio fiscal la
marca siga creciendo y ganando més cuota de mer-
cado a la competencia. "Vamos a ganar nuevos clientes;
en los que no solo desplegaremos nuestra infraestruc-
tura sino sobre todo les ayudaremos a llevar a cabo su transformacion digital”.

El foco sera el cloud, con la simplicidad como palanca de desarrollo en este entorno.
"La vuelta a la normalidad va a provocar un impulso de la economia”, prevé. "La lle-
gada de los fondos Next Generation de la Union Europea sera esencial.

La creacion de la nueva region de Iberoamérica, liderada por Jordi Botifoll, y de la
que dependera Espana, serd otro factor de impulso. "Espafia serd la punta de lanza
del crecimiento de esta zona", defendio Villalgordo. La compafiia redefinird una
nueva manera de acercarse al mercado, innovadora la califico Botifoll, "porque hay
enormes oportunidades en Latinoamérica”. El canal también se va a ver favorecido
ya que muchos partners tienen presencia al otro lado del Atlantico.

“Syper ano" para el canal

Como compafia 100 % canal, Francisco Torres-Brizuela, director de canal, alianzas
y cloud, ratificé el "super afio" que han vivido los socios. "El negocio ha crecido de
manera extraordinaria, especialmente en nuestros Top partners y en los proveedo-

Ignacio Villalgordo,
director general de NetApp en Espana

La compafia ha incrementado el nimero de especializa-
ciones, atendiendo a la solucion que despliega el part-
ner: a las ya existentes (Cloud Preferred, FlexPod y SAP),
se han afiadido seis mas: inteligencia artificial y machine
learning, data protection, data security, hosting service
provider, infrastructure y Spot by NetApp Preferred. "Va-
Mos a reconocer sus inversiones y competencias”.

El despliegue de servicios, obsesion para la marca en

su relacion con el canal, se ha materializado en dos es-
pecializaciones: integration services certified y lifecy-
cle services certified (aquellas compafiias que se ma-
nejan con soltura en Data Fabric). "El objetivo es que el
partner despliegue el mayor nUmero posible de servi-
cios; ahi reside la mayor rentabilidad".

En este aflo se premiara especialmente la consecucion
de nuevos clientes, con rebates especiales por el lide-
razgo de las oportunidades. "Clave sera la aceleracion
de los servicios en la nube, el impulso de SPOT Yy la ex-
pansion dentro de la comunidad de socios de Microsoft”. Se seguira potenciando
el negocio con los “Top Ten”, la alianza con los proveedores de servicio y la co-
mercializacion de soluciones, con SAP HANA, Oracle o SQL: ademas del desarrollo
de Azure NetApp Files y Cloud Volumes Service.

Novedades de producto

Jaime Balaia, director técnico, destacd las oportunidades que abre la compra de
SPOT, que contard ademas con un canal de partners especializados en su comer-
cializacion. "Vinculado con el cémputo, permite hasta un ahorro del 90 % en el coste”.
También se refirid a la oportunidad de negocio vinculada con NetApp Astra, en torno
a las aplicaciones; la nueva generacion de FlexPod, que permitira que la solucion
convergente se sume a la oferta de nube hibrida, ya que se podra consumir en este
entorno: o las novedades vinculadas con la modernizacion del centro de datos, iden-

tificadas con una mayor simplificacion. i
NetApp
Tel.: 91 210 46 00O
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“Oracle cuenta con una gran oportunidad
de negocio en Espana”

Reconoce Albert Triola, director general de Oracle Espana, la complejidad del ultimo afo fiscal de la compaiiia,

cerrado el pasado mes de mayo. Una complejidad que, sin embargo, no ha lastrado los resultados: la compaiiia ha

superado a nivel mundial los 40.000 millones de ddlares, lo que supuso un crecimiento del 4 %. "En Espafha hemos

cerrado en una linea similar", desveld. "Tenemos, por delante, una gran oportunidad de negocio”, adelanto.

"Mantenemos con nuestros clientes una relacion de socios tecnoldgicos. Los procesos de transformacion digital ya

son una obligacion: la tecnologia es la clave para incrementar la competitividad de las empresas”.

alor del ERP en el cloud
Triola destacd el desemperio de sus soluciones de ERP en el cloud.

En sus resultados mundiales, en el Ultimo trimestre Fusion ERP cre-

Ci6 un 46 % mientras que NetSuite ERP, su version para empresas
medianas y pequefias, se elevo un 26 %. "Estos dos productos se han situado como el
numero uno y dos, respectivamente, en el mercado mundial del ERP en la nube", re
cordé. La tecnologia cloud "ya ha despegado y aporta un valor enorme al cliente”.

En Espafa, la marca cuenta con més de 25 clientes en este entorno del ERP en el
cloud, 5 nuevos en los Ultimos meses. "Nuestros productos, 100 % cloud, se rees-
cribieron para proporcionar el maximo valor en este entorno”, explicd. Unas apli-
caciones que, recordo, se actualizan de manera automatica, cada 9o dias, "lo que
asegura que los clientes disfruten en todo momento de las Ultimas versiones, sin te-

negocio vinculado con el ERP, en Espafia han destacado el despliegue de sus solu-
ciones vinculadas con la cadena de suministro y la gestion de transportes. "Hemos
ayudado a nuestros clientes donde mas les apretaba el zapato", comparo, con sol-
tura. "Hemos cubierto sus necesidades".

El negocio laaS de Oracle reposa en su Gen2Cloud, que sefiala su apuesta, decidida,
por seguir apostando por la creacion de centros de datos propios. Triola recordd
que la marca ha anunciado que doblara su inversion en su actual afio fiscal en este
entorno, lo que quizas permita la apertura de algun centro en Espafia. "Las compa-
filas pueden optar por cualquier modelo de nube, incluso pueden disfrutar, gracias
a Oracle, de un centro de datos propio, en el que disfruten de todas las funcionali-
dades y prestaciones que les ofrece la nube pUblica". i

Oracle

ner que hacer consultorias ni desembolsos excesivos". Triola desveld que, junto al

Tel.: 902 302 302

Previsiones positivas para el sector de los servicios gestionados de impresion

La pandemia también ha tenido su impacto en el
mercado de los servicios gestionados de impresion
ya que con la irrupcion masiva del teletrabajo, la
forma de imprimir cambid radicalmente. Segin un
informe elaborado por Quocirca, a finales de 2019
el 79 % de las organizaciones anticipaba un au-
mento del gasto en servicios gestionados de im-
presion para los siguientes doce meses. Aunque la
tendencia hasta el momento parecia clara de una
transicion de un modelo transaccional a uno con-
tractual esto se vio frenado bruscamente, espe-
cialmente durante el confinamiento. De hecho, el
145 % de los distribuidores cree que los volimenes
de impresién de los clientes han disminuido y la mi-
tad notifica que sus ingresos han descendido.

A pesar de estos malos datos iniciales, el 50 % de
las empresas considera que la impresion sigue
siendo muy importante para su negocio y el 37 %
asegura que los servicios gestionados de impre-

1 2 newshook.es 284 | julio - agosto 2021 |

sidn siguen siendo claves para la transformacion
digital, lo que hace mantener el optimismo a TPS
(Total Printing Solutions), que prevé que el mer-
cado siga evolucionando positivamente gracias a
la adaptacidn de los contratos de servicios ges-
tionados de impresion a las necesidades de las
empresas.

8 de cada 10 empresas planeaba aumentar su
gasto en servicios gestionados de impresion. Por
ello, a pesar de que la crisis provocada por la co-
vid-19 ha cambiado el tablero de juego, Jorge Al-
varez, director general de TPS, considera que se
abren buenas expectativas para el sector. "La evo-
lucién ira claramente al alza en 2021 y en afios su-
cesivos: las empresas van a preferir contratar ser-
vicios cuyo impacto econdmico inicial es menor
que una compra transaccional. También las solu-
ciones de software tendran mayor importancia y
jugaran un papel clave, ya que las empresas que-

rran evolucionar hacia plataformas en la nube, sis-
temas de impresion seguros y agilizar la transfor-
macion digital y mejorar la movilidad".

Por otro lado, seguin TPS la coyuntura actual tam-
bién posibilita que las empresas puedan benefi-
ciarse de los servicios gestionados, dado que las
oficinas requieren de equipos mas pequefios y
préximos a las personas, buscando evitar aglo-
meraciones de trabajadores en un mismo lugar,
como en un cérner de impresion. “El mercado de
los servicios de impresion se recuperara en cuanto
la pandemia permita volver a la normalidad. Aun-
que es cierto que el teletrabajo ha venido para
quedarse, y esto puede implicar una ligera caida
en el volumen de impresién, también generard un
nuevo nicho de negocio aun sin explorar: la oficina
en casa; un vertical con mucho potencial". i

TPS (Total Printing Solutions)
Tel.: 902 157 960
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Los mayoristas, claves en el desarrollo del modelo CSP (Cloud Solution Provider)

"No hay ninguna duda de que el €COSIStema
de Microsoft ha abrazado el modelo C/OUd”

La nube ya forma parte esencial del discurso de negocio de Microsoft. Santi Oller, director de

desarrollo de partners de Microsoft en Espana, reflexiona acerca de la evolucidn del canal en este

entorno. El buen desempeno del programa CSP (Cloud Solution Provider), donde la figura del

mayorista es clave; junto al foco en la formacidn y el desarrollo de soluciones y aplicaciones propias

por parte de los partners, basadas en Microsoft Power Platform, se tornan en pilares fundamentales

de la estrategia indirecta de la marca.

icrosoft cerré afo
fiscal el pasado 30
de junio. Sin lugar a

dudas, el afo mas
complicado en los Ultimos ejercicios.
Eso si, la tecnologia ha sido un bien

soluciones vinculadas con el desem-
peno del trabajo en remoto, con las

herramientas de colaboracién como
una de las areas estrella. ;En qué pila-
res se ha fundamentado la relacién
con los socios de Microsoft en este
complicado ejercicio?

Hemos intentado estar cerca de los
clientes, ayudandoles en cada uno de
los momentos de estos meses tan
complicados. Existio una cierta se-
cuencialidad en las necesidades. Al
principio, la necesidad urgente del te-
letrabajo nos llevd a trabajar con el ca-
nal para hacer esa transformacion de
manera inmediata. Posteriormente,
percibieron la importancia de la segu-
ridad, lo que nos hizo intensificar el trabajo con
el canal para cubrir esta necesidad. Hemos
visto una entrega total por parte del canal ha-
cia sus clientes.
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14| newsbook.es 284 | julio-agosto 2021 |

Santi Oller,
director de desarrollo de partners de Microsoft en Espafa

Ha sido excepcional en actitud y en el resultado.
El canal ha estrechado su vinculo con los clientes.
Ha sido un momento de proporcionar mas ser-
vicios, con una cobertura mas amplia. Y esto se
ha notado en las nuevas incorporaciones a nues-
tro ecosistema: los distribuidores han observado
nuestra plataforma como una propuesta de valor
diferencial para sus clientes que les permite cu-
brir diferentes areas. El pasado mes de octubre

—
-
_f
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formaban parte de nuestro ecosistema
alrededor de unos 10.300 socios; un

i numero que se ha incrementado.

En este mapa de distribucién Micro-
soft siempre ha puesto especial aten-
cion en lo que llamaba hace un par de
afos, la "construccién de su propie-
dad intelectual” en areas como el es-
pacio de trabajo, la infraestructura
cloud, las aplicaciones o la inteligen-
cia artificial, entre otras. También el
pasado afo se incrementé el nUmero
de soluciones desarrolladas por los
partners: se alcanzaron las 7.400, un
50 % mas que en 2019. ;Ha seguido
siendo asi? ;En qué areas?

El leit motiv de Microsoft sigue siendo el
mismo: que nuestros partners, en base
a nuestra plataforma, desarrollen solu-

ciones que se ajusten a las necesidades
y a los retos de cada uno de sus clien-
tes. Y asi hemos seguido en el Ultimo
aflo, con algunas areas que se han ace-
lerado. Ha sido, por ejemplo, los entornos cola-
borativos, con Teams:; o el desarrollo de solu-
ciones adaptadas a los entornos online, donde
se ha observado una mayor aceleracion. Tam-
bién han crecido las soluciones alrededor del
mundo del dato y de la inteligencia artificial, en
base a modelos predictivos y a mecanismos
para ampliar la flexibilidad de las empresas gra-
cias a la implantacion de software y aplicaciones.


https://newsbook.es/destacado/no-hay-ninguna-duda-de-que-el-ecosistema-de-microsoft-ha-abrazado-el-modelo-cloud-2021070188771.htm

Una de las areas de mayor crecimiento son las
aplicaciones low-code, desarrolladas en base a
nuestra plataforma Power Platform. Se trata de
aplicaciones de desarrollo rapido, con capaci-
dad de adoptar procesos de negocio de manera
muy sencilla. Esto es fundamental para un en-
torno que necesita agilidad, flexibilidad, para
responder répido a lo que necesita el negocio.
Tenemos dos ejemplos, con la Liga de Futbol
Profesional y con Prosegur, con los que hemos
firmado acuerdos para desarrollar y, posterior-
mente, comercializar sus propias aplicaciones a
terceros; lo que les permite asumir un perfil de
ISV. Son dos ejemplos de compaiiias que no te-
nian un perfil tecnoldgico y que ahora si que lo
han adquirido.

Los modelos de negocio estan en constante
evolucion y transformacion. Microsoft les aporta
la plataforma y nuestro ecosistema de partners
para hacer esa transformacion con-
juntamente con el cliente. Incluso
en los dos ejemplos, los clientes
acaban convirtiéndose en partners.

La nube es todo en Microsoft. Y
también en el canal. Hace un par
de anos, de los socios que gestio-
naban los mayoristas a través de
los modelos CSP (Cloud Solution
Provider), entre el 70 y el 75 % todavia no ha-
bian empezado a plantearse el camino a la
nube. La barrera principal era la falta de
tiempo, tanto para formarse como para man-
tener una conversacion con el cliente en torno
a este modelo. ;Ha cambiado sustancialmente
el panorama?

En los modelos CSP se alna, por un lado, provi-
sionar el cloud bajo un modelo de suscripcién;
junto a la capacidad que tiene el partner de
afiadir sus servicios. El canal ha visto una opor-
tunidad vinculada con su oferta de servicios,
que provee de manera conjunta con la solucién.
A dia de hoy ya no hay duda de que el ecosis-
tema de Microsoft ha abrazado este modelo
cloud. Y en esta realidad, ha sido clave el rol del
mayorista en la consecucion de este cambio: ha
realizado un papel extraordinario. Ha puesto mu-
chisimos servicios a disposicidn de su canal para
que los pudieran ofrecer a sus clientes, siempre
en un modelo de complementariedad, para que,
al final, el cliente recibiera el valor que necesitara.
Es cierto que hay algun partner que, por su mo-
delo de negocio, aun no ha abrazado comple-

EN PRIMERA PERSONA

tamente la nube. Algunos estan muy vinculados
con los entornos tradicionales y les cuesta mas
esta transformacion. Y en estos casos les esta-
mos ayudando. También los mayoristas. Incluso
los modelos CSP incluyen también algunas op-
ciones de licenciamiento no puramente cloud.

En esta iniciativa CSP, Espaiia, hace un par de
afos se movia, en crecimiento y aceleracion,
en las primeras posiciones en Europa. ¢Sigue
siendo asi?

Algunos de estos mayoristas destacan el desem-
pefio en Espafia como ejemplo en la corpora-
cién. Estamos muy orgullosos del trabajo que es-
tan desempefiando los mayoristas en el programa
CSP. Ha sido un trabajo conjunto para analizar las
areas en las que se aporta valor para centrarse en
aquellos aspectos en los que el mayorista puede
complementar a su canal.

“Ha sido clave el rol del mayorista
en el negocio del cloud; ha

realizado un papel extraordinario”

A la lista de Arrow, Esprinet, GTI, Ingram
Micro, Tech Data y Crayon, se ha sumado
ALSO, recientemente instalado en Espana.
¢No es excesivo el niUmero de mayoristas?
¢Hay negocio suficiente para todos?

Con ALSO llevamos poco tiempo trabajando
con ellos en Espafia, aunque las referencias
son muy buenas. El interés por nuestra plata-
forma va creciendo. Se acercan a Microsoft
partners de otras tecnologias, no solo de
cloud, lo que demuestra que crece la demanda
de partners que se quieren formar y que quie-
ren entrar en el entorno del cloud. La clave es
el valor aportado. En un primer nivel seria el va-
lor aportado a los partners y, en un segundo ni-
vel, el valor aportado al cliente.

El recorrido en los tres Ultimos afios ha sido po-
sitivo. Empezamos con servicios sencillos de
migracion al cloud y ahora estamos pensando
en servicios vinculados con la inteligencia arti-
ficial, el big data o el 10T, muy avanzados.

A nivel mundial, en el primer semestre este
negocio vinculado con el cloud crecié un

21,4 % y en el tercero se elevéd hasta el 33 %,
con Azure, con un crecimiento del 50 % como
estrella destacada. En este caso concreto de
Azure, hace un par de afios, al distribuidor pe-
queiio y mediano le costaba mantener con
sus clientes conversaciones de negocio en
torno a los servicios que ofrece esta plata-
forma. ;Como pintaria la situacion actual?

Al final, toda innovacién, toda transformacion,
lleva cierto tiempo. Ahora, sin embargo, Azure
es protagonista en todas las conversaciones.
Los partners arrancaron con Azure en una apro-
ximacion basada en una migracion mas senci-
lla'y ahora estan accediendo a mayores niveles
de especializacién, con migraciones a siste-
mas criticos como SAP o las innovaciones al-
rededor de las aplicaciones, el 10T o la puesta
en marcha de modelos predictivos. La variedad
de soluciones que estan poniendo en el mer-
cado los partners es tremenda.
Nuestra plataforma les permite
moverse en todos los entornos:
puesto de trabajo, seguridad, in-
novacion de aplicaciones, etc.,

para desarrollar sus servicios.

A nivel mundial, Microsoft 365,
con un crecimiento del 15 % en el
tercer trimestre y un 12 % en el
primer semestre, se situa como un elemento
esencial. ;Sigue siendo la principal punta de
lanza para el canal espafiol?

Sigue siendo muy relevante. Los resultados a ni-
vel mundial hablan por si solos. La situacion de
los Ultimos 15 meses ha acelerado muchos pro-
cesos de transformacién digital que estaban
pendientes. Pero todavia falta mucha, y sobre
todo, buena adopcidn en aspectos como la in-
tegracion con lavoz, la seguridad, etc.

No se trata de hacer una videoconferencia sino
de disfrutar de un entorno colaborativo plena-
mente productivo; lo que también incluye un
cambio con la implantacién de los modelos hi-
bridos. Son muchas cosas las que hay que cam-
biar y por eso Microsoft 365 estd cambiando
muchisimo. Hace poco hemos lanzado nuevas
adopciones con Viva para una mejor concilia-
cién, meditacién dentro de Teams, etc.

¢Y Dynamics 365? Esta herramienta crecié a
nivel mundial un 45 % en el tercer trimestre.
¢Qué tipo de partners desarrollan este apar-
tado en Espana?
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El canal de Dynamics se con-
solidd y, posteriormente, se
transformd y ha adoptado el
cloud como elemento dife-
rencial. Las soluciones vertica-
les que habian desarrollado las
adaptaron a este entorno,
ofreciendo un abanico de ser-
vicios y de soluciones a sus
clientes mucho mas flexible
que antes.

Ademas, a este canal se han
incorporado nuevos partners.
La aparicion de Business Cen-
tral lo ha favorecido. Incluso
ha permitido el desarrollo de nuevas aproxima-
ciones en el modelo de negocio.

Lo mas importante, sin embargo, es la posibili-
dad de desarrollar aplicaciones de manera ra-
pida, sencilla, con Power Platform. No se re-
quiere un nivel avanzado de conocimiento en
temas de codificacion y de programacion. Las
empresas aplican negocio, a través del des-
pliegue de una aplicacién, de manera muy ra-
pida y flexible.

El camino mas directo hacia la nube para el
canal es la formacién. El pasado afio fiscal el
numero de empleados de firmas del canal que
estan formados en diversas tecnologias cloud
se elevé un 90%, hasta alcanzar casi 27.000
profesionales formados. Por otro lado, Espaia
es el cuarto pais a nivel mundial en certifica-
ciones cloud, un paso mas alla de esta forma-
cion. ;Dénde se ha centrado el tiro este afio?
Este afio hemos hecho mucho foco en la certifi-
cacidn, con 6.100 nuevos profesionales certifi-
cados. En el caso de Azure, el nimero de certi-
ficaciones casi triplica a la siguiente herramienta,
que es Dynamics. Y, después, la formacion en
torno a Microsoft 365, un producto mas maduro.
Ademds, contamos con el programa "Crea Fu-
turo”, en el que hemos formado a mas de 1.000
nuevos profesionales. Es un programa para for-
mar a los nuevos graduados en tecnologia de
Microsoft.

Recientemente Microsoft ha lanzado el pro-
grama “Cloud Region Strategic Partners Pro-
gram”, que esta vinculado a la préxima
apertura de la region cloud de centros de
datos en Espaia. ;Qué se pretende conseguir
con esta iniciativa?
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Estos fondos son una oportu-
nidad Unica de abordar la di-
gitalizacién ~ del  tejido
empresarial del Espafia. Mi-
crosoft esta acompafiando en
multiples iniciativas que estan
desarrollando muchos part-
ners. Lo primero que hemos
trasladado al canal era enten-
der lo que significaba la digi-
talizacidon y qué necesita una
empresa para digitalizarse.

Hay que tener claro qué te-
nemos que ofrecer a los clien-

Con esta iniciativa estamos aunando la tecno-
logia con los servicios y capacidades para ofre-
cer la mejor solucién al cliente. Ya hemos
anunciado la incorporacion al programa de
grandes empresas como Accenture, DXC, Eve-
ris o Seidor. Y ahora estamos trabajando con
nuestro ecosistema de partners en el concepto
de "Reimaginar Espafia".

Con la creacion de la nueva regién queremos
atraer mas inversidn a nuestro pals a través de
grandes centros de excelencia regionales,
donde no sélo se dé cobertura a Espafia, sino
a otras zonas de Europa o del mundo. Debe-
mos aprovechar la oportunidad de crear un
hub tecnoldgico para Europa que genere mu-
chos puestos de trabajo de alta cualificacién y
remuneracion; ademas del mejor servicio que

ofrecemos a los clientes.

Esa apertura se hace de la mano de Telefé-
nica. Una operadora, con la que Microsoft
mantiene una estrecha alianza, e incluso
vende licencias de Microsoft 365 y comercia-
liza escritorios virtuales. ;No se entra en nin-
gun conflicto con el canal?

Telefénica es una pieza que forma parte de una
infraestructura mucho mas amplia. Lo impor-
tante es destacar que esta region la opera Mi-
crosoft: por lo que no se genera ningun con-
flicto. Con Telefénica mantenemos una alianza
extraordinaria en multiples dmbitos.

La UE acaba de aprobar el plan de resiliencia
mandado por el ejecutivo el pasado 30 de abril
lo que supone el pistoletazo de salida para los
fondos Next Generation, ;cual es la estrategia
de Microsoft para ayudar al canal a que sea
consultor de sus clientes?

tes y, posteriormente, cémo
articularlo. Muchos estan analizando el estado ac-
tual de la empresa 'y qué quieren conseguir; y en
funcidn del gap, presentarle una propuesta. Es-
tamos poniendo nuestra plataforma a disposi-
cion de todos los partners, con un foco especi-
fico en el concepto de soluciones paquetizadas,
para que su implantacion sea mas rapida y facil
para la empresa.

Y de cara al nuevo afio fiscal, que arranca el
préximo 1 de julio, ¢hacia qué areas observa
mejores oportunidades de negocio?

El cloud va a seguir siendo un elemento tractor
para conseguir la flexibilidad y la optimizacion de
los negocios. Proporciona la elasticidad que és-
tos van a requerir en los proximos meses. Se han
abierto nuevos modelos de negocio que van a
traer necesidades de flexibilidad y de adapta-
cion. Va a ser clave como abordar la innovacion
en los entornos de aplicaciones, con la plata-
forma de Power Apps como un foco claro.

Para implantar un modelo predictivo, necesitas
tener entornos de datos que proporcionen un
dato mas predictivo. También va a ser impor-
tante el desarrollo de esos modelos hibridos y
sacar el maximo partido a las herramientas co-
laborativas y en un entorno seguro. Y, por Ul-
timo, la sostenibilidad va a ser un elemento
clave en el desarrollo de los negocios.

No podemos olvidar el foco sectorial. Microsoft
ha anunciado los “Industry clouds”, en segmen-
tos como la sanidad, el retail, los servicios finan-
cieros y los seguros: que se ampliaran a muchos
otros. Se trata de desarrollar un cloud verticali-
zado y crear soluciones para responder a los re-
tos que tienen cada una de las industrias. i

Microsoft
Tel.: 91 391 90 00O



Especial E DGE

Cuenta atras para

a expliosion
del edge

| julio-agosto 2021 | newshook.es 284




Especial E DGE

“The edge outlook”, Ultimo informe de Intel que aborda la realidad del edge

Las empresas ya NO pueden permitirse
ignorar el edge

Segun IDC, el gasto en el edge alcanzara los 250.000 millones de ddlares en 2024. El uso de la

tecnologia ha crecido de manera desorbitada en los Ultimos meses, generando un volumen de datos sin

precedentes. Unos datos que se tornan en el elemento primordial para conducir la transformacion

digital y cuyo procesamiento senala un enorme reto para las empresas. El edge, que acerca el proceso

a la fuente de los datos, permite impulsar la eficiencia y apuntalar el crecimiento de las empresas.

ntel, que acaba de presentar
su informe “The edge ou-
tlook”, que analiza el presente
y el futuro de la tecnologia

en el edge, esta convencida de que para ase-
gurar los mejores resultados empresariales es
vital acelerar el paso al edge. Este hace posible
que cada objeto almacene in-
formacién y que esa informa-
cién se extraiga y se utilice en
tiempo real.

Recuerda el proveedor que la
dependencia de los datos se
esta disparando. IDC predice
que en 2025 cada persona co-
nectada en el mundo tendra al
menos una interaccion de da-
tos digitales cada 18 segun-
dos, probablemente de uno de
los miles de millones de dispositivos 10T, que se
espera que generen mas de 90 ZB de datos en
2025. De este modo, las empresas necesitan
que estos datos estén disponibles facilmente
para impulsar la innovacién en tiempo real.

Capacidad transformadora
del edge

Asegura Intel que el edge esta llamado a trans-
formar todos los aspectos de la vida y los ne-
gocios. Ya estd llevando los servicios digitales al
siguiente nivel, trabajando en sinergia con tec-
nologias criticas como la inteligencia artificial y
el 5G. En concreto, solo entre los clientes de In-
tel, ya hay mas de 24.000 despliegues de edge
que generan un valor empresarial real, ayudando
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alas empresas a crecer e innovar en esta nueva
era de inteligencia distribuida.

Los CIO saben que la estrategia de datos debe
ser una prioridad. Segin un estudio de HPE
Aruba, el 72 % de los lideres de Tl ya esta utili-
zando las tecnologias edge para ofrecer nuevos
resultados.

Es cierto que persisten algunas barreras a la

adopcidén. Una encuesta reciente de IDG sefialé
algunas: la identificacién de casos de uso cla-
ros, la seguridad, la falta de habilidades internas
y las preocupaciones en torno al coste.

Areas de implantacién

Intel sefiala cuatro segmentos en los que la apli-
cacién del edge se torna muy beneficiosa. En el
caso del retail, los datos analizados en el ex-
tremo permiten una mejora en el control del in-
ventario, al tiempo que permiten que las cade-
nas de suministro y el desarrollo de los
productos sean mas eficientes. El edge esta
proporcionando a los minoristas un analisis del

comportamiento del consumidor en tiempo

®C Marilés de Pedro)

real, lo que les permite ofrecer experiencias
mas personalizadas.

En la Industria 4.0, la robdtica basada en la in-
teligencia artificial se esta utilizando para reali-
zar tareas repetitivas y potencialmente peligro-
sas con mayor velocidad y precision que los
humanos. Asimismo, la vision artificial también
se utiliza para validar las carac-
teristicas y comprobar los de-
fectos, lo que ayuda a ofrecer
un producto de la maxima cali-
dad posible.

En el terreno de la sanidad, la
aplicacién del edge contribuye
a ofrecer una mayor calidad de
atencidn y eficiencia clinica al
permitir la monitorizacion de
los pacientes y la recopilacién
de datos, la integracion con las
historias clinicas electronicas y el andlisis de da-
tos de los pacientes impulsado por la inteli-
gencia artificial.

Por Ultimo, en el terreno de las telecomunica-
ciones, el aprendizaje automatico puede ayudar
a los operadores de telecomunicaciones a au-
mentar la eficiencia operativa y de la red para
cumplir con los objetivos de calidad en el servi-
cio, reduciendo los costes. Gracias a la inteli-
gencia artificial, los operadores gestionan de
forma inteligente las redes 5G, consiguiendo una
mayor automatizacién de la red, un ahorro de
energla y la flexibilidad operativa para dar servi-
cio a una amplia variedad de casos de uso. L

Intel
Tel.: 91 432 90 90
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Especial EDGE
V-Valley hace un excelente balance del negocio vinculado con el edge en HPE

"La adopcion del edge ha explotado"

Era una enorme oportunidad y ahora ya es una realidad. La aceleracion de los procesos de

transformacion digital ha concedido al edge, al extremo, un enorme protagonismo. Rafael Pestana,

director de HPE Centric en V-Valley, asegura que la adopcion de soluciones para dar cumplido soporte

a las necesidades del extremo ha explotado. "2021 es el afio del auténtico arranque del edge". Una

realidad que ha conducido a un excelente balance en el negocio que el mayorista mantiene con HPE,

marca de referencia en este negocio.

Rafael Pestana,
director de HPE Centric en V-Valley

a adopcién del teletrabajo,
que ha conducido a una ex-
plosion, aun mayor en el uso

de los dis-
positivos, ha sido un vector
de expansion del edge. "Se
han tenido que mejorar las
comunicaciones, la capaci-
dad de cémputo y de alma-
cenamiento en el extremo;
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para conceder al puesto de trabajo todo lo
que necesitaba". Unos despliegues que, ante
la carga de datos que recogen y analizan, "ne-

“Me atreveria a asegurar que todo el

canal ya se ha introducido en el edge”

®C Marilés de Pedro]

cesitan una infraestructura de centro de da-
tos". Junto al teletrabajo, crece sin descanso el
numero de sensores desplegados para captar
la informacidn. "Todo esto ha conducido a que
la adopcion del edge haya explotado”.
Pestafa cree que el desarrollo del edge no va
a parar. Segun la consultora Gartner, en 2022
habra 55 billones de dispositivos conectados y
el 50 % de los datos se creard en el edge. "Hay
muchos mas dispositivos conectados que los
tradicionales, como PC o teléfonos”, insiste.
"Ha crecido, de manera desorbitada, el nUmero
de sensores que ayudan a captar, y posterior-
mente analizar, la ingente informacion que se
genera". Calcula Gartner que en 2023 se va a al-
canzar un negocio que movera alrededor de
216 billones de ddlares. "Hay muchas oportu-
nidades en todos los sectores"”, asegura. Espe-
cialmente claras son las generadas en el seg-
mento industrial, con el desarrollo de la
Industria 4.0, la educacion y la sanidad. "La Ad-
ministracion PUblica también tiene que impulsar
su desarrollo”, completa.

Alianza con HPE

HPE es marca clave en la oferta de V-Valley y el
edge se conforma, junto al despliegue de la
nube hibrida y los servicios bajo un modelo ges-
tionado, a través de la propuesta de Greenlake;
como una de las tres areas en las que se basa el
desarrollo de negocio de
este fabricante. "El edge esta
en suADN: es el presente y el
futuro”. Gracias a la partici-
pacion del canal, desvela
Pestafa, este negocio ha ex-
perimentado un enorme im-



pulso en el Ultimo afio. "El balance del negocio

de V-Valley con HPE es muy positivo".

HPE cuenta con una oferta completa alrededor
del edge, compuesta por servidores, almace-
namiento, soluciones de red y software; a la
que se une una capacidad de integracion de
servicios y soluciones financieras, muy flexibles,
que se consumen en modo consumo (gracias al
modelo GreenlLake). "Con HPE el canal puede
capitalizar nuevas opor-
tunidades de negocio de
una manera rapida, agil,
segura y escalable".

Edge in a box

Las necesidades tecnolo-
gicas que demanda el
"extremo" exigen solucio-
nes completas que en
muchas ocasiones se arman gracias a la colabo-
racion entre diferentes marcas. V-Valley ha pre-
sentado una solucion, “Edge in a box", que ha
disefiado en colaboracién con APC by Schneider
Electric, HPE y StorMagic, que simplifica las con-
figuraciones de Tl hasta un 40 %. Esta disponible
en tres modalidades distintas en funcion de las
capacidades: entrada, medio y entreprise. En
cada una se encuentran equipos Proliant, soft-
ware de gestion y switches PDU en diferentes
capacidades, entre otros componentes, para

responder a distintas necesidades. "Se trata de
un mini centro de datos en el extremo, con to-
das las funcionalidades que este entorno re-
quiere", resume. Pestafa insiste en que este tipo
de soluciones demuestra la necesidad de cola-
borar para proporcionar soluciones completas y
faciles de instalar en el edge. "Estos entornos es-
tan cada vez mas hiperconectados y la colabo-
racién entre compafiias, no sélo fabricantes, sino

“Con HPE el canal puede capitalizar nuevas
oportunidades de negocio de una manera

rapida, 4gil, seguray escalable”

de todo tipo, cada vez es mas necesaria”". No
son las Unicas soluciones validas para este en-
torno pero, sin duda, "facilitan una rapida incor-
poraciéon de productos y aseguran la

1 ademas de una solucién
l | completa donde se incluye

J la red, el computo vy el al-
macenamiento, incluido el
software que permite con-
trolar la seguridad, los cos-
tes, la gestion de los conte-
dato”,
enumera. "Se trata de una

nedores o del

vision mucho mas amplia
del edge".

El otro gran brazo armado
de HPE es Aruba que cuenta
con una oferta especifica
para el entorno del edge,
que incluye dispositivos de
acceso a redes, con solu-
ciones para el mercado de
la pyme, puntos de acceso
y switches. También incluye
soluciones complejas como
Aruba Central, su plataforma
unificada de operaciones de
red, o herramientas de seguridad como Clear-
Pass. "Es la punta de lanza", define. Cuenta con
una oferta que cubre tanto el centro de datos
como el acceso remoto.

El si del canal

Asegura Pestafia que todos los distribuidores
que comercializan los productos de HPE de la
mano de V-Valley han dicho si al negocio del
edge. "Indudablemente a
diferentes velocidades,
cada partner con sus ca-
pacidades”, puntualiza.
Un negocio, que como
sucede con el resto de la
oferta de HPE, exige una
capacitacion, mas alla de
la pura infraestructura.
"Me atreveria a asegurar
que todo el canal ya se ha introducido en este

negocio”. i
V-Valley
Tel.: 902 201 146

sencillez en el despliegue”. En defini-
tiva, "proporcionan muchas ventajas
competitivas”.

oferta de HPE en este apartado. "Es
clave su vision Intelligent edge que fa-

1
1
1
1
1
I
Insiste Pestafa en la profundidad de la :
1
1
1
1
1
1
1

cilita la provisién, en modo servicio,
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Vertiv espera doblar el negocio que hace con el canal en este ano

"Nuestro negocio estara
estrechamente ligado al edge"

director del canal Tl de Vertiv

el Moral también senala la lle-
gada de los fondos europeos
Next Generation como el

otro gran vector que tirard,
aun mas, de los procesos de transformacion di-
gital de las compafiias. "Es esencial hacerlas
mas competitivas y mas sostenibles".

Tres areas de oportunidad en
el edge

El desarrollo del edge atiende a tres entornos
diferentes. Uno, al que del Moral apela como
heredado, se identifica con el negocio vincu-
lado con centros de datos repartidos por todo
el mundo, lo que incluiria a las soluciones que
conforman los micro centros de datos, en en-
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tornos pequefios y medianos, instalados en las
ubicaciones de las empresas. "Existe una gran
oportunidad en la renovacion de ese parque”,
sefala.

La segunda 4rea, que bautiza al edge geogra-
fico, se identifica con los servicios de la nube
y los grandes centros de datos. "Hay que re-
cordar que Espafia, en general: y Madrid, en
particular, se esta convirtiendo en el principal
hub digital del sur de Europa”. Un panorama
que ha permitido el desembarco de los gran-
des jugadores en Espafia, lo que asegura una
enorme oportunidad de crecimiento en este
apartado.

Por Ultimo, el edge dindmico est4 ligado al de-
sarrollo de las ciudades inteligentes y el IoT.

Para Miguel del Moral, director
del canal Tl de Vertiv, edge
significa canal. Con el
ambicioso objetivo de duplicar
el negocio que se hace con los
distribuidores, el edge se torna
en el area clave. "Nuestro
negocio estara estrechamente
ligado a este entorno"”, insiste.
Un area que, valora, esta en
expansion. La pandemia, que
ha provocado la aceleracion de
los procesos de digitalizacion,
ha catalizado las numerosas
necesidades alrededor del
edge. "Tras el arranque, se va a
acelerar el consumo en Ila
segunda parte de este ano vy,
fundamentalmente, a lo largo

de 2022". ®% Marilés de Pedro]

"Es el que esta empezando a explosionar”, va-
lora. "Estamos posicionandonos en este edge
dindmico. Es realmente el que va a disparar la
oportunidad de negocio”.

Del Moral insiste en que el foco de Vertiv es el
desarrollo de las soluciones de infraestructura
critica. "Estamos en un momento de ebullicidn
en el que Vertiv quiere aportar valor, con una fi-
losofia basada en las soluciones”.

El canal, esencial

El canal es la pieza clave en el desarrollo del
edge para Vertiv. La marca cuenta con su inicia-
tiva Vertiv Partner Program, que incluye las cua-
tro categorias, Diamond, Platinum, Gold y Silver,
entre las que se reparten los distribuidores.



Segln un estudio publicado el afo pasado por Vertiv, el consumo
energético derivado de las redes 56 puede aumentar entre el 150 %
y el 170 % para 2026, lo que aumentaria el coste del 56 y también del
edge computing, reduciendo su rentabilidad y sostenibilidad. Un pa-
norama que abre un reto importante al desarrollo de las soluciones en
torno al edge. Del Moral reconoce que la red 56 supone un consumo

Especial E DGE

construir sistemas y aplicaciones que nos ayuden a que esta socie-
dad pueda trabajar de una forma mucho mas eficiente”, recuerda.

Elincremento energético del 56 se explica, no solo por el con-
sumo de la propia tecnologia, sino porque convivira con las esta-
ciones 36 y 46. “Sin embargo, vamos a utilizar sistemas y
aplicaciones para aprovechar mucho mas el dato; lo que nos tiene

superior aunque también es un 90 %
mas eficiente que su predecesora,
la 46, por unidad de tréafico.
“Gracias al 56 vamos a poder

Para ayudar al canal a desarrollar este
negocio, Vertiv ha puesto en sus ma-

nos una nueva herramienta, Solutions
Design Tool, para ayudarle a confi-
gurar, de manera sencilla, una solu-

cién completa en el entorno de los
microcentros de datos, incluyendo
todos los elementos necesarios para

ello (rack, SAl PDU, soluciones de

frio, etc.). "Es una pieza clave para el
desarrollo de este mercado”.

El fabricante cuenta con la Vertiv
University que permite la formacion

de los partners para que logren las
certificaciones en las distintas es-
pecialidades. Especialmente impor-
tante es el programa de registro y
proteccion de proyectos: y el soporte
que ofrecen a las ventas.

Junto al mapa de distribucion, Vertiv trabaja
con un terceto mayorista del que forma parte
Ingram Micro, Tech Data y V-Valley. "Edge es ca-
nal", repite. "Y canal también es mayoreo”,
completa. "Necesitamos al canal mayorista para
descubrir quiénes son los principales actores
en este entorno, para formar a esos principales
actores y acompafarles. Sus componentes fi-
nancieros y logisticos son esenciales; pero
desde el punto de vista del edge, el valor que

“Estamos posicionandonos en el edge
dinamico. Es realmente el que va a

disparar la oportunidad de negocio”

nos tiene que ofrecer el mayorista excede de

esas necesarias parcelas”.

Oferta en torno al edge

Vertiv cuenta con una oferta especifica para
desarrollar esta oportunidad. Una oferta que,
puntualiza del Moral, no deja de completarse y
crecer. "Anunciaremos, en breve, mas y mejo-
res soluciones que nos ayuden a tener un port-
folio més completo aun".

que ayudar a ser mucho méas
eficientes; lo que compen-
sara, con creces, el exceso de
consumo energético”.

Entre la oferta actual destaca Vertiv
VRC-S, un microcentro de datos,
montado en fabrica, que permite
una instalacién rapida y facil para
aplicaciones edge y en otras ubica-
ciones de Tl de tamafio reducido.
Este microcentro de datos plug and
play, a diferencia de los centros de
datos modulares prefabricados, per-
mite el despliegue en entornos
como oficinas, clinicas, tiendas mi-
noristas u otros espacios comercia-
les o industriales, donde se preci-
sen recursos informaticos criticos y
de pequefio tamano.

Vertiv VRC-S esta disponible en va-
rios modelos estandar prefabrica-
dos que pueden entregarse en dias
e instalarse en horas. Vertiv VRC-S
cuenta con una unidad rPDU, ademas del sis-
tema de alimentacion ininterrumpida Vertiv Lie-
bert GXTs, con certificado Energy Star 2.0, sen-
sores y software de monitorizacién, envuelto en
una garantia de tres afios que cubre toda la so-
lucidn. "Puede ser nuestra punta de lanza para
el entorno de los distribuidores que gestionan
los mayoristas". i

Vertiv
Tel.: 91 414 00 30

Acceda al video desde

el siguiente cédigo QR
https://newsbook.es/canal/
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Schneider Electric ha presentado un programa de software y servicios digitales edge,

dirigido al canal

"En 2021 el Crecimiento estard en el edge"

- A-h /f’ﬁ_

Ana Carolina Cardoso,
directora de canal de APC by Schneider Electric

En un 200 % cifra Ana Carolina Cardoso, directora de canal de APC
by Schneider Electric, el crecimiento experimentado por el negocio
en torno al edge desde el afno 2019 en el fabricante. “Ha sido una
explosion”, determina. Un ascenso que tiene en la aceleracion de la
transformacion digital su principal vector de impulso. "Este ano
vamos a seguir viendo los frutos de lo que sucedid el ano pasado”,
asegura. La marca cuenta con 220 distribuidores certificados en
este segmento de negocio, a los que se les abre una enorme
oportunidad en tres apartados: el segmento industrial, con el
desarrollo de la Industria 4.0, la educacion y el sector sanitario.

®% Marilés de Pedro)
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| desarrollo del teletrabajo y

su posterior consolidacion en

este ejercicio ha impulsado los

proyectos en los que se ga-
rantizara la actividad de las empresas, en los que
se disfrutara de una visibilidad de todos y cada
uno de los rincones hasta los que se desplazé la
empresa. "Muchos clientes tuvieron que reorga-
nizar sus instalaciones para gozar de esta nece-
saria visibilidad y para garantizar que los emple-
ados pudieran operar con idéntica calidad",
explica. Una situacion que incremento el nimero
de proyectos vinculados con el edge; proyectos
pequefos, con una cuantia entre 10.000 y
15.000 euros. "Edge es recurrencia”, recuerda.
"Pequenos, pero muchos", insiste; lo que ha per-
mitido que "el edge ya sea una realidad".
Segun la consultora Gartner en 2025 el 75 % de
los datos se generara y procesara en el edge.
Cardoso, conforme con la previsién, calcula que
este afio el porcentaje alcanzard el 40 %. "Ni
todo se ird a la nube, ni todo se alojara en gran-
des centros de datos o en el edge". Cardoso
apela al disefio de una arquitectura hibrida. "La
clave sera encontrar la armonia entre estos tres
entornos”, explica. Madrid se ha consolidado,
con la reciente inauguracion de nuevos centros
de datos, en un hub digital. "Es un edge regional,
con un enorme valor ganado con la cercania con
los clientes del sur de Europa, con el norte de
Africa y con América Latina".

El canal, la clave

El canal es pieza clave en el desarrollo del edge.
Desde hace afios, APC by Schneider Electric lleva
incidiendo en esta oportunidad. En su programa
de canal, existe una certificacion especifica para
el edge computing, a la que se han apuntado
220 partners; el 70 % de ellos muy activos. "Ya
han observado el valor que pueden afiadir en
esta drea, a través del software y los servicios".
Entre las herramientas que la marca pone en ma-
nos del canal para ayudarle a desarrollar este ne-
gocio destaca el Configurador Local Edge (LEC)



que les ayuda en la configuracion de las solu-
ciones. Una herramienta en la que estan incluidos
no solo los productos de APC by Schneider Elec-
tric, sino de las marcas con las que mantiene
alianzas: Cisco, HPE, Dell o Lenovo. "Es esencial
para que el partner pueda construir una solucion
completa para sus clientes".

El uso del configurador se ha multiplicado por
cuatro. "Los partners lo utilizan para comprobar
si los diferentes elementos que conforman la so-
lucidn son o no compatibles”, destaca. Ademas
de la posibilidad de testear y de disefiar la solu-
cion; el configurador también ofrece descuentos
asociados a los socios que lo utilicen.

Aunque todo el canal puede acceder a la opor-
tunidad, solo a partir del nivel Select es posible
utilizar este configurador. Cardoso anima a que
los distribuidores Registrados (el nivel basico de
su programa de canal) den el salto a este esca-
|on superior que les permite acceder a esta he-
rramienta y a los descuentos asociados.

En la actualidad la division cuenta con un mapa
de canal en el mercado ibérico

en el que aparecen alrededor de

2.500 empresas integradas en el

programa de canal, repartidas en-

tre los cuatro niveles: Elite, Pre-

mier, Select y Registrado. Car-

doso destaca que una de las

obsesiones de la marca es prote-

ger "las oportunidades en las que

trabaja el canal; algo esencial para

impulsar el negocio". Sin olvidar el

necesario reclutamiento, el reto

principal para este afio es promover la ascension
de los socios ubicados en el escalon mas bajo
hasta el nivel Select.

Software y servicios digitales
Hace unas semanas, la compafia presentaba el
programa de software y servicios digitales edge,
para dar un impulso, ain mayor, al desarrollo de
este mercado.

Una iniciativa que incluye diversos beneficios
como, por ejemplo, incentivos que buscan faci-
litar la inversidn (los rebates y los MDF son cua-
tro veces mayores que los ofrecidos por los re-
embolsos tradicionales en hardware), una guia
operativa paso a paso, asi como software de T
y servicios digitales EcoStruxure. "Es un pro-
grama que afiade una capa importantisima, iden-
tificada con la gestion de los datos”.

Una de las herramientas mas potentes para que

el canal se adentre en el 4rea de los servicios es
el EcoStruxure IT Advisor for partners, lanzada en
2019. "Es una enorme oportunidad”, asegura. Se
trata de una plataforma de software que permite
la monitorizacion de toda la infraestructura Tl de
los clientes. El partner puede vender las licencias
y, a lavez, ofrecer a las empresas su labor de ges-
tidn y control de sus sistemas; integrando tam-
bién sus propios servicios. "Se trata de ofrecer al
partner la oportunidad de conseguir una factu-
racion adicional, vinculada con el software y los
servicios digitales”.

El programa ofrece dos nuevas vias de certifica-
cion, adaptadas al enfoque especifico de los
partners, ya sea para la reventa de software y ser-
vicios o para la supervision y gestion de servicios
completos. Dependiendo de su perfil y de sus ca-
pacidades y recursos, explica Cardoso, el partner
puede optar por diferentes modelos de negocio.
Incluso, si ademas del servicio de monitorizacion,
sus clientes demandan una atencion onsite, es

posible desplegarla. Schneider Electric ha pre-

“La rentabilidad para el canal
esta muy vinculada con el

software y los servicios”

sentado Monitoring & Dispatch, un contrato de
mantenimiento enfocado en los equipos mono-
fasicos, en el que ademas de la gestion de la in-
fraestructura, la empresa recibe a un técnico para
cambiar equipos, extension de garantia, etc. "La
rentabilidad para el canal esta muy vinculada con
el software y los servicios", insiste.

Los partners certificados tienen acceso a un Part-
ner Success Manager especializado y con expe-
riencia que les guiard a lo largo de su trayectoria
de desarrollo y agilizara la obtencién de ingresos.

como “edge in a box". Se trata de soluciones,
preconfiguradas y preaprobadas, listas para im-
plementar de forma rapida y sencilla. "Conceden
un enorme valor tanto al partner como al
cliente", insiste. Unas soluciones completas que
incluyen infraestructura, monitorizacion e imple-
mentacion: especialmente Utiles en segmentos
que necesitan un despliegue 4agil, como es el
caso de una cadena de tiendas o de los esta-
blecimientos de restauracion. "El ahorro en
tiempo y costes es brutal”.

Optimismo...
Cardoso desvela que 2020 fue un afio muy po-
sitivo para el negocio. "Entre enero y diciembre
ganamos seis puntos de participacion de mer-
cado; lo que nos ha permito ganar dos puntos de
cuota en relacion a 2019". Un excelente balance
que tuvo en el edge uno de los puntales funda-
mentales. "Aunque ha habido segmentos que
han estado parados, como la restauracion o las
tiendas, otros han experimentado un enorme
crecimiento: las industrias esen-
ciales, como la produccion de ali-
mentos, la educacion, la industria
y la sanidad".
Los fondos europeos son otra
fuente de negocio por su vincula-
cién con la digitalizacion vy la sos-
tenibilidad. Cardoso explica que
permiten incrementar el peso que
tienen las soluciones vinculadas
con la eficiencia energética, como
es el caso de la oferta de Schnei-
der Electric, en los proyectos tecnoldgicos. Si
hasta el momento su peso oscilaba en torno al
20 %, con la exigencia de la UE de que la in-
fraestructura exhiba un componente sostenible,
puede elevarse hasta el 50 %. "Solo la parte vin-
culada con la refrigeracion tiene una responsabi-
lidad brutal”, alerta. "El canal tiene que darse
cuenta de la importancia de este negocio vincu-
lado con la eficiencia y el ahorro energético”. i

APC by Schneider Electric
Tel.: 934 843 100
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“Edge in a box"
La necesidad de contar con una oferta
completa en este apartado exige las

caso de APC by Schneider Electric, por
ejemplo, cuenta con bundles con mar-
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cas como Cisco o HPE, bautizadas
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Tribuna APC by Schneider Electric

Por que es el momento de desarrollar una
estrategia de servicios digitales edge

Segun Gartner, en 2025 el 75 % de los datos generados por las empresas se crearan y

procesaran fuera de un centro de datos tradicional y centralizado o de la nube. Sin

embargo, puesto que la infraestructura edge esta distribuida geograficamente, y a menudo

no cuenta con personal técnico on-site, es necesario dotarla con una monitorizacidon y una

gestion eficiente en remoto. Esto abre el camino a muchas oportunidades de negocio para

los proveedores IT, al poder proporcionar servicios de gestion de la energia. Actualmente,

sOlo el 27 % de los proveedores IT ofrece estos servicios, a pesar de que casi el 80 % de los

usuarios finales piensa implementar mas servicios IT en el edge, un area especialmente

interesante para explorar, por lo basico que es garantizar su continuidad y fiabilidad.

| edge ha acelerado la
necesidad de este tipo
de servicios, debido a la

explosion del IT en re-
moto. Para 2025, 41.600 millones de dis-
positivos 10T conectados generaran 79,4
zettabytes (ZB) de datos. Sin duda, el edge
computing sera vital para procesar y ges-
tionar gran parte de estos datos. Sin em-
bargo, al mismo tiempo, el 70 % de los CIO
no ha experimentado ningln aumento en
sus presupuestos ni en su personal...
¢Como gestionar esta paradoja? Los servi-
cios gestionados y el software edge pue-
den ser la respuesta, al proporcionar mo-
nitorizacion y gestion asequible con alertas
optimizadas.

El mercado de los servicios gestionados ha
crecido significativamente en la Ultima dé-
cada, mediante la supervision y la gestion
de los activos de infraestructura fisica de
los equipos de los clientes en sus entornos
edge. Esto incluye recursos de energia,
refrigeracion y seguridad fisica. De hecho,
la incorporacién de servicios de gestion
de la energia afiade 1,5 veces mas ingresos
alo largo del ciclo de vida del activo. Ade-
mas, pueden ayudar a mejorar la resiliencia
de estos espacios con un mantenimiento
proactivo e identificar las actualizaciones

de hardware para ayudar a reducir los gas-

tos operacionales de sus clientes.

Sin embargo, no es algo tan simple como
contar con una red conectada. Se necesita
contar con una correcta ecuacion de hard-
ware, software y servicios. Los proveedo-
res necesitan apoyo e inversion en todo el
ciclo de vida de sus proyectos y negocios
para implementar con éxito este tipo de
servicios, y por esto desde Schneider Elec-
tric hemos implementado el Programa de
edge de software y servicios digitales: un
conjunto de herramientas de asistencia y
formaciones que permite a los partners
crear una estrategia de servicios de ges-
tion de energia para la infraestructura fisica
de sus clientes, utilizando el software y los

servicios digitales EcoStruxure IT de
Schneider Electric. El acceso a estas herra-
mientas permite proporcionar una moni-
torizacion remota avanzada, 24/7, asisten-
cia remota y on-site cuando sea necesario.
Ademds, el programa ofrece dos nuevas
certificaciones para mejorar las compe-
tencias de los equipos, adaptadas al enfo-
que especifico de los partners, ya sea para
la reventa de software y servicios o para la
supervision y gestion de servicios com-
pletos. Ambas certificaciones estan dise-
fadas para mejorar las competencias de
los partners en materia de servicios ges-
tionados de energia, independientemente
de la etapa y las capacidades actuales de
SuU negocio.

Los proveedores de servicios gestionados
que dan un paso mas alla y crecen de
forma mas estratégica y madura se distin-
guen de su competencia y logran nuevos
ingresos recurrentes. El resultado: un pro-
veedor de soluciones IT que genera nuevas
fuentes de ingresos recurrentes al mismo
tiempo que gana la confianza y la lealtad
del cliente, que puede disfrutar de un ser-

vicio técnico de Ultima generacion. i

Ana Carolina Cardoso,
channel director Iberia
en APC by Schneider Electric
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Lo hibrido
marca tendencia en la nube

Segun IDC el mercado relacionado con la
nube alcanzé el pasado afo en Espafia un
crecimiento del 14 %. Precisamente este
baremo de ascenso es el que se espera
que tenga el mercado espanol cloud en
los proximos afios. En la primera parte del
afo, ;en que areas concretas ha seguido
consumiendose cloud?

En las estrategias de las empresas se
impone el modelo multicloud (consumo
de varias nubes publicas), lo que abre
importantes retos a la seguridad y a la
gestion de los datos. A finales de 2019,
segun calculaba IDC, el 85 % de las
empresas habia retornado alguna de sus
cargas, que habia elevado a la nube
puUblica, a un modelo onpremise. ;Se ha
mejorado? ;En qué errores se incurre por
parte de las empresas?

Entre las dificultades que plantean las
empresas a la hora de adoptar la nube,

\d OVHcloud™ a SANGFOR

N—

Acceda al debate, los videos y al whitepaper desde el

siguiente enlace:

https://newsbook.es/nubehibridaymulticloud

muchas de ellas sefalan la seguridad como
el inhibidor principal. ;Siguen las empresas
espafnolas considerando la seguridad
como el principal freno a su subida a la
nube?

;Ha existido una mayor concienciacion,
que ha ido asociada a una mayor inversion
en este apartado?

¢Todos los servicios y/o cargas son
susceptibles de subir a la nube? ;De qué
manera cree que debe abordarse Ia
consultoria en una empresa que quiere
optar por este modelo hibrido?

¢Esta el canal abrazando el modelo
cloud? ;Qué sigue frenando a integradores
y distribuidores a dar el salto a este
entorno?

Y, de cara a la segunda parte del ano,
;hacia donde se prevé una mayor
inversion en estos entornos de nube?

# % % the Value of esprinet

NA\NOW



https://newsbook.es/nubehibridaymulticloud

_______________________________________________________________________________________________________________

OVHcloud

“En el entorno de la nube esté
cogiendo mucha mas fuerza todo
lo relacionado con la plataforma

como servicio (PaaS], con una gran
demanda en torno a las soluciones
de inteligencia artificial, machine
learning, bases de datos como
servicio 0 backup como servicio”

“Trabajar con estandares
es esencial para que el
multicloud sea una
realidad y, sobre todo,
asegurar una completa
transparencia en l0s
costes para facilitar el
movimiento de cargas”

Antonio Pizarro, director de ventas de OVHcloud
en el sur de Europa y Brasil

“Hay empresas que pensaron
que en la nube publica todo
era mucho méas barato. Y no
es cierto. La predictibilidad
del gasto en este entorno es

esencial”

“Todo es susceptible de subir
a la nube aunque es
necesario observar, antes, la
rentabilidad de hacerlo. Es
esencial mantener los costes
controlados”

José Ramon Crespo,

country manager de Sangfor Iberia

VMware

“Estamos yendo hacia un
modelo de pago por uso;
un modelo que tiene
todo el sentido del
mundo en los entornos
cloud”

“Hay que pensar muy bien qué se
quiere subir a la nube y por qué.
Hay que hacer un estudio serio de
como se aborda la transformacion
digital, en la que son claves las
aplicaciones y los servicios, que
deben ser escalables”

/-valler

k& & & the Value of
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V-Valley

Roberto Alonso,
cloud & business director de V-Valley

“El cloud permite a
cualguier empresa, no
importa el tamano,
acceder a servicios que
serfa imposible, en
muchos casos, de alojar
de manera onpremise”

“Apostaria todo por el cloud. Es lo
que esta creciendo. Ademas de la
migracion como servicio y del
backupy la recuperacién ante
desastres como servicio, lo que
mas va a crecer es el paso del laaS
al PaaS”
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Un nuevo aprendizaje que inspira el
futuro del manana

Aulas hibridas con tecnologia Android

El acelerado mundo digital ha llegado al sector educativo
con las aulas hibridas. Para la creacion de un aprendiza-
je inspirador es importante motivar, optimizar e inspirar
tanto a profesores como a estudiantes.

Haz que las lecciones cobren vida y que los estudiantes
se involucren de verdad a través de una pantalla tactil in-
teractiva que inspira la creatividad, el pensamiento critico
y la colaboracion.

Tecnologia multitactil
Clases interactivas
Contenido infinito

Philips T-Line esta disefiada para maximizar la participa-
cion, con una innovadora tecnologia multitactil y el modo
pizarra que mejora la interactividad y la comunicacion en
el aula. Perfecta para aplicaciones colaborativas, esta
pantalla multitactil conecta a tus usuarios y audiencia con
cualquier contenido. Cuenta también con reconocimiento

tactil automatico y de un conector USB compatible con
HID para un verdadero y eficaz funcionamiento plug-and-

play.

Los televisores profesionales Philips con Android son
rapidos, versatiles y faciles para navegar, estan optimi-
zados para las aplicaciones nativas de Android y permi-
ten la instalacion de aplicaciones web directamente en
la pantalla. Las actualizaciones automaticas garantizan
que las aplicaciones estén siempre al dia. Y el acceso a
Google Play aporta una cantidad infinita de aplicaciones
educativas, juegos, musica, peliculas y mucho mas, para
garantizar un mayor compromiso durante las clases.

La solucién Philips B-Line con Chromecast integrado
ofrece una conectividad perfecta y facil intercambio de
contenido desde portatiles, ordenadores, moviles y ser-
vidores corporativos. Certificado por Crestron Connec-
ted y compatible con el sistema Extron. Impulsa tus cla-
ses con las ultimas innovaciones de PPDS.
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MUESTRA LA MEJOR
SOLUCION EDUCATIVA

Las pantallas Philips de PPDS dan vida a los entornos educativos: en
las aulas, salas de conferencias, en la oficina o en el campus. Sean
independientes o ¢ das a una red, interactiva ;
las soluciones de PPDS, la pantalla es sdlo el principio.

Utiliza la potencia de tu software habitual, sea para mejorar la cola- > ESCANEA 6L CODIGO

boracién, para atraer a los estudiantes que trabajan desde casa o G
PisfesslanakiispBys para informar a toda la comunidad del ¢ us, y avanza con total

seguridad hacia el futuro con las pantallas Philips.

p ppds.com/industry-display-solutions/education
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La marca lanza HP+, para revitalizar el negocio de consumo y de las pequefas empresas

HP+: imprimir y “nada mas"

Una impresidn, inteligente, centrada en ponérselo facil al usuario que solo tiene que pensar en una cosa:

en imprimir. Esa es la vocacion de HP+: asegurarse de que los equipos estan siempre disponibles en los

“"nuevos” entornos hibridos, identificados con la flexibilidad y la regencia de la nube. "Mucho mas alla de

una gama de impresoras, HP+ es una plataforma que concede al usuario una nueva experiencia”, explica

Maria César, directora general del negocio de impresion de HP en Espana y Portugal.

®& Marilés de Pedro]

Maria César,

directora general del negocio de impresién de HP en Espafia y Portugal

os modelos de trabajo hibrido, en los que se combina la
estancia en las oficinas con el desempefio de la labor
desde los domicilios han cambiado habitos y costum-

bres. Casi un 70 % de los usuarios valora de manera muy
positiva este nuevo modelo, mas libre y mas flexible, para desempeniar su
labor profesional. Un modelo que también implica nuevas férmulas de en-
tender la tecnologia, lo que incluye la impresion. En HP, recuerda César, ya
llevaban mucho tiempo hablando del concepto de One life (Una vida), en
la que se mezclaba la vida profesional con el entorno personal. "Necesi-
tamos soluciones que se adapten al estilo y a la manera en la que trabaja-
mos, nos movemos o estudiamos”, remarca.

En el Ultimo afio, con el despliegue del teletrabajo, hay conceptos como
la conectividad, siempre importante, que ha pasado a un primer plano: to-
dos los dispositivos que estaban al alcance del usuario debian estar per-
manentemente conectados. Lo que incluia a la impresora. "Se ha demos-
trado que los usuarios necesitan imprimir y que exigen que sus equipos
estén siempre disponibles y sean seguros”, recuerda. Un gusto que tam-

32| newshook.es 284 | julio - agosto 2021 |

bién ha impulsado los modelos de suscripcion, que
"aseguraban el suministro permanente, sin que el
usuario tuviera que preocuparse del mismo".

La conciencia del valor de la sostenibilidad se ha in-
crementado. "El impacto soportado por el mercado
de la logistica o de la fabricacion nos ha hecho mas
conscientes del origen de los productos, lo que ha
incrementado la concienciacion acerca de lo impor-
tante que es la sostenibilidad".

HP+

HP+ da cumplida respuesta a estas reforzadas ten-

dencias. Cuatro son los elementos en los que re-
posa. Las impresoras se arman en el pilar basico. Se
trata de equipos inteligentes, siempre conectados y
seguros. Integran la herramienta Smart Security, para
prevenir y detectar posibles amenazas de malware.
"Exhiben prestaciones, disponibles para el entorno
de las oficinas, que ahora se incluyen en estos equi-
pos, como la recogida de los trabajos en el momento
en el que lo desea el usuario”, relata. Cuentan con un
panel de control desde el que se accede a la infor-
macién completa de la impresora (estado, garantia, consumibles, etc.).
Las primeras impresoras compatibles con HP+ serdn las series HP Office-
Jet Pro 8000e y 9000e¢, las series Desklet 2700e y 4100e, las series ENVY
6000e y 6400e, asi como la nueva serie HP LaseJet M200. "El objetivo es
que vayamos introduciéndolo en todo el portafolio de consumo a lo largo
de este afio"

El segundo elemento es la suscripcion Instant Ink. Estas impresoras estan
disefiadas para usar solo cartuchos originales de HP. "Es una forma de de-
volver beneficios a nuestros clientes mas leales”, asegura. La marca incluye
esta suscripcidn de manera gratuita durante 6 meses en estos modelos de
HP+, ademds de un afio adicional de garantia para las maquinas.

Muy importante es el uso de HP Smart, la aplicacion inteligente que afiade
funcionalidades adicionales como un escaneo mejorado o una impresion
mas agil, entre otras.

La sostenibilidad es otro pilar. "Es clave el componente ecoldgico”. Cé-
sar recuerda que el 100 % de los cartuchos de téner original y el 80 % de
los consumibles de tinta se hacen con material reciclado. "Nuestro servi-
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cio Instant Ink utiliza, ademas, cartuchos mas grandes, lo que supone otra
ventaja ecoldgica”.

El 73 % de los usuarios piensa que la sostenibilidad es mas critica que
nunca. "Todas las empresas comunican, con mayor frecuencia, sus planes
de sostenibilidad, porque se han dado cuenta de que es un factor impor-
tante en las decisiones de com-

pra de sus clientes", reflexiona.

€N PROFUNDIDAD

Se han incluido funcionalidades para que, desde el mévil, se pueda esca-

near, imprimir u observar el estado de la impresora. Junto con la seguridad,

que se integra también en los productos de consumo, la sostenibilidad es

otro pilar de referencia.

César hace un balance muy positivo del negocio de consumo en los Ulti-
mos meses, con crecimientos de

doble digito. Segun la consultora

César desvela que la prevision ”Se ha demos‘trado que lOS Usuanos IDC, la marca mantiene en el pri-

es que la mayoria de los clientes
del segmento de consumo tien-
dan a comprar HP+ y también a
suscribirse a Instant Ink "debido

necesitan imprimiry que exigen que

mer trimestre un 62,3 % de parti-
cipacién en el mercado en Es-
pafia. "La demanda ha sido

extraordinaria”, valora.

a todos los beneficios que esta- SUsS eqU|pOS eStén Slempre Una de las dreas mas destacadas

mos dando con estas maquinas".

ha sido el crecimiento de las sus-

d|Sp0n|bleS y sSean SegurOS” cripciones a Instant Ink, que se

Revitalizacion del
consumo

ha multiplicado en el dltimo afio.
"El usuario ha percibido la co-

HP+ supone un paso mas en la estrategia de
HP por revitalizar el drea de consumo.

Acceda al video desde
"Siempre hemos tenido claro que debia- el siguiente cédigo QR @
https://newsbook.es/actuali
dad/hp-nuevo-capitulo-en-
la-innovacion-impresa-de-hp
-2021062888691.htm

mos aportar innovacion”, enumera. Contar
con una amplia oferta, que permitiera a los
usuarios optar por el producto con el que
se sintieran identificados o que se adap-

modidad de disponer, en todo momento,

de los consumibles, a un coste reducido”. A
nivel mundial, la marca cuenta con 9 millo-
nes de suscripciones a este servicio. Como
novedad se ha incluido en el programa el

téner el pasado mes de mayo. i

HP
Tel.: 902 027 020

tara a sus necesidades, ha sido basico. "Por
ejemplo, hemos completado el portfolio

con versiones "tanque", para usuarios que

prefieren comprarse una impresora, con . -
una alta capacidad de tinta (en torno a Valor del consumible orlglnal

No es el consumible un negocio sencillo de gestionary mas en
épocas complicadas. Desde hace muchos afnos, HP ha desarro-
llado diferentes iniciativas para promover el uso del consumible
original en sus maquinas. Maria César asegura que se ha avan-
zado en la concienciacién acerca de los beneficios de este uso,
vinculados con el respeto al medio ambiente. “Los usuarios
analizan qué companias desarrollan estrategias vinculadas con
la sostenibilidad y la economia circular”.

Clave es Planet Partner, una iniciativa que funciona desde
1991 en 36 paises de EMEA con un objetivo claro: facilitar a los
clientes la devolucidn de los consumibles de sus impresoras
para su posterior reciclado. Se trata de un “ciclo cerrado” que
elude el vertedero como Ultima morada de los consumibles
usados. Todos ellos, tinta y l&ser, sirven de materia prima para
generar consumibles nuevos a partir del plastico de los cartu-
chos de HP devueltos por los clientes, a través de un proceso
de reciclaje que incluye diferentes fases que permiten que los

5.000 paginas), para no depender del su- materiales sean refinados para lograr su conversién en cartuchos originales.

ministro", completa. Elcanal de distribucion puede impulsar este proceso reciclado, utilizando este programa para
El disefio es cada vez més importante. "En recoger los consumibles vacios de sus clientes. HP proporciona a las empresas que entren en
los productos hemos cuidado especial- este proceso certificados de reciclaje que les permitan exhibir su compromiso con el medio

mente el disefio, los colores, que sean equi- ambiente y la sostenibilidad al mercado.

pos compactos y ergondémicos, modernos".
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Ha analizado la transformacion del modelo de negocio del despacho profesional

Wolters Kluwer lanza su nuevo
a3zMar <etp|ace en el Foro de Asesores

Wolters Kluwer ha celebrado en formato virtual su tradicional "Foro Asesores" para compartir con las

asesorias y despachos las tendencias y las novedades legislativas que estan cambiando su modelo de
negocio. Dentro de este evento ha presentado su nuevo azMarketplace para avanzar hacia un modelo de

co-creacion con sus partners y clientes. ®C  Rosa Martin |

gocio del despacho profesional en Europa.
La directiva repaso las tendencias globales

- que se estan observando, mientras que Font
BB “wven czox cecot cnn

S e CENTRHO C
Qs @ e ) s (o

centrd su exposicion en los modelos de

Cimars (¢

transformacion del despacho que lleva apa-

Tomas Font,

| evento, que se llevd a cabo en pasado mes de junio y
que congregod a 4.200 profesionales, fue inaugurado por
Joaquin Pérez Rey, Secretario de Estado de Empleo y

Economia Social, quien resalté el papel del foro como
evento de referencia para los despachos profesionales y las asesorias y re-
calco que "es una oportunidad para conocer y pensar las herramientas para
los nuevos modelos de negocio”.

El Secretario de Estado de Empleo y Economia Social valoré el papel de
los despachos profesionales y asesorias en un momento en el que esta
cambiando la actividad productiva en nuestro pals. Ademas, afirmd que
"los fondos europeos constituyen una gran oportunidad para nuestro pais
y los despachos profesionales serdn claves en esta etapa”.

Transformacion

Tras esta presentacion, Tomas Font, director general de Wolters Kluwer Tax
& Accounting en Espafia, y Claire Carter, evp & managing director de Wol-
ters Kluwer TAA Europe, analizaron las claves de la transformacién del ne-
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director general de Wolters Kluwer Tax & Accounting en Espafia

rejado el cambio. A su juicio este cambio
puede ser proactivo o reactivo, dos maneras
que no son la cara de la misma moneda. Para
evaluar el modo mas efectivo, Wolters Kluwer
analizé las précticas de los mejores despa-
chos profesionales frente a los que no han te-
nido tanto éxito, concluyendo de este andli-
sis que hay cuatro aspectos que diferencian
a los mejores. Uno de ellos es la diversifica-
cién, lo que les permite incrementar su nu-
mero de clientes y aumentar el nimero de
actividades a las que dan soporte. El se-
gundo elemento es la productividad que per-
mite proteger el negocio y el equipo. En este
apartado, Font resaltd que la incorporacion
de herramientas como el software permite salvaguardar tanto al equipo
como al negocio; y a largo plazo ofrece rentabilidad.

El tercer pilar es el modelo colaborativo que permite conocer mejor a los
clientes y pasar de un modelo de fidelizacién a un modelo de vinculacion.
Y el cuarto pilar es la resiliencia que de forma sistematica genera circulos
virtuosos para los despachos. El directivo afiadid que, ademas, la experi-
mentacion es basica para "abrazar el cambio de forma proactiva".

Tras este primer bloque tematico, la jornada abordé diferentes aspectos
relacionados con la operativa del despacho como los modelos de pricing,
el papel de la ciberseguridad o los Ultimos cambios normativos.

JesUs Gascon, director de la Agencia Tributaria, cerrd la primera jornada
con el repaso a los cambios en la gestion de los impuestos que se estan
introduciendo y el balance de los Ultimos meses. El responsable de la
Agencia Tributaria destacd que no ha habido un repunte de la conflictivi-
dad y que la evolucién de los ingresos por la recaudacion esta siendo po-
sitiva. Los ingresos han crecido un 10,9 % en el primer cuatrimestre del afio
y un 2,7 % respecto al afio anterior.
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A3Martkeplace

La segunda jornada arrancé con la presentacion de Silvia Leal Martin, ex-
perta en innovacion, nuevas profesiones y estrategia empresarial, quien
repaso los cambios que se han producido y cémo la digitalizacion es el
camino para seguir siendo competitivo. La experta dio las claves para
afrontar este proceso y recomendd mantener la vision global del nego-
cio, invertir en tecnologla,
pero manteniendo un equili-
brio con el resto de aspec-
tos importantes y con las
personas y sobre todo im-
pulsar la colaboracidn.

Uno de los momentos mas
importantes del evento fue
la presentacion del nuevo azMarketplace, su nueva plataforma online con
la que avanza hacia un modelo de co-creacidn con sus partners y que se
ha disefado para que "cada cliente se pueda construir su conjunto de apli-
caciones y todas conectadas a una misma plataforma”, destaco Laura D.
de laTorre, alliance & strategic partnership

“Los fondos europeos constituyen una

gran oportunidad para nuestro pais”

€N PROFUNDIDAD

Fondos Europeos

En el Foro también hubo espacio para analizar las oportunidades que pre-
sentan los fondos Next Generation EU. Luis Socias, jefe de la Oficina de
Proyectos Europeos de la CEOE, aclard los principales aspectos que hay
que tener en cuenta para optar a estos fondos y subrayd que estos fon-
dos se canalizaran a través del sector publico espafiol. Destacé que el di-
nero llegara por concurren-
cia competitiva, es decir, se
podran en marcha licitacio-
nes de contratos publicos
para actuaciones del sector
publico y diferentes lineas
de convocatorias de subven-
ciones como ayudas a fondo
perdido para proyectos que no requieren la participacion del sector pu-
blico. Por este motivo, aconsejo trabajar en una perspectiva de proyecto,
aungue para que se acepten tienen que ser solventes, maduros, alineados

con el plan nacional y que encajen con el plan de inversion.

de Wolters Kluwer.
. I roro asesores
En el marketplace se encuentran las apli-
caciones desarrolladas por partners, ISV y
los desarrolladores, que tienen a su dispo-
sicion un portal de developers en el que en-
cuentran APl'y otros recursos.
Wolters Kluwer ha elegido este momento
para lanzar este marketplace porque su
suite cloud a3innuva facilita el desarrollo de
nuevas soluciones. Ademas, la compafiia
quiere acompafar a los clientes, que estan
acelerando sus procesos de digitalizacion y
por esto necesita un ecosistema que pueda
cubrir todas las necesidades.
La plataforma cuenta con un conjunto de
aplicaciones que conectan con su solucion

Summit digital del Despache Profesions

Streaming Te ayudamos Agenda Colaboradores Contenido @ 3W0lter5 KIUWEF

azinnuva Némina, con a3Factura y azdoc

Cloud y con a3ERP para completar sus soluciones para diferentes sectores.
El propdsito de la compafia con el marketplace es reducir el “time to mar-
ket", crear una propuesta de valor sélida, mejorar la experiencia de cliente
y seguir innovando, segun resalto la responsable de Wolters Kluwer.

El propdsito de la compania
con el marketplace es reducir
el “time to market” y crear una

propuesta de valor solida

El experto comentd que cada ambito territorial tendra una asignacion, en
funcion de las competencias publicas; por lo que el 50 % de los fondos
los gestionara el sector publico autondmico, el 45 % el sector publico na-
cional y el 5 % el sector publico local.

Socias explico que los despachos profesionales y las asesorias jugaran un
papel importante para apoyar tanto al sector publico como al privado en
este proceso. Las empresas requeriran ayuda para optar a los fondos;
mientras que a las Administraciones se les puede ayudar a disefiar las li-
citaciones y en la articulacién de la colaboracion publico-privada.

La segunda jornada del foro contd con otros especialistas que abordaron
temas de interés para las asesorias y despachos profesionales como la
problematica de los ERTE, el registro salarial o el papel de los graduados
sociales. Ll

Wolters Kluwer
Tel.: 902 330 083
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El evento virtual reunid a 1.000 partners espanoles

HPE Espafia sigue comprometida con el
avance de la transformacion d|g|ta|

K

presidente del sur de Europa de HPE

osé Marfa de la Torre, presidente y consejero delegado de
Espafia y presidente del sur de Europa de HPE, destacd que
la compaiiia, que cumple 50 afios en nuestro pals este afio

y un lustro desde su renacimiento como HPE, sigue siendo
una empresa sélida con una estrategia que les permite "responder a las ne-
cesidades de las empresas e instituciones con un fuerte vinculo con nuestro
canal y nuestros socios tecnoldgicos”.

La transformacién digital esta cobrando mas relevancia aun si cabe que antes
de la pandemia y su objetivo es seguir avanzando en este terreno. Desde "HPE
seguimos comprometidos con esta transformacion”, recalco el directivo.

El crecimiento que ha cosechado en el Ultimo trimestre confirma la efectivi-
dad de su estrategia que también se asienta en la sostenibilidad como de-
muestra su objetivo de migrar todo su portfolio de productos a la modalidad
como servicio, que permite ahorros y proteger el medioambiente.

De la Torre repaso también el estado del mercado en Espania, sefialando que
hay "muchos datos para el optimismo". El sector pUblico y la produccién estan
creciendo, lo que estd impulsando al mercado tecnoldgico que se espera que
obtenga este afio una de las mejores tasas de crecimiento europeas, entre el
5y 10 %, segun estimaciones de los analistas. El 44 % de las empresas espariolas
son "digital adopters”, superando a la media europea que esta en el 36 %.

El 95 % de las grandes empresas espafiolas han aumentado en los Ultimos afios
su inversion en tecnologia y mas de la mitad, el 63 %, tiene un plan de digitali-
zacion, mientras que el 84 % de las Administraciones PUblicas han acelerado sus
procesos de digitalizacidn. "Las empresas espafiolas son mas digitales, pese a
la pandemia, y han dado un salto hacia delante”, subrayé de la Torre.

El 80 % de las empresas tienen previsto incrementar la inversion en infraes-
tructura como servicio o en plataforma como servicio durante 2021.
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José Maria de la Torre, presidente y consejero delegado de Espafia y

El HPE Summit Espana,

celebrado dentro del evento global

Spain

Discover 2021 que la compaiia ha
llevado a cabo de manera virtual del 22
al 24 de junio, ha servido para reiterar

su compromiso con sus clientes y el
impulso a la transformacion digital de

las empresas. ®f  RosaMartin |

En este contexto, también se espera que los Fondos Euro-
peos de Recuperacion ayuden a mejorar la competitividad
de nuestro pais. HPE también esta trabajando para aprove-
char esta oportunidad que generaran los fondos, segun
anuncié el directivo.

La sesidn contd con la participacion de Repsol y Gigas, quienes explicaron su
relacién con HPE y el trabajo conjunto efectuado. En este apartado también
expuso los principales retos y tendencias que se observan en este momento
Alejandro Beltran, presidente de McKinsey Iberia.

Novedades

Durante las sesiones globales, HPE ha presentado las novedades de su pla-
taforma HPE Greenlake. Antonio Neri, presidente y director ejecutivo de
HPE, explicd que "HPE continla ampliando el alcance de la plataforma cloud
HPE Greenlake para ayudar a los clientes a acelerar la transformacion digital
y generar enormes resultados comerciales”. Una de las nuevas soluciones es
HPE GreenLake Lighthouse que elimina la complejidad de la configuracion para
brindar rapidamente multiples servicios bajo demanda. Esa solucion ofrece una
experiencia operativa inteligente y sin interrupciones para ejecutar y admi-
nistrar facilmente diferentes soluciones optimizadas para cargas de trabajo.
Para mejorar la seguridad ha presentado Project Aurora, una base para la ar-
quitectura zero-trust de HPE Greenlake que se integrara en los bloques de
construccion de la plataforma.

HPE también ha dado a conocer “silicon on-demand”, un modelo de pago por
uso basado en el consumo que se optimizara a nivel de silicio para ofrecer una
experiencia cloud mas granular, con mejor medicién, menor tiempo de al-
macenamiento en bufer y una implementacién mas rapida.

Y con el fin de ayudar a los equipos de Tl en las tareas de administracién ha
presentado HPE Compute Cloud Console, una solucién de administracion in-
tuitiva basada en la nube que automatiza las operaciones informaticas en todo

el parque tecnoldgico de cualquier organizacion. i
HPE
Tel.: 900 822 546
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VMware presenta las conclusiones de su estudio Global Security Insights

"Es tiempo de que los equipos de seguridad
cambien la marchar

El teletrabajo ya esta instalado de manera definitiva en Espana. Una practica que ha permitido a los hackers
ampliar su superficie de ataque y encontrar nuevos vectores a superar. Una realidad que ha constatado el
ultimo informe de VMware, Global Security Insights, en el que ha interrogado a CTO, CIO y CISO de
diferentes paises, entre ellos 250 espafnoles, con una demoledora conclusidn: el 92 % de los responsables
patrios reconoce que ha sufrido alguna brecha de seguridad en los Ultimos 12 meses. A lo que se suma la
gravedad: 9 de cada 10 de estos agujeros, reconocieron, han sido graves. ®& Marilés de Pedro)

n panorama que, sin embargo, no ha mo- caciones para prevenir los ataques”. Por Ultimo, la segu-

vido en demasia a la accién de los ridad retarda la adopcion de la inteligencia artificial.
departamentos TI. Solo el 49 %
Cambio de marcha

"Es tiempo de que los equipos de seguridad

tiene miedo de que se produzca
una brecha grave en el préximo afio y, lo que es

mas grave, solo el 31 % ha decidido actualizar su cambien la marcha", analiza Sergio Oropeza, se-
politica de seguridad. "A pesar de la gravedad, nior manager solution engineering de VMware
seguimos sin tomarnoslo en serio”, incide Lluis Iberia. Una seguridad que "debe huir de la com-
Altés, senior business solutions strategist de plejidad, siempre enemiga suya".
VMware Iberia. Tres son los grandes retos a los que tienen que
Un panorama en el que el ransomware sigue hacer frente estos equipos: demasiados silos,
siendo el rey. El 75 % de los encuestados afirma que dificultan la aplicacién de tecnologias Zero
que el volumen de los ataques se ha incrementado, Trust (nunca confio, siempre verifico), vasta super-
con el 61,5 % puntualizando que el teletrabajo es la ficie a defender y poco "contexto". "Se hace nece-
causa principal del incremento. Detrds quedan contar saria mucha mas inteligencia para aplicar una buena

con una solucién de seguridad obsoleta (18 %) y la debilidad proteccion”, puntualiza. Se trata de aplicar una vision ho-

de los procesos para prevenir ataques (16,5 %). S listica y amplia, que alcance a todos los elementos, no solo a las
Altés se apoya en el hecho de que el 98 % de los interrogados desvela que maquinas virtuales: dispositivos, cargas, contenedores, etc. "Los ClIO y los
tiene pensado aplicar una estrategia de seguridad basada en la nube. "Sa- CISO tienen que evolucionar ante este panorama de amenazas tan com-
ben que deben desarrollar un enfoque diferente para dar respuesta a esta plejo: con un mayor peso de los modelos como servicio, robusteciendo la
realidad”, explica. Al menos, seguridad, gracias a una per-
esa es la idea que tiene el manente actualizacion del
w%.'es clave s simpific-— “| 05 Cl0 y los CISO tienen que evolucionar  sofware"

ciony, como prioridad, la con- La propuesta de VMware,
solidacion de las estrategias para una adecuada protec-
de first cloud". ante eSte panorama de amenazas tan cién de estos entornos de te-
Aplicaciones y cargas de tra- . letrabajo es VMware Any-
bajo son las principales preo- Complej O/ con un mayor peSO de lOS where  Workspace, que
cupaciones de los CISO. "La comprende la seguridad de
velocidad a la que se desarro- mOdel_OS como Ser\/|C|O, rObUSteC|endO la Carbon Black, la suite Works-
llan'y se aplican las aplicacio- pace ONE y VMware SASE.

nes es un riesgo", alerta. "Los SegU“dad, graC|aS auna permanente "Apostamos por una estrate-

CIO reconocen que necesitan gia de seguridad intrinseca",
completa Altés. i

actualizacién del software” iware

Tel.: 91 412 50 0O

disfrutar de una mayor visibili-
dad sobre los datos vy las apli-
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Plan Espaiia Digital 2025
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La subasta de la banda de 700 Mhz se realizara en el mes de julio

€je del Plan Espana Digitg 2025 esta centrado en la tecnologia 5G. El objetivo de este

eje es que esta tecnologia sea una ;rialanca para atraer inversiones, la base para construir nuevos

modelos de'flégocio y se convierta

n un medio para la vertebracion territorial. El desarrollo de

[V

Rosa Martin

\\

El impuso al 5G,

segundo eje del Plan Espana Digital 2025

| desarrollo de esta estrategia para impulsar el 5G tendré
una dotacion presupuestaria de 2.000 millones de euros,
que procederan tanto de las arcas pUblicas de Espafia
como de los fondos de la Unidn Europea. Para conseguir
los objetivos de esta estrategia, que persigue que Espafia se consolide
como uno de los paises europeos lideres en el despliegue y en 1+D+i de
aplicaciones sobre el 5G, se han planteado tres ejes estratégicos, 6 lineas
de actuacion y 15 medidas.

Primer eje estratégico

El primer eje estratégico consiste en habilitar el espectro radioeléctrico
para los servicios 5G, que es un elemento imprescindible para impulsar esta
tecnologia. Este primer eje tiene dos grandes lineas de actuacion: la asig-
nacion del espectro 5G y la ordenacién del mismo. La primera contempla
dos medidas. Una de ellas es la puesta a disposicion de la banda de 700
Mhz (medida 1) para el despliegue de la tecnologia 5G, un paso que re-
quiere liberar esta banda de frecuencias del uso para la TDT. Este proceso
ha requerido la reasignacion de las frecuencias para la TDT y por el efecto
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de la pandemia de la covid-19 ha sido mas largo, lo que ha retrasado la li-
citacién de la banda de 700 Mhz para el 5G, que inicialmente se prevela
hacer en 2020.

La segunda medida (2) es facilitar que la banda de 26 GHz esté disponible
para los servicios 5G, ya que puede tener un papel importante en aplica-
ciones para el sector industrial, logistico, de transporte o de suministros.
El "Cédigo Europeo de las Comunicaciones Electrénicas” establece que los
Estados miembros deben permitir el uso de, al menos, 1 GHz de la banda
de frecuencias de 26 GHz para facilitar la implantacion del 5G siempre que
exista la demanda.

La segunda linea de actuacion, la ordenacion del espectro tecnoldgico 5G,
contempla dos medidas. Una de ellas es la reordenacion de la banda de
3,5 GHz (3), que ha comenzado por la asignacién de 20 MHz en la banda
de frecuencias 3.400-3.600 MHz. La otra medida es la habilitacion de las
bandas armonizadas para uso en 5G (4). Para llevar a cabo esta habilitacion
sera necesario modificar el "Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias
(CNAF)" para incorporar las condiciones técnicas armonizadas, validas
para 5G, de cada una de las bandas de frecuencia.
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Segundo eje estratégico
El segundo eje gira en torno al apoyo efectivo al despliegue de redes y servi-
cios 5G y recoge medidas que actuaran sobre cuatro dmbitos claves como los
corredores de transporte, los nicleos de poblacion, la red de transmision
movil y los proyectos tractores en actividades sociales y econd-
micas. Esta serie de medidas se articulan en dos lineas de ac-
tuacion. La primera es la relacionada con los incentivos al
despliegue de redes 5G y la segunda se centra en el
fomento de la demanda y de ecosistemas 5G.

La primera linea de actuacién de este eje com-
prende cuatro medidas. Una es el despliegue 5G

en nucleos de poblacion (medida 5 en el conjunto

del plan), que contiene diversas acciones como un
plan de ayudas al despliegue que consistird en una
bonificacién asociada a la instalacion de redes y
estaciones base 5G. La segunda medida (6) es el des-
pliegue en corredores de transporte con el fin de favo-
recer el incremento de la competencia en los sectores de
las telecomunicaciones, transporte y logistica. Se invertira tanto
en los corredores primarios que son las autopistas, autovias y lineas fé-

rreas de alta velocidad como en los secundarios que son los vinculados al am-
bito rural como carreteras nacionales y provinciales.

Otra de las medidas (7) es el despliegue del 5G en la red de transmisién mé-
vil. En este punto se mejorara la infraestructura y se invertird para mejorar la co-
nectividad y las capacidades de los emplazamientos, la sustitucion de enlaces
de radio existentes y otros elementos. Se otorgardn ayudas para actualizar la
conectividad de los emplazamientos.

La Ultima medida de esta linea de actuacion (8) es la elaboracién de una guia
de buenas practicas y el apoyo a las entidades locales para el despliegue.
Dentro de la segunda linea de actuacion de este eje se encuentran tres medi-
das. Una de ellas (9) es la orientada a introducir la tecnologia 5G en proyectos
tractores de digitalizacion sectorial. Se
colaborara con los organismos secto-
riales para identificar y financiar casos
de uso 5G en los diferentes verticales.
Otra de las medidas (10) es el fomento
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Tercer eje estratégico
El tercer eje de la estrategia estd dedicado al marco regulatorio y admi-
nistrativo para favorecer el despliegue y garantizar que los servicios cum-
plan con los requisitos en lo relativo a la seguridad, fiabilidad y priva-
cidad de las personas, las empresas y la Administracion. Este
eje contempla dos lineas de actuacién: una es la rela-
cionada con la reduccién de barreras administrativas
para el impulso de la tecnologia 5G y otra es la re-
lativa al desarrollo legislativo.
En la primera se encuentran dos medidas. Una
de ellas (12 del global del plan) es la simplifica-
cién de los tramites administrativos para que no
sean una barrera que frene el despliegue de las
infraestructuras. La segunda medida dentro de
esta linea de actuacién es la reduccidn de cargas
al despliegue (15) que sera temporal y estara unida
a lareserva del espectro radioeléctrico. Esta reduc-
cién se aplicara durante 2021, 2022 y 2023.
En la segunda linea de actuacién, que engloba el desarro-
llo legislativo, hay dos medidas. Una es la relacionada con el uso
de instrumentos para la agilizacion del despliegue de redes. En esta me-
dida (14) se recoge la Recomendacion (UE) 2020/1307 de la Comision de
18 de septiembre de 2020 relativa a un conjunto de instrumentos comu-
nes para trasladar a las legislaciones nacionales.
La Ultima medida (15) es el desarrollo de una ley de ciberseguridad 5G
para combatir todas las amenazas nuevas que esta tecnologia traera.

Metas y desarrollo

Cada eje tiene asociada una meta que se espera lograr en el afio 2025. La
meta del primer eje es que el 100 % del espectro radioeléctrico prepa-
rado para el 5G en las bandas preferentes esté asignado. El objetivo a con-
seguir para el segundo eje es que
el 75 % de la poblacion espafiola
esté cubierta con las bandas pre-
ferentes y que haya cobertura en

de la innovacién en la tecnologia 5G.
Esta previsto que anualmente se des-
tinen ayudas a empresas tecnoldgi-
cas, entidades de investigacion, uni-
versidades y consorcios para el
fomento de la innovacién en 5G.

La Ultima medida (11) de esta linea y
de este eje es el desarrollo de ecosis-
temas de ciberseguridad 5G. En este
terreno, junto con la ley de cibersegu-
ridad 5G que esta previsto desarro-
llar, se fomentara la creacion del eco-
sistema mediante grupos de trabajoy
la generacion de sinergias entre ope-
radoras de telecomunicaciones, fabri-
cantes, universidades y empresas de
seguridad.

Las grandes operadoras estan trabando para que el 56 sea una
realidad para los ciudadanos. Por ejemplo, Telefénica anunci
que cerrd el primer trimestre de 2021 con un cobertura 56 del
80 % de la poblacion con mas de 4.300 nodos que ofrecen co-
bertura a mas de 37 millones de habitantes y 1.253 municipios
de toda Espana. Telefdnica también ha desarrollado 13 casos de
uso con clientes reales desde que hizo el lanzamiento comer-
cial de su 5G el pasado mes de diciembre. Estos se suman a los
mas de 60 que ha impulsado durante los Ultimos tres afios desde
el lanzamiento del proyecto Ciudades Tecnoldgicas 56 en 2018.
Vodafone es otra compania que esta avanzando en este &mbito.
Desplego la primera red core 56 SA precomercial del mercado,
proporcionada por Ericsson y accesible con terminales de Sam-
sung. Este afio en el marco del MWC2021 y en colaboracién con
la Mobile World Capital Barcelona ha llevado a cabo varias prue-
bas piloto. Una de ellos con el Hospital Sant Joan de Déu, SEM,
SASEMAR y Port de Barcelona.

las vias de comunicacidn. Y para el
tercer eje la meta es que el marco
regulatorio y la ley de ciberseguri-
dad 5G esté en vigor.
El Ejecutivo ha comenzado a desarro-
llar la estrategia, aunque con cierto
retraso a los plazos iniciales plantea-
dos. La licitacion de la banda de 700
MHz, tras varios aplazamientos por la
pandemia, se llevarad a cabo en julio,
antes del dia 21. Y la ley de ciberse-
guridad 5G se encuentra en la fase
de anteproyecto. L

Plan Espaiia Digital 2025
https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitaliza-

cionlA/es-digital-2025/Paginas/es-digital-
2025.a5pX
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El mayorista apuesta por el valor para diferenciarse de su competencia

Las Soluciones son la piedra angular
de VALUE

CRECIENDO JUNTOS

a presentacion del nuevo programa de canal de Kyocera
Document Solutions que otorgaba mas protagonismo al
mayorista impulsé a Copimed, Ofitronic e Infocopy, tres es-

pecialistas en la tecnologia de la marca con mas de 30
afios de experiencia en el mercado, a unirse para crear VALUE con el fin de
aprovechar esta oportunidad y marcar la diferencia por su propuesta de so-
luciones y servicios. Jordi Giner, gerente de VALUE, recuerda que la decision

de crear VALUE se tomd justo antes de comenzar la pandemia en 2020, lo
i que ralentizé el proceso de creacion, aunque el afio de la crisis sanitaria les
ha servido para disefar el proyecto que vio la luz el pasado 1 de abril.

El nuevo mayorista mantiene las sedes sociales de cada compafiia ubica-
das en Catalufia, Zaragoza y Valencia y ha sumado una cuarta en Madrid. En
Zaragoza se gestiona la logistica y se ofrece soporte comercial, en Valen-
cia se llevan a cabo las tareas de back-office y el soporte técnico, mientras
que en la sede de Cataluia se ubica el departamento de administracién y

40 newshook.es 284 | julio - agosto 2021 |

Jordi Giner, gerente de VALUE

El servicio y la especializacion en la tecnologia de
Kyocera Document Solutions son las senas de
identidad de VALUE, un nuevo mayorista que
surge para aportar soluciones al canal y facilitar su
negocio en el terreno de la gestidon documental.
A pesar de estar dando sus primeros pasos en el
mercado cuenta con la experiencia de mas de 30
anos, resultado de la trayectoria de Copimed,
Ofitronic e Infocopy, las tres empresas que forman
parte del mayorista. Este expertise y el apoyo de
Kyocera son los puntos de partida del nuevo

mayorista. ®C  Rosa Martin |



https://newsbook.es/reportajes/las-soluciones-son-la-piedra-angular-de-value-2021070588853.htm

el comercial. La sede de Madrid es la fiscal y esta ubicada en la oficinas de
Kyocera Document Solutions. Esta localizacion da a conocer "la integracion
que tenemos con el fabricante por-
que somos un mayorista 100 % Kyo-
cera", sefiala Giner.

La direcciéon del nuevo mayorista
estd compartida entre los respon-
sables de las empresas fusionadas.
De este modo, junto con Giner la
gerencia la comparten José Vicente Torres, Artur Garcia y Diego Laurent,
a los que se suma el director comercial Rubén Gadn.

Propuesta diferencial

VALUE nace con la idea de marcar la diferencia respecto a sus competido-
res. Segun recalca Giner, la evolucidn del mercado y el auge de los proce-
sos de digitalizacion documental requieren de figuras que aporten valor y
servicios. Por este motivo, uno de los pilares de su estrategia es su depar-
tamento de soluciones. "Es

“Somos un mayorista 100 %

Kyocera Document Solutions”
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con la etiqueta propia del distribuidor y se encarga de la logistica. Este
servicio evita que el distribuidor tenga stock de consumibles y la obso-
lescencia de las referencias.

El mayorista también ofrece un servi-
cio de financiacién para facilitar las
operaciones a sus distribuidores. Gra-
cias al volumen de operaciones que
realiza tiene acceso a tramitar las
operaciones de renting para sus
clientes. Y, ademas, desde su herramienta B2B pueden desde tramitar ga-
rantias hasta consultar sus facturas, gestionar sus pedidos y consultar su par-
que gestionado a través del servicio VALUEprint. Al mismo tiempo la gestion
de todas las incidencias se realiza a través de su herramienta de helpdesk.
Este conjunto de servicios, aunque no renuncia a la venta de hardware ni de
consumibles, va a ser el motor de su crecimiento porque cada vez hay una
mayor demanda. "Vamos a crecer en nuestro departamento de soluciones.
Para nosotros es una piedra angular del proyecto”, confirma Giner.

un departamento muy es-
tratégico y potencial. Ofre-
cemos a nuestro canal de
distribucion todo el proceso
relacionado con las solucio-
nes". Este proceso incluye
un paquete de servicios que
va desde la preventa hasta
la elaboracion del presu-
puesto que puede presen-
tar el distribuidor al cliente
final. "Nos va a diferenciar
del resto de mayoristas tra-
dicionales que no estan ca-
pacitados para dar ese ser-
vicio ni ese soporte al canal
de distribucion”, insiste el
directivo.

Dentro de su oferta desta-
can dos servicios. Uno es VALUEprint que es un servicio gestionado de coste
por pagina que ofrece bajo su propia marca y que permite que el distribui-
dor obtenga un recurrente mensual, mientras que el propio mayorista se en-
carga de toda la gestion. Este servicio facilita a los distribuidores que no tie-
nen un soporte técnico propio acceder a este negocio. "Entra en un negocio
recurrente de coste por co-
pia, con un margen limpio,
sin tener que hacer ningun
tipo de inversidon”, destaca

Giner. proceso relacionado con las soluciones”

Otro servicio diferencial es
el VALUE téner dispat-
ching, un servicio de suministro de consumibles al cliente final, que tiene
un contrato de mantenimiento de coste por pagina con sus distribuido-
res. El servicio facilita la labor al distribuidor ya que al tener integrados los
sistemas, cuando salta una alerta de toner, genera el envio al cliente final

“Ofrecemos a nuestro canal todo el

Objetivos

El crecimiento en su volu-
men de negocio es uno de
sus objetivos junto con el in-
cremento de su red de part-
ners, ya que su intencion es

ser una extension de Kyo-

cera Document Solutions
para ampliar el canal de la
marca. La relacion privile-
giada que mantienen es un
aval para conseguirlo, ya
que este vinculo le ha per-
mitido disponer de apoyos
y recibir la consideracion de
proyecto estrella para Kyo-
cera Document Solutions.

La acogida que ha recibido
por parte de los distribuido-
res que trabajaban con las tres compafias también ha sido muy positiva.

El nimero de distribuidores fidelizados con los que trabaja proceden de la
cartera de las tres compafilas y asciende a 330. Estas figuras pertenecen a
distintos niveles del canal de Kyocera Document Solutions, pero su intencidn
es que siga creciendo con el fin de superar los 660 clientes que integran la
cartera global del mayorista.
El objetivo a lograr es con-
sequir un partner de la ca-
tegorfa Advanced por pro-
vincia en el plazo de un
afio. "Lo que estamos ha-
ciendo ahora es visitar a
nuestros clientes presencialmente para fidelizarles y explicarles bien el pro-
yecto. En el segundo semestre empezaremos el programa de captacion”,

anuncia Giner. Li
VALUE
www.valuegrupo.com
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Check Point Software analiza el actual panorama de amenazas

"Empieza a moverse la seguridad en la
nube en Espana; aunque sean POCAS las
empresas que estan preparadas

a seguridad en este en-
torno no es sencilla. "La
nube es compleja e inte-

grar la proteccion afiade
aun mas complejidad”. No solo hay que
gestionar el nimero creciente de aplica-
ciones que se despliegan, rapidamente;
también hay que tener en cuenta que mu-
chas veces las empresas desconocen qué
tienen en estos entornos. "La seguridad
debe estar incluida desde el principio vy las
compafias deben apostar por proveedo-
res que observen este entorno como un
todo, teniendo en cuenta todos los ele-
mentos que lo conforman”.

Mas de 500 ingenieros trabajan en Check
Point Software en el desarrollo de soluciones
para blindar este entorno. En la actualidad la
marca tiene abiertas mas de 100 posiciones
de ingenieria que deberfa cubrir. "Cuesta
encontrar profesionales competentes en
esta area", reconoce. "La nube es un campo
en desarrollo, en el que practicamente todo
esta por hacer; muy complejo, y mas si se entra en su seguridad".

La “inseguridad" de los dispositivos méviles

A pesar de que el 97 % de las empresas ha sufrido algin ataque a dispo-
sitivos mdviles en 2020, la proteccidn de los dispositivos moviles es la gran
olvidada en la estrategia de las empresas. Victor Molina, jefe de equipo de
canal y telco para system engineers de Check Point Software, recuerda que
la superficie de ataque, ya grande, va a seguir creciendo de manera des-
orbitada: en 2020 se calculaba que habia 78,5 millones de profesionales
moviles, una cifra que crecera hasta los 93,5 millones en 2024, ejercicio en
el que se calcula que el 60 % de la fuerza laboral estara movilizada. "Los
dispositivos moviles son mas vulnerables que nunca", alerta. Una vulnera-
bilidad que se incrementa ante la "libertad” de los empleados: un 67 % ad-
mite que opta por aplicaciones, no validadas por la empresa, pero que les
permiten ser mas productivos. "La seguridad de los dispositivos méviles
no es nunca la prioridad ndmero uno de las empresas”, insiste.
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editorial

Mario Garcia,

director general de Check Point Software en Espafia y Portugal

173 operaciones tiene abiertas el equipo de Check
Point Software en el entorno de la nube en Espana.
Un numero que sefala, como bien recuerda Mario
Garcia, director general de la marca en el entorno
ibérico, el movimiento de las companias hacia este
entorno. "Aunque las empresas que estan bien
protegidas todavia son pocas”, puntualiza. A nivel
mundial la marca cuenta con mas de 4.000
clientes que disfrutan de proteccidn en sus nubes,
con un volumen de negocio de mas de 100
millones de ddlares en su Ultimo ano fiscal

vinculado con ella. 0 Marilés de Pedro)
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El ransomware como servicio también ha recalado en los dis-
e , | e A pesar de que el 97 % de las empresas
positivos moviles, adaptandose a Android y también a iOS.
Junto a este malware, Molina recuerda las vulnerabilidades que . , . .
se detectaron en el propio hardware (como fue el caso del chip- ha SUf“ d QS lg un ata q ue a d |Sp 0S |t IVOS

set de Qualcomm Snapdragon que afectaba a mas de 1 billén

de dispositivos) o en aplicaciones como Instagram o market- mé\/|l_eS en 2020, I_a proteCCHIjﬂ de lOS

places como Google Play. "Cerca de la mitad de las organiza-

ciones fue impactada por aplicaciones méviles maliciosas”. dlSpOSH:lVOS mé\”les es la gran O[\/ldada

Panorama de ransomware -
El ransomware sigue siendo el malware de moda. Si en 2019 en I‘a eStrateg 13 d e l“aS em p resas

triunfaron los modelos de "doble extorsion” (o el cliente paga
por recuperar sus datos o paga por que no se hagan publicos),

en 2020 la tendencia maligna preferida fue el ransomware como servicio de ransomware como servicio, lo que complica la prevencién y la pro-
que gand en direccion. Ahora, en 2021, este malware se torna en una tri- teccion. "Estas férmulas cuentan con una gran capacidad de ataque con-
ple extorsidn, incluyendo en la amenaza a clientes o tra el directorio activo, en el que se centran, para re-

socios de la empresa atacada. alizar los movimientos laterales, una vez que

Eusebio Nieva, responsable técnico ya han accedido"”. Una vez dentro,

de la compafiia, recordd el mo- aprovechan lo que haya en el

dus operandi del ransom- sistema operativo o en el

ware. "El plazo medio HA KE S : sistema, "lo que enmas-
entre la primera infec- _ 1n1n1pm S NDT107 cara, aun mas, su com-

ciony los movimien- portamiento al no

tos laterales que re- F L _ utilizar ninguna he-
aliza, una vez : s rramienta externa
dentro de la orga- que pudiera alertar
nizacién, es de 9 a los sistemas de
meses". Entre los proteccién". Nieva
mas "famosos" estan alerté de que estos
MAZE; el més activo el ransomware como ser-
pasado afio y que en 2021, vicio tienen como diana
"ha desaparecido”: Conti, que principal al backup. "Junto a
se sitVa en cabeza este afio: Avad- este mecanismo, también los sis-
don, Dark Side, artifice del ataque al INE; temas virtuales y los entornos criticos".

o RYUK, que se encargd de alterar los sistemas

del SEPE y mas recientemente del Ministerio de Trabajo. Vulnerabilidades pﬁblicas
"La herramienta favorita para arrancar la infeccion sigue siendo el phishing”, La Administracion PUblica ha sido una de las dreas mas atacadas en los
recordd Nieva. Un patrén que, sin embargo, no se cumple en las formulas Ultimos meses: el SEPE, el INE, el Ministerio de Trabajo o el Area Metro-

politana de Barcelona (AMB) fueron objeto de extorsiones
de ransomware. Mario Garcia explicd que faltan medios

”La Segundad en la nube debe eS‘tar y una mayor agilidad en los procedimientos. "Hay, sin em-

bargo, muy buenos profesionales en los ambitos publi-

H : : HS ~ 7 cos", puntualizd. "Pero los presupuestos son los que
lnClUlda deSde el prlnC|p|O y laS Companlas son". Es necesario elevar el nivel de proteccion de estos

sistemas. "Muchos siguen pensando que no les va a pa-
deben apostar por proveedores que sar a ellos”

Nieva incidié en que es necesaria una mayor agilidad en la

Obser\/en eS'te eﬂtorno como un tOdO, implantacion de los sistemas de proteccidn. "Los ataques

no cesan, mutan, por lo que es necesario no dilatar la im-

tenlendo en Cueﬂta tOdOS lOS elementos plantacion de los sistemas, una vez contratados. Algo que,

en el caso de los entornos publicos, se retrasa”. i

que lO Conforman” Check Point Software

Tel.: 91 799 27 14
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Ha creado una nueva certificacion para los productos Omada

TP-Link lanza una nueva division

para crecer en el negocio corporativo

Alvaro Ausin,
director de ventas y canal de TP-Link

P-Link ha creado una nueva division para empresas, de-
nominada TP-Link Enterprise Solutions Division, con el pro-
posito de dar mas visibilidad y dotar de mas recursos al ne-

gocio centrado en el mercado SMB, en el que lleva
trabajando desde hace varios afios. Alvaro Ausin, director de ventas y canal
de TP-Link, explica que las principales razones para crear una division en este
momento son "las cifras que estdbamos marcando en los Ultimos afios y por
la imagen que tenia el mercado de TP Link".

El crecimiento del 35 % cosechado en el Ultimo afio, que elevd su factura-
cidn en el entorno SMB (Small and Medium Business) hasta los 10 millones

TP-Link Enterprise Solutions Division es
la nueva apuesta del proveedor para
seguir afianzando su posicion en el
mercado empresarial. El objetivo de
TP-Link es impulsar su propuesta para
el entorno SMB, a través de su familia
Omada, crecer un 50 % en este
apartado y transmitir al mercado su
fortaleza en el terreno de las empresas.

o Rosa Martin |

Ha creado un equipo
de trabajo exclusivo

para esta division

de euros, revela el peso que tiene su negocio empresarial,
aunque el mercado todavia asocia su marca con el con-
sumo. Ausin destaca que esa asociacion de TP-Link con los
productos de consumo "nos sorprendia y era un tema que
habia que corregir”.

Al mismo tiempo la central marcé como objetivo llegar al
50 % de crecimiento en esa unidad de negocio y para con-
seguirlo decidieron crear un plan estratégico que incluia la

creacion de la nueva division.

Organizacion y enfoque

La puesta en marcha de esta iniciativa ha implicado una reorganizacion in-
terna para crear un equipo exclusivo para la nueva division. Este equipo esta
compuesto por 10 personas entre responsables de cuentas y otros profe-
sionales dedicados al marketing y el backoffice. A la vez, TP-Link ha modifi-
cado el enfoque que habia llevado hasta ahora para que "el mercado aso-
cie a TP-Link como una gran empresa, pero que también tiene una division
exclusiva de producto corporativo”, segun indica el directivo.

El proveedor, ademas, esta haciendo hincapié en la comunicacion para que
el mercado conozca que sus productos son robustos y adecuados para la

44 newshook.es 284 | julio - agosto 2021 |
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Sector hotelero

Uno de los sectores prioritarios para TP-Link
es al sector de hotelero. Su gama de solu-
ciones Omada permite que instalen una red
tanto inaldmbrica como cableada 6ptima
para lograr la satisfaccion del cliente y me-
jorar su negocio ya que permite integrar con-
tenido publicitario y promocional.

A través de Omada, los hoteles pueden ob-
tener una cobertura wifi de alta velocidad
para interiory exterior; conexiones por cable

de alta velocidad a través de puertos Ether-
net de 2,5Gb o 1 Gb (802.3af/ en PoEJ; y una
administracion de todos los sistemas desde
una interfaz sencilla tanto en su uso como en
su actualizacion.

Las ventajas que proporciona la red
Omada también son un roaming para ste-
aming ininterrumpido, una rapida solu-
cién de problemas de manera remota
gracias a la tecnologia impulsada por in-

teligencia artificial y conexiones seguras.
En este Ultimo aspecto cabe destacar que
el router TP-Link Omada Gigabit Multi-WAN
VPN ER7206 integra varias funciones de
seguridad para proteger las redes y la in-
formacion; los switches gestionables in-
cluyen funciones de seguridad mejoradas;
y los puntos de acceso TP-Link Omada
wifi 6 utilizan una encriptacién inaldm-
brica conocida WPA3 Enhanced Open.

empresa. Este cambio supone la ampliacidn de su porfolio de soluciones que
tiene a la familia Omada como buque insignia. Esta gama esta compuesta por
puntos de acceso, controladoras, routers, balanceadores de carga VPN y so-
luciones de switching, destacando su gestidn centralizada.

Esta propuesta se ird mejorando gracias a la capacidad de desarrollo de TP-
Link, que le ha ido permitiendo fortalecer su catalogo de productos. En este
sentido, Ausin destaca su oferta

nuevas campanas. Una de producto en demo para probar productos de la

familia Omada. Otra de “try & buy” que permite que el partner pueda ins-

talar la solucion en su cliente final y probarlo durante 60 dias para decidir al

final de este periodo si se queda con el producto o lo devuelve.

La tercera iniciativa es un programa de financiacion de equipos para que

puedan los partners diferir los pagos a seis meses, sin intereses, sobre
todo pensando en las necesida-

de wifi 6, que ya esta en su gama
Omada en los modelos EAP 620 y
660. "Es el gran avance dentro
de la familia Omada", recalca.

Esta oferta le permite avanzar, sin
dejar de lado su gran objetivo

que es el mercado de la pyme,
hacia otros sectores especificos
como el de hospitality o el de la
educacidn. "Subimos un peldafio
en el nivel de soluciones en cam-

pus, en colegio conectado o en
un hotel", destaca el directivo.

Canal

La creacién de esta division ha
supuesto la modificacion del pro-
grama de partners con el fin de
mejorar sUS margenes para que sean mas competitivos frente al comercio
online y a la hora de desarrollar proyectos.

Por otra parte, TP-Link, tras el analisis de sus cifras del afio pasado, se dio
cuenta de que no llegaba a todos sus partners de la misma manera. Frente
alas 72 figuras con las que mantenia una relacion mas estrecha, habia den-
tro del programa mas de 200 que no recibian una atencién tan proactiva.
Para corregir este desequilibrio ha destinado a un profesional para estar en
contacto con esos partners. "El objetivo final es crear un listado de clientes
para tener una gestion semidirecta”, confirma Ausin.

La marca espera que con esa atencion crezcan los niveles mas elevados del
programa de partners, Gold y Platinum, aunque su intencidn es crear nue-
vas oportunidades para todos. Por este motivo, ha puesto en marcha tres

La acogida del canal mayorista a

esta division ha sido muy positiva

des del sector turistico al que di-
rige parte de su oferta.

El proveedor también esta vol-
cado en mejorar la certificacion
de sus partners. Sigue con la cer-
tificacién TPNA, que no es senci-
lla, y para facilitar el desarrollo de
la parte de Omada ha lanzado una
certificacion mas especifica y me-

nos compleja para conocer el

producto. "Queremos que todos
los partners de primer nivel y to-
dos los mayoristas y submayoris-
tas, que estan asociados a este
canal, tengan una o dos perso-
nas certificadas en Omada", con-
firma el responsable.

El canal mayorista seguira ju-
gando un papel determinante a la hora de desarrollar el negocio de la divi-
sion. "Todos los flujos de negocio van a descansar en el mayorista”.

La acogida del canal mayorista a esta nueva division ha sido muy positiva y
es uno de los puntos de partida para darla a conocer. Ademas, TP-Link esta
impulsando la formacién a través de diferentes seminarios online.

Todo este trabajo, que se irad desarrollando a lo largo del segundo semes-
tre del afio, se complementara con acciones presenciales si la situacion sa-
nitaria lo permite. El propdsito del proveedor es conseguir un incremento del
negocio empresarial para lograr 15 millones de facturacion. i

TP-Link
Tel.: 91 200 07 27
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La compania premia la fidelidad de los clientes espanoles ampliando sus recursos en la region

Scaleway apuesta por el mercado cloud
espanol para situar Madrid como
referencia en el sur de Europa

a razon de esta nueva estrategia se
debe, tal y como asegura Yann Lechelle,
CEO de Scaleway, al incremento de la
presencia del proveedor en el mercado
espaniol. Un hecho que ha convertido a Espafia "en una
de nuestras bases principales de clientes europeos gra-
cias a nuestra latencia ultra baja, precios competitivos y
un servicio de confianza para el cliente", destaca. Ade-
mas, el directivo explica que la compafia esta conven-
cida de que destinar mas recursos a este mercado es una
gran oportunidad para mejorar el servicio y favorecer asi
la evolucidn del cloud computing y las necesidades de servidores dedi-
cados de alta gama, tanto en Espafia como en el sur de Europa.

Esta fuerte apuesta por Espafia también supone un agradecimiento a los
clientes nacionales por su fidelidad a la comparila. "Queremos premiar este
compromiso a largo plazo centrandonos en la region y prestando aun mas
atencion a las necesidades locales"”, afirma Lechelle. Con el fin de cubrir las
necesidades de los usuarios espafioles Scaleway tiene previsto, en primer
lugar, adaptar y traducir toda su oferta para conseguir mayor fluidez en la re-
lacidn con los clientes. En segundo lugar, "tenemos una serie de programas
que se desplegaran de forma local como, por ejemplo, programas acadé-
micos o para startups", comenta. Asimismo, la compafia pretende firmar
acuerdos de colaboracién con los actores claves en el territorio espafiol.
Sobre la relacién que esperan establecer con el canal, Lechelle asegura que
estan desarrollando un programa de partners que les permitira atender su
mercado global y acercarse mas a sus clientes locales. "Estamos trabajando
con integradores de sistemas a nivel global, como Capgemini, resellers li-
deres y expertos en cloud digital. Seguiremos desarrollando esta estrate-
gia en Espafia”, sefala.

Proyecto GAIA-X

Sobre esta iniciativa francoalemana, que "ya ha extendido sus brazos mas
alla de Francia y Alemania", el directivo puntualiza que se trata de "un ins-
trumento para mejorar la adopcién de soluciones en la nube en Europa con
unos valores, practicas y normas comunes y no de un motor hacia una ma-
yor autonomia estratégica".

Lechelle explica que actualmente se esta trabajando para crear la "etiqueta
GAIA-X". Una denominacion "destinada a identificar los servicios que cum-
plen con los principios de GAIA-X", apunta. Sin embargo, explica que este

Yann Lechelle,
CEO de Scaleway

El pasado mes de abril Scaleway
anunciaba una nueva estrategia para
conseguir ampliar su impacto global y
actual oferta. Este nuevo plan supone
una clara apuesta por el mercado
cloud espanol, al que destinaran mas
recursos para situar Madrid como
centro de expansion en el sur de

Europa. ®f Olga Romero |

reconocimiento no se trata de un cheque en blanco para las organizacio-
nes ya que no habra confianza si los criterios establecidos no son lo sufi-
cientemente exigentes. "El éxito de esta iniciativa serd fundamental para
GAIA-X en los préximos meses", asegura.

El directivo reconoce que "el mercado europeo esta claramente por detras
del estadounidense en lo que respecta a la adopcion de la nube publica”, pero
destaca la rapidez con la que Europa "se esta poniendo al dia". Para Lechelle
la regidn dispone del nivel de madurez suficiente para esta tarea y sefala el
gran mercado europeo como el punto fuerte, mientras que "la fragmentacion
o incapacidad para aplicar un proteccionismo razonable en linea con lo que
suelen aplicar Estados Unidos o China" serfa la debilidad del continente.

Scaleway a la vanguardia

El ahorro de energia se ha convertido en un auténtico desafio para los cen-
tros de datos. Para afrontar este reto el proveedor, que disefia y opera con
sus propios centros de datos, cuenta con su Ultimo data center. "DC5 tiene
una capacidad de 22 MW vy utiliza refrigeracion adiabatica para mantener
los servidores funcionando a una temperatura estable”, comenta.

Tal'y como explica Lechelle, los ingenieros de Scaleway centraron "sus es-
fuerzos en optimizar todos los parametros de la infraestructura” con el ob-
jetivo de combinar potencia, alta disponibilidad y una estructura modular
escalable, asli como minimizar la huella energética. Gracias a estos esfuer-
zos la compaiiia ha conseguido reducir el consumo de energia un 40 %.
Ademds, Scaleway utiliza y compra energia renovable, razén por la que sus
data centers se acercan a la neutralidad del carbono. "Esto solo es posible
porque somos agiles y tenemos el control total del proceso", asegura. id

Scaleway
www.scaleway.com
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